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บทคัดยอ
งานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสนับสนุน

ผูตรวจสอบบทความออนไลน เปนงานวิจัยเชิงประยุกต โดย
ปรับเปลี่ยนระบบงานพิจารณาบทความใหกลายเปนระบบ
อัตโนมติั โดยทํางานในรูปของเวบ็แอพพลเิคชนั ซึง่การพฒันา
คร้ังนีใ้ชภาษา PHP และ JavaScript และใช SQL Server 2000
ในการจดัเกบ็ฐานขอมูลผลการประเมินคณุภาพของระบบโดย
ผูเชี่ยวชาญไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.62 และผลการประเมินจากผูใชทั่วไปไดคาเฉลี่ย
เทากับ 4.53  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ซึ่งผลจาก
การประเมินคุณภาพของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดวา
ระบบสนบัสนนุผูตรวจบทความออนไลนมคีณุภาพอยูในระดับ
ที่ดีสามารถนําไปประยุกตใชงานได

1. บทนํา
ในการจัดทําวารสารวิชาการ งานพิจารณาบทความดวย

ระบบมือ สวนมากจะมีปญหาหลายดาน เชน ปญหาความ
ลาชาในการพิจารณาบทความ บทความที่ ผูเขียนสงมานั้น
บรรณาธิการตองตรวจสอบกอนวาจะใหผูเชี่ยวชาญทานใด
เปนผูพิจารณา เพราะบางทานอาจกําลังพิจารณาบทความ
อ่ืนๆ อยูกอนแลวหลายบทความ ก็จะไมสงไปใหพิจารณา
ผูเชีย่วชาญบางทานอาจใชเวลานานในการพิจารณาบทความ
ทําใหวารสารออกเผยแพรลาชา นอกจากนี้ระบบการใชวิธี
การแบบเดิมไมมีการเก็บสถิติของผูตรวจบทความในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ทําใหตรวจสอบไดลําบาก ปญหาดานการ
ติดตอสื่อสาร ผูเขียนบางคนติดตอสือ่สารไมสะดวก การแกไข
บทความตองลาชาออกไปเพราะบรรณาธิการติดตอผูเขียน
ไมสะดวกหรือผูเขียนไมสามารถรับบทความไปแกไขในทันที
นอกจากนี้ยังมีปญหาดานการติดตามผล ผูเขียนไมสามารถ
ติดตามไดวาตอนนี้บทความของตนอยู ในข้ันตอนใด

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยมีแนวคิดในการพัฒนาระบบ

สนับสนุนผูตรวจสอบบทความออนไลน ใหกลายเปนระบบ
อัตโนมติั โดยทํางานในรูปของเวบ็แอพพลเิคชัน เพื่อใหระบบ
ทํางานไดสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีการเก็บสถิติที่ เกี่ยวของ
ของผูเขียนและผูตรวจบทความ และสามารถติดตามข้ันตอน
ของบทความได

2. วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ
2.1 การวิเคราะหและออกแบบระบบเชิงวัตถุ
การพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรโดยวิธีการเชิงวัตถุ [1]

สามารถแบงออกไดเปน 4 สวนใหญ ๆ ดังนี้
2.1.1 Analysis หมายถึง การวิเคราะหปญหา หรือ

Problem Domain
2.1.2 Design หมายถึง การออกแบบเพือ่หาแนวทาง

(Solutions) หรือแบบแผน (Blue Print) เพื่อการแกไขปญหา
โดยคอมพิวเตอร

2.1.3 Implementation หมายถึง การทําใหหนทาง
การแกปญหา (Solutions) ทีไ่ดจากข้ันตอน Design เกดิข้ึนจริง
หรือมีตัวตนข้ึนจริงในคอมพิวเตอร และที่สําคัญตองสามารถ
ใชงานไดจริงดวย

2.1.4 Testing หมายถึง การทดสอบวาหนทางการ
แกปญหาที่ สรางข้ึน สามารถใชไดจริง(Effective) และมี
ประสิทธิภาพ (Efficient) ซึ่งการวิเคราะหและออกแบบระบบ
เชงิวตัถุ (OOAD) แตกตางจากการวเิคราะห และออกแบบระบบ
ในแบบด้ังเดิม (SA&D) สามารถแสดงด ังตารางที ่1

2.2 เว็บแอพพลิเคชัน
เวบ็แอพพลเิคชัน (Web Application) คอื การพฒันาระบบ

งานบนเว็บ ซึง่มขีอดีคือ
2.2.1 ขอมูลตาง ๆ ในระบบมีการไหลเวียนในแบบ

Online ทั้งแบบ Local และ Global  จึงเหมาะสําหรับงานที่
ตองการขอมูลแบบ Real Time เคร่ืองที่ใชงานไมจําเปนตอง
ติดต้ังโปรแกรมใดๆ เพิ่มเติมทั้งสิ้น
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SA&D OOAD
เร่ิมตนวิเคราะห จากการวิเคราะห
เอกสาร ผลลัพธเดมิ และการทาํงาน
(Process) แบบเดมิ ๆ  ของระบบงาน

องคประกอบตาง ๆ ของระบบจะ
เกี่ยวพันกันอยางแนบแนน การ
เปล่ียนแปลงองคประกอบหน่ึง ๆ
จะกระทบกับองคประกอบอื่น ๆ
ดวยเสมอ

การปรับเปล่ียนตางๆ  ของระบบ
มักจะตองแกไขจาก Source Code
รวมของระบบ

Tools ในทองตลาดที่ สนับสนุน
แนวทาง SA&D มีนอยลง

เร่ิมตนการวิเคราะหจาก Object
ที่สามารถมองเหน็ไดอยางชดัเจน

สวนประกอบตางๆ ในระบบจะเปน
Object ซ่ึงเปนอิสระจากกัน การ
เปล่ียนแปลง Object ตัวหน่ึง มกัจะ
ไมกระทบกับการเปล่ียนแปลงของ
Object ตัวอื่น

การปรับเปล่ียนระบบ ทําไดโดย
การปรับเปล่ียน Attributes Function
ของ Object บางตัว หรือทําไดโดย
การเพิ่ มหรือตัด Object บางตัว
เทาน้ัน

Tools ในทองตลาดที่ สนับสนุน
แนวทาง OOAD มีมากข้ึน

ตารางที ่1  การเปรียบเทียบระหวางวิธีการพัฒนาแบบ SA&D
กับ OOAD

2.3 งานวจิยัทีเ่กีย่วของ
จามรกุล [2] ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบจัดการเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส  สําหรับบริหารจัดการเอกสารและขอมูล
ขาวสารตาง ๆ  ภายในองคกร สามารถจัดเก็บเอกสารใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส ชวยใหการจัดเก็บเอกสาร การจัดสง
เอกสาร การคนหา การแกไขปรับปรุงเอกสารเปนไปได
โดยสะดวก ลดเวลาและคาใชจายในการจัดการและจัดเก็บ
เอกสาร แตมีขอจํากัดในการนําระบบไปใชคือไมสามารถ
นําไปใชกับองคกรที่มีโครงสรางซับซอนมากกวา 4 ระดับ

นรีนุช [3] ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบจัดการเอกสารบน
เว็บ เพื่ออํานวยความสะดวกในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
ขอมูลข าวสารบนเว็บ สามารถคนหาขอมูลและติดตาม
ขอมูลที่ตนเองรับผิดชอบได โดยผูใชสามารถจัดการขอมูล
ที่จะนําเสนอและรูปแบบของเว็บเพจได

พีระพล [4] ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบวารสาร
อิเล็กทรอนิกสบนอินเทอรเน็ต เพื่อใชในงานผลิตวารสาร
ผู ใชสามารถคนหาวารสารหรือบทความ บอกรับวารสาร
จั ดเก็ บบทความ แก ไขบทความ  รวบรวมบทความ
จัดทําเอกสาร และสงวารสารที่จัดทําเสร็จแลวใหกับสมาชิก

ระบบที่พัฒนาดังกลาวชวยเพิ่มความสะดวกรวดเร็วและลด
จํานวนกระดาษที่ถูกใชงานในระบบ

จากการศึกษาคนควางานวิจัยดังกลาวขางตนพบวายังมี
ขอจาํกดัดานตาง ๆ  ของระบบทีไ่ดพฒันาข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง
ในดานความยืดหยุ นของระบบ จึงเปนแนวทางใหผู วิจัย
พัฒนาระบบสนับสนุนผู ตรวจสอบบทความออนไลนที่ มี
คุณภาพ สามารถเก็บบทความในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส
มีระบบอัตโนมัติในการแจงเตือนผูเกี่ยวของในกรณีที่ ใกล
ครบวันกําหนดสงบทความ สรางความสะดวกรวดเร็วในการ
สรุปผลการพิจารณาบทความ ติดตามข้ันตอนของบทความ
และจดัเกบ็สถิติตางๆ ทีเ่กีย่วของเพือ่ใชประกอบการตัดสนิใจได

3. วิธีการดําเนินการวิจัย
ในการดําเนินงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดแบงวิธีดําเนินการวิจัย

และพัฒนาระบบออกเปนการศึกษาและรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ การพัฒนา
ระบบ การทดสอบ และการประเมินคุณภาพของระบบ

ภาพที ่1  ข้ันตอนงานพิจารณาบทความ

3.1 การศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ
ผู วิจัยไดทําแบบสอบถามจากอาจารย และเจาหนาที่

ที่จดัการงานพิจารณาบทความ และศกึษาข้ันตอนดําเนนิงาน
ต้ังแตเร่ิมการสงบทความจนถึงสิน้สดุการพจิารณา เพือ่ตีพมิพ
พบวางานพิจารณาบทความโดยทั่ วไป มี ข้ันการทํางาน
ดังภาพที ่1

3.2 การวิเคราะหระบบ
ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหระบบสนับสนุนผูตรวจบทความ

ออนไลน เพือ่เปนแนวทางในการออกแบบและพฒันาระบบดังนี้
3.2.1 กําหนดความตองการของผู ใชงานในระบบ
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(Functional Requirement) แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก
ผูดูแลระบบ (Admin) กําหนดสิทธ์ิของผูใช สามารถ

เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลผูใชในระบบ หัวขอบทความ เกณฑใน
การตรวจบทความ และงานวารสารที่จัด

บรรณาธิการ (Editor) สามารถแกไขขอมูลสวนตัว
จัดการบทความ แสดงสถิติและรายงานที่เกี่ยวของในระบบ

ผูตรวจบทความ (Reviewer) แกไขขอมูลสวนตัว
พิจารณาบทความออนไลน เรียกดูขอมูลบทความที่ เคย
พิจารณา

ผูเขียน (Author) แกไขขอมลูสวนตัว อัพโหลดบทความ
ติดตามข้ันตอนของบทความที่สง และดูผลการพิจารณา

3.2.2 กําหนดการทํางานของระบบ (Nonfunctional
Requirment)

ระบบสามารถสงอีเมลเตือนไปยังผูเขียนในกรณีที่ใกลถึง
วันกําหนดสงบทความ สงอีเมลเตือนไปยังผูตรวจในกรณีที่
ใกลถึงวันกําหนดสงผลการตรวจบทความ  การประเมินผล
การตรวจบทความแสดงเปนคาเฉลี่ย และสรุปผลการประเมิน
จดัเกบ็สถิติทีเ่กี่ยวของในระบบ

3.3 การออกแบบระบบ
จากการวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของแลว ผูวิจัยไดทําการ

ออกแบบโครงสรางระบบสนับสนุนผูตรวจบทความออนไลน
ซึ่งแสดงในรูปยูสเคสไดอะแกรม ดังภาพที ่2

3.4 การพัฒนาระบบ
3.4.1 การพัฒนาระบบในสวนของฐานขอมูล ผูวิจัย

ใชระบบจัดการฐานขอมูลของ SQL Server 2000
3.4.2 การพัฒนาระบบในสวนของผูใชงาน ผูวิจัย

เขียนโปรแกรมในลักษณะ Web Application โดยใชภาษา
PHP และ JavaScript

3.5 การทดสอบและประเมินคุณภาพของระบบ
3.5.1 ทดสอบระบบดวยวิธีการแบบ แบล็กบอกซ

(Black box Testing) เปนการทดสอบเพื่อหาขอผิดพลาดที่
เกิดข้ึนกับระบบในการใชงาน

3.5.2 ทําแบบสอบถามเพื่อประเมินหาคุณภาพของ
ระบบ โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คน และผูใชทั่วไปจํานวน
7 คน โดยผูวิจัยกําหนดเกณฑในการประเมินคุณภาพของ
ระบบไว 5 ระดับคะแนน คือ คะแนน 5 หมายถึง ดีมาก คะแนน
4 หมายถึง ดี คะแนน 3 หมายถึง พอใช คะแนน 2 หมายถึง
ตองปรับปรุง คะแนน 1 หมายถึง นําไปใชงานไมได

ภาพที่ 2 ยูสเคสไดอะแกรมระบบสนับสนุนผูตรวจบทความ
ออนไลน

ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบเกณฑความพึงพอใจของผูใชที่
มีตอคุณภาพของระบบ

3.5.2 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ประกอบดวย
คาเฉลีย่ หมายถึง คาคะแนน ซึง่เกดิจากการเอาคะแนนทกุ

คามารวมกนัแลวหารดวยจาํนวนคนในกลุมตัวอยางทีป่ระเมนิ
ดังสมการ

N
x

x ∑= (1)

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หมายถึง รากที่สองของความ
แปรปรวน หรือรากที่สองของคาเฉลี่ยของผลรวมของคะแนน
ที่เบี่ยงเบนออกจากคาเฉลี่ยของขอมูลชุดนั้นยกกําลังสอง
ดังสมการ

ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบอยูในระดับดีมาก

ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบอยูในระดับดี

ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบอยูในระดับปานกลาง

ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบอยูในระดับตอง
ปรับปรุง

ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบอยูในระดับใชไมได

คาเฉลี่ย
เชิงปริมาณ

4.51 - 5.00

3.51 - 4.50

2.51 - 3.50

1.51 - 2.50

1.00 - 1.50

ความหมาย
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เมื่อ
SD = คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
x = ผลรวมคะแนนในหัวขอที่ประเมิน

∑ x = ผลรวมคะแนนในหัวขอที่ประเมิน
N = จํานวนผู ประเมิน

4. ผลการดําเนินงาน
4.1 ผลการพัฒนาระบบ
ผลจากการพัฒนาระบบ สามารถเขาใชงานและดูตัวอยาง

ไดจาก http://202.44.34.138/review/index2.php การใชงาน
จะแบงออกเปน 4 สวนตามการทํางานของประเภทผูใชใน
ระบบ ซึง่หนาจอหลกัของระบบ จะเปนหนาจอทีใ่หผูใชลอกอิน
เพื่อเขาใชงานระบบตามสิทธ์ิที่ไดรับอนุญาต ดังภาพที ่3

สูตร ( )
1

2

−
−

=
N

xxSD (2)

ภาพที ่3  หนาจอหลักของระบบ

เมื่ อผู ใชลอกอินเขาระบบแลว หนาจอการทํางานของ
ผู ใชแตละประเภท จะเหมือนกับหนาจอหลักของระบบดัง
ภาพที ่3 แตระบบจะแสดงเมนเูพิม่เติมตอจากเมน ูDownload
ตามสิทธ์ิของผู ใช

ผู เขียนสามารถสงบทความออนไลนไดที่ เมนู Online
Submit ดังภาพที ่4

บทความที่ สงเขามาในระบบนั้น บรรณาธิการจะเปน
ผูมอบหมายบทความใหกบัผูตรวจบทความ ซึง่ผูตรวจสามารถ
พิจารณาบทความออนไลนผานระบบ ดังภาพที ่5

ภาพที ่4  หนาจอการสงบทความออนไลน

ภาพที ่5  ฟอรมการตรวจบทความออนไลน

http://202.44.34.138/review/index2.php
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4.2 ผลการประเมินระบบ
ผลการประเมินคุณภาพที่มีตอระบบสนับสนุนบทความ

ออนไลน โดยกลุมผูเชี่ยวชาญ จํานวน 7 ทาน และผูใชทั่วไป
จํานวน 7 คน ทําใหไดทราบถึงผลการประเมินระบบในดาน
ตาง ๆ ดังตารางที ่3 และ 4

ตารางที ่3  สรุปผลการประเมนิคณุภาพของระบบในทกุ ๆ  ดาน
โดยผูเชี่ยวชาญ

ผลการประเมินคุณภาพของระบบในทุก ๆ ดานโดย
ผูเชีย่วชาญ ไดคาเฉลีย่เทากบั 4.13 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.62 ดังนั้นสามารถสรุปผลการประเมินไดวา ระบบ
สนับสนุนผูตรวจบทความออนไลนที่พัฒนาข้ึนมีคุณภาพอยู
ในระดับดี

ตารางที ่4  สรุปผลการประเมนิคณุภาพของระบบในทกุ ๆ  ดาน
โดยผูใชทั่วไป

ผลการประเมินคุณภาพของระบบในทุก ๆ ดานโดยผูใช
ทั่วไป ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.52 ดังนั้นสามารถสรุปผลการประเมินไดวา ระบบ
สนับสนุนผูตรวจบทความออนไลนที่พัฒนาข้ึนมีคุณภาพ
อยูในระดับดีมาก

5. สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ
5.1 สรุป
งานพิจารณาบทความที่ทํางานดวยระบบมือเกิดปญหา

ดานการติดตอสื่อสาร ความลาชาในการพิจารณาบทความ
และความไมสะดวกในการติดตามผลการพิจารณาบทความ
เปนตน จากปญหาดังกลาว ผู วิจัยไดทําการพัฒนาระบบ
สนับสนุนผูตรวจบทความออนไลน เปนการเปลี่ยนระบบให
ทํางานในรูปของเว็บแอพพลิเคชัน การพัฒนาระบบในคร้ังนี้
ผูวิจัยใชภาษา PHP และ JavaScript ในการเขียนโปรแกรม
และใช  SQL Server 2000 ในการจั ดเก็ บฐานข อมู ล
สําหรับวิ ธีการดําเนินงาน ผู พัฒนาไดใช  UML (Unified
Modeling Language) เปนเคร่ืองมือในการวิเคราะหและ
ออกแบบระบบเชิงวัตถุ

ระบบที่พัฒนาแลวไดรับการทดสอบดวยวิธี Black box
เพือ่หาขอผิดพลาดทีเ่กดิข้ึน และผูวจิยัไดทําการประเมนิระบบ
 โดยใชแบบประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ 7 คน และผูใช
ทั่วไป 7 คน ผลจากการวิเคราะหขอมูลการประเมินความ
พึงพอใจของผู ใชที่ มีตอระบบสนับสนุนผู ตรวจบทความ
ออนไลนพบวา ผู เชี่ ยวชาญที่ ใชงานระบบมคีวามพงึพอใจ
ตอการใชงานระบบอยู ในระดับดี เนื่องจากระบบสามารถ
ประมวลผลและแสดงผลลัพธ ได ตรงตามความต องการ
โดยไดคาเฉลี่ ยเทากับ 4.13 และสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.62  สวนกลุมผู ใชทั่วไปมีความพึงพอใจตอการ
ใชงานระบบอยูในระดับดีมาก เนื่องจากระบบสามารถอํานวย
ความสะดวกในการทํางานไดดี โดยไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.35
 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  ดังนัน้สามารถสรุป
ไดวาระบบสนับสนุนผูตรวจบทความออนไลนมีคุณภาพ
อยูในระดับที่ดี

5.2 อภิปรายผล
จากผลการทดสอบและประเมนิคณุภาพของระบบสนบัสนนุ

ผูตรวจบทความออนไลน ผูพัฒนาจึงเสนอการอภิปรายผล
การพัฒนาระบบไดดังนี้

5.2.1 ระบบสามารถใหบริการผูที่ เกี่ยวของในงาน
พิจารณาบทความ คือ ผู ดูแลระบบ บรรณาธิการ ผูตรวจ
บทความ และผู เขียนไดตามความตองการของผู ใชงานใน

1. Function Requirement test

ระดับ
คุณภาพรายการประเมิน

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

4.14

4.24

4.11

4.17

3.81

4.13

2. Functional test

3. Usability test

4. Performance test

5. Security test

รวม

0.65

0.58

0.63

0.62

0.60

0.62

x SD

1. Function Requirement test

ระดับ
คุณภาพรายการประเมิน

ดี

ดีมาก

ดีมาก

ดี

ดี

ดีมาก

4.38

4.67

4.51

4.46

3.71

4.35

2. Functional test

3. Usability test

4. Performance test

5. Security test

รวม

0.54

0.48

0.51

0.56

0.46

0.52

SDx



15ÇÒÃÊÒÃà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È»Ü·Õè 2 ©ºÑº·Õè 4 ¡Ã¡®Ò¤Á - ¸Ñ¹ÇÒ¤Á 2549

º·¤ÇÒÁÇÔ¨ÑÂ : ÃÐººÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¼ÙˆµÃÇ¨º·¤ÇÒÁÍÍ¹äÅ¹‹

ระบบ (Functional Requirement) และตามความตองการ
ของระบบ (Non-Function Requirement) ตามที่ไดวิเคราะห
และออกแบบไวอยางครบถวน โดยผูดูแลระบบสามารถดูแล
และจดัการระบบแบบไดนามกิ มคีวามยืดหยุน สามารถเพิม่ลด
หรือแกไขขอมลูบนเวบ็บราวเซอรไดตลอดเวลา  ซึง่สอดคลอง
กบังานวิจยัของ นรีนชุ [3] นอกจากนี้ยังสอดคลองกบังานวจิยั
ของ พีระพล [4] และสอดคลองกับงานวิจัยของจามรกุล [2]
ผลการวิจัยพบวาระบบสามารถจัดเก็บเอกสารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ชวยใหการจัดเก็บเอกสาร การจัดสงเอกสาร
การคนหา การแกไขปรับปรุงเอกสารเปนไปไดโดยสะดวก
ซึ่งในระบบสนับสนุนผูตรวจบทความออนไลน บรรณาธิการ
สามารถตรวจสอบและจัดการบทความในระบบ สงอีเมลแจง
เตือนผู เกี่ยวของในกรณีที่ ใกลครบวันกําหนดสงบทความ
พรอมทัง้ดูรายงานและสถิติตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อใชประกอบ
การตัดสินใจได ผูตรวจบทความสามารถพิจารณาบทความ
ออนไลน โดยระบบจะทาํการสรุปผลการพจิารณาและคะแนน
ประเมินเฉลี่ยที่ไดโดยอัตโนมัติ ผูเขียนสามารถสงบทความ
ออนไลนผานระบบและติดตามข้ันตอนของบทความที่สงเขา
พิจารณาได ติดตามข้ันตอนของบทความที่สงเขาพิจารณาได

5.2.2 ระบบมีคุณภาพในระดับที่ดี สามารถนําไปได
โดยมคีาเฉลี่ยเชิงปริมาณผานเกณฑการยอมรับคณุภาพของ
ระบบที่ 3.35

5.3 ขอเสนอแนะ
5.3.1 การแนบไฟลบทความเพื่อสงบทความของ

ผูเขียนเขาระบบ ควรพัฒนาตอเพื่อใหรองรับไฟลไดมากกวา
1 ไฟล โดยสามารถรองรับไดทั้งไฟลรูปภาพและไฟลเอกสาร

5.3.2 การเปลี่ยนแปลงสถานะบทความ ควรพัฒนา

ใหมีความยืดหยุนโดยบรรณาธิการสามารถแกไขสถานะ
ของบทความได

6. กิตติกรรมประกาศ
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