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บทคัดยอ
บทความนี้ เปนรายงานการวิจัยเชิงประยุกต เปนการ

พัฒนาโปรแกรมระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA โดยใช
เคร่ือง PDA เปนอุปกรณชวยในการจดัการ เพราะเคร่ือง PDA
นั้นมีขนาดเล็กสะดวกในการพกพาไปยังคลังสินคาไดอยาง
สะดวกสบาย และเปนการประหยัดเวลาในการทํางานเพราะ
สามารถบอกตําแหนงสนิคาไดจาก PDA ระบบทีพ่ฒันาสามารถ
บริหารการนําเขาและเบิกจายสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ
การหาตําแหนงสินคาโดยการใชเคร่ือง PDA นั้นสามารถ
ทําไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะจะสามารถแสดงตําแหนง
ที่ต้ังโดยใชรูปภาพ เพือ่งายตอการเขาใจ และยังบอกตําแหนง
ทีต้ั่งดวยตัวอักษรอีกดวย เพือ่ความถูกตองแมนยํานอกจากนัน้
ยังมี ระบบควบคุมการใชงานโดยการแบงระดับผู ใชงาน
ระบบนี้จะพัฒนาบน Pocket PC 2003 ใช Microsoft Visual
Studio .Net 2003 ระบบการจัดการฐานขอมูล Microsoft
SQL Server 2000 บนเคร่ืองคอมพิวเตอร และใช Microsoft
SQL Server CE 2.0 บนเคร่ือง PDA หลังจากการทดสอบ
ระบบ พบวาผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและ
ความชํานาญเร่ืองโปรแกรมคอมพิวเตอรไดคาเฉลี่ยเทากับ
4.26 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 ผลการประเมิน
จากเจาหนาทีป่ฏิบัติการและผูใชงานทั่วไปไดคาเฉลี่ยเทากับ
4.20 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 แสดงใหเห็นวา
ผูใชมคีวามพงึพอใจกบัระบบทีพ่ัฒนาข้ึนโดยรวมอยูในระดับดี
ซึ่งจากผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางสามารถ
สรุปไดวาระบบงานมคีวามสามารถใชงานไดอยางประสทิธิภาพ
และสามารถทีจ่ะนาํไปประยุกตใชงานการจดัการสนิคาคงคลงั
ไดเปนอยางดี

คําสําคัญ : ระบบการจัดการสินคาคงคลัง สินคาคงคลัง
ระบบสินคาคงคลัง สินคาคงคลังผานพีดีเอ การจัดการคลัง
ขอมูลดวยพีดีเอ

1. บทนํา
ปจจุบันระบบการจัดการคลังสินคามีความสําคัญมากใน

การประกอบธุรกจิตางๆ เนือ่งจากคลงัสนิคาเปนองคประกอบ
ที่สําคัญมากสําหรับการดําเนินงานทางธุรกิจการคา ไมวาจะ
เปนธุรกิจขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตาม โดยเฉพาะอยางย่ิง
ในสถานประกอบการที่มีสินคาจํานวนมากและมีการเบิกจาย
สินคาทุกวัน มักจะประสบปญหาการเบิกจายสินคาที่ซ้ําซอน
หรือปญหาความไมสะดวกในการคนหาสินคาก็ตาม ถึงแมวา
จะมกีารนาํระบบคอมพวิเตอรเขามาชวยในการทาํงานบางแลว
แตปญหาจากการทาํงานทีข่าดความคลองตัวในการตรวจสอบ
สินคาคงคลังก็ยังเปนเร่ืองที่มักจะพบอยูสม่ําเสมอสําหรับ
พนักงานตรวจสอบสินคา เพราะดวยขนาดและพื้นที่ที่จะนํา
เคร่ืองคอมพวิเตอรพกพาเขาไปเปนเร่ืองลาํบาก เพราะสินคา
อาจจะอยูหลายคลงัสนิคา ฉะนัน้ในการทาํงานจะตองคาํนึงถึง
ความสะดวกในการใชงานเปนหลักดวย ซึ่ งเดิมใชเคร่ือง
คอมพวิเตอรต้ังโตะจะตองนําสนิคาเดินมาตรวจสอบอาจจะทาํ
ใหการจดัเกบ็ถูกจดัเกบ็ผิดทีไ่ด ซึง่จะทาํใหการคนหาสนิคาคร้ัง
หลงัทําใหไดรับความลาํบาก ทีส่ําคญัอีกอยางหนึง่คอืลดการใช
ปริมาณการใชกระดาษไปไดสวนหนึ่งดวย และจะไดรับความ
รวดเร็วในการคนหาสินคาในคลังสินคา โดยนําเคร่ือง PDA
(Personal Digital Assistances) มาชวยในการทํางาน ไมวาจะ
เปนการเบิกจายสินคา การบอกตําแหนงสินคา การตรวจนับ
จาํนวนสนิคา เพราะคณุลกัษณะของเคร่ืองทีม่ขีนาดเลก็พกพา
สะดวก จากปญหาดังกลาวผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาระบบการ
จัดการสินคาคงคลังผาน PDA จะสามารถแกไขปญหาตางๆ
เหลานั้นใหลดลงได ถามีการจัดเก็บขอมูลและรายละเอียด
สินคาในคลังสินคาบน PDA แลว จะสามารถทําการเบิกจาย
ของเจาหนาที่ควบคุมคลังสินคาไดอีกทางหนึ่ง รวมทั้งเพิ่ม
ความถูกตองและความปลอดภัยของขอมูลไดอีกทางหนึ่ง

2. ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
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PDA (Personal Digital Assistant) เปนอุปกรณคอมพวิเตอร
พกพาขนาดเล็กที่ชวยอํานวยความสะดวกในการจดบันทึก
เกบ็ขอมลู เตือนเวลานดัหมาย หรือ จดัการงานตางๆ ไดอยาง
สะดวกและรวดเร็ว รวมไปถึงความสามารถของการเพิ่มเติม
แอพพลิเคชั่นเพื่อใหใชงานดานอ่ืนๆไดเหมาะสมกับความ
ตองการย่ิงข้ึน เชน ดูเวลารอบโลก อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ดูหนังสือพิมพออนไลน บันทึกรายรับรายจาย แมแตในเร่ือง
ของมัลติมีเดียและเอนเตอรเทน เชน ดูหนัง ฟงเพลง หรือ
เลนเกมส สามารถรวมเขาไปอยูในอุปกรณเล็กๆ นี้ไดเชนกัน
PDA นั้นยังแยกออกมาไดอีกหลายประเภท ตามลักษณะของ
การใชงานและระบบปฏิบัติการที่ถูกติดต้ังอยูในเคร่ือง PDA
นั้น ๆ ซึ่งหลักๆ ที่รูจักกันม ีPDA ที่ใชระบบปฏิบัติการ Palm
OS หรือที่เรียกวา Palm และ PDA ที่ใชระบบปฏิบัติการ
Microsoft Windows Mobile หรือที่เรียกกันวา Pocket PC

กาญจนา และฉัตรชัย [1] ไดจัดทําการออกแบบระบบ
Inventory การประปานครหลวง ซึง่มแีนวความคดิในการพฒันา
การควบคุมสนิคาคงคลงัของการประปานครหลวง เพือ่ใหการ
ควบคมุสนิคามีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน สะดวก ใหการ
เชือ่มโยงกบัระบบอ่ืนๆ ทั้งยังเปนขอมลูที่ชวยในการวเิคราะห
ในการดําเนนิงานตางๆ เปนไปอยางถูกตอง และมปีระสทิธิภาพ
โดยนําโปรแกรม MAGIC ซึง่ประมวลผลบนเคร่ืองคอมพวิเตอร
เขามาใชในการพัฒนาระบบงานเนื่องจากโปรแกรม MAGIC
มีความสามารถในการจัดการฐานขอมูลและในสวนของการ
ทําสวนติดตอกับผูใชงาน

ไดจดัทําการพฒันาชดุเชื่อมตอเคร่ืองอานบารโคดสําหรับ
เคร่ือง PDA (The development of barcode reader interfac-
ing equipment for PDA) [2] เคร่ืองอานบารโคดสําหรับเคร่ือง
PDA ซึ่งสามารถออกไปตรวจสอบสินคาในสถานที่ตาง ๆ ได
อีกทัง้ยังโอนถายขอมลูทีต่รวจสอบไดกลบัมาดูผลและปรับปรุง
แกไขขอมูลบนเคร่ืองคอมพวิเตอร โดยมโีปรแกรมการจดัการ
ขอมลูสนิคาบนเคร่ือง PDA พัฒนาข้ึนโดยโปรแกรม Microsoft
Visual Basic 6.0 และยังสามารถถายโอนขอมูลเพิ่มใชติดตอ
กับเคร่ืองคอมพิวเตอร [3]

จากผูทําการวจิยัไดทําการศกึษาปญหาและแนวทางแกไข
ของงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้ง 2 หัวขอคือ “การออกแบบระบบ
Inventory การประปานครหลวง” และ “การพัฒนาชุดเชื่อมตอ
เคร่ืองอานบารโคดสําหรับเคร่ือง PDA” ซึ่งงานวิจัยชิ้นแรกมี
ปญหาไมสามารถพกพาคอมพิวเตอรเพื่อทํางานกับสินคาใน
คลงัสนิคาไดอยางสะดวก สวนงานวจิยัชิน้ทีส่องมคีวามสามารถ

ในการใชเคร่ืองอานบารโคดกับเคร่ือง PDA จึงเปนที่นาสนใจ
ในการนําอุปกรณมาใชกับระบบคลังสินคาเพราะจะเปน
การเพิ่มความสะดวกสบาย และชวยใหระบบงานคลังสินคา
มีประสิทธิภาพสูงข้ึน

3. การพัฒนาระบบสินคาคงคลังผาน พีดีเอ
3.1 การรวบรวมขอมู ลและวิ เคราะห ระบบ(System

Analysis)
จากการศกึษาระบบงานเดิม มกีารทาํงานระบบการจดัการ

สินคา ควบคุมการเบิกจายและการตรวจสอบสินคาไดอยาง
ถูกตองและรวดเร็วกวาการติดตอโดยใสเอกสาร โดยกระบวน
การทํางานจะเปนดังแผนภาพที ่1

ฝายจดัซือ้

ฝายบญัชี คลังสนิคา ฝายขาย

ลูกคา

ตรวจรบัและจดัเกบ็สนิคา

ยืนยันการรบัสนิคา
และทําการจดัเกบ็

สงสนิคาตามใบสัง่สนิคา

แจงสนิคาท่ีทําการขาย

สัง่สนิคา นําสง
สนิคา

สนิคาตามใบสัง่ซือ้

 ภาพที ่1 ภาพรวมของการทํางาน

การวิเคราะหขอมูลและองคประกอบเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบใหมนีไ้ดนําสือ่เทคโนโลยีใหม คอืเคร่ือง PDA เขามาเพือ่
อํานวยความสะดวกงายตอการพกพา และการใชงานของผูใช
เพราะสามารถพกพาติดตัวตลอดเวลา สามารถใชงานไดทุก
พื้นที่ในคลังสินคา มีความรวดเร็วและสะดวกตอการใชงาน
ระบบมีการตรวจสอบสทิธ์ิในการใชงานบน PDA เพือ่เปนการ
ปองกันขอมูล สามารถเรียกดูที่ต้ังตําแหนงสินคาบนเคร่ือง
PDA ไดงายและบอกเปนตําแหนงดวยรูปภาพได เพื่อความ
เขาใจที่งายข้ึน และตรงตอความตองการของผูใชงาน

ภาพที ่2  ภาพรวมของระบบใหม

Admin

User/Admin

Database
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3.1.1 ความสามารถของระบบ ระบบการจัดการ
คลังสินคาบน PDA ทํางานบนระบบเครือขาย Wireless Lan
บน PDA เพือ่ความสะดวกในการเขาถึงและจดัการขอมลู เพือ่
ใชในการควบคุมการเบิกจายสินคา การตรวจนับสินคา การ
บอกตําแหนงสินคาการจัดการกับขอมูลสินคา และประเภท
สินคา เขาถึงไดดีประกอบไปดวยสวนของเจาหนาที่ (Staff)
และในสวนของการเขาจดัการขอมลูใน Data Warehouse ขอมลู
ผูขาย รายงานแสดงจํานวนสินคา รายงานการกระทบยอด
สินคา รายงานการกระทบยอดสินคา รายงานรายการสินคา

3.1.2 เปนลกัษณะโมบายแอพลเิคชัน่บน Pocket PC
3.1.3 ตรวจสอบสอบความถูกตองของผูใชระบบกอน

ทําการดาวนโหลด(Download) และทําการอัพโหลด(Upload)
3.1.4 ตรวจสอบความถูกต องของข อมู ลในการ

ดาวนโหลดและอัพโหลด
3.1.5 ตรวจสอบความถูกตองของการประมวลผล

รายการกระทบยอด (ปองกันการซ้ําซอนของขอมูล)
3.1.6 การจัดการระบบ ซึ่งผูเขาใชงานในระบบ คือ

ผูดูแลระบบ
3.1.6.1 เพิม่/ลบ/แกไข ทีต้ั่งของสนิคา เพิม่/ลด

จํานวนขอมูลสินคาในคลังสินคา เรียกดูรายละเอียดสินคา
เรียกดูรายละเอียดประเภทสนิคา สามารถดูตําแหนงทีต้ั่งของ
สินคา เพิ่ม/ลบ/แกไขรายละเอียดผูใชระบบ เพิ่ม/ลบ/แกไข
รายละเอียดคลังสินคา เรียกดูรายงานการกระทบขอมูลที่
กระทําตอระบบ

3.1.6.2 การเบิกจ ายสินค าจากคลั งสินค า
ซึ่งผูเขาใชงานในระบบ คือ เจาหนาที่คลังสินคาสามารถดู
รายละเอียดของสินคาในคลังสินคาไดเรียกดูรายละเอียด
ประเภทสินคา เพิ่ม/ลบ/แกไข ที่ต้ังของสินคา เพิ่ม/ลดขอมูล
จํานวนสินคาในคลังสินคา สามารถเรียกดูตําแหนงที่ต้ังของ
สินคาได

3.2 การออกแบบและพัฒนาระบบ (Design and Imple-
mentation)

3.2.1 การออกแบบ ผูพัฒนาไดใชวิธีการออกแบบ
โครงสรางระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA โดยใชวิธีการ
แบบ OOAD (Object Oriented Analyst and Design) และใช
UML (Unify Modeling Language) เปนตัวชวยในการออกแบบ
โดยใชวธีิการแบบ OOAD สวนทีเ่กี่ยว กบัผูใชงาน (Actor) ใน
ระบบนี้จะเปนออกเปน 2 กลุม

ก) ผูดูแลระบบ (Admin or Store Supervisor) หมายถึง
ผูที่ทําหนาที่เกี่ยวของกับการดูแลระบบเพื่อใหระบบสามารถ
ทําหนาที่ ดูแลขอมูลความถูกตองของ User และ ขอมูลอ่ืนๆ

ข) เจาหนาที ่(Staffer user) หมายถึง ผูทีเ่ปนเจาหนาที่
ที่ตองใชงานระบบการจัดการคลังสินคา

ยูสเคสไดอะแกรม (User Case Diagram) ยูสเคส หมายถึง
ขอบเขตระบบงานในระบบ ซึง่แอกเตอรเปนผูเรียกใชประกอบ
ดวยดังภาพที ่3 ดังนี้

ภาพที ่3  User Case Diagram Description

ตอไปเปนข้ันตอนการออกแบบระบบเปนการออกแบบ
หนาจอของโปรแกรม โดยหนาจอการเร่ิมตนการเขาสูระบบ
การใชงาน ตองใสรหัสผูใชงานและรหัสผาน เพื่อทําการเขาสู
ระบบแรกดังภาพที ่4

3.2.2 การพัฒนาระบบ
ก) การพฒันาโปรแกรมจะดําเนนิการพฒันาโปรแกรม

โดยการใชภาษา VB.Net ในการเขียนโปรแกรมในสวนของ
โปรแกรมบนเคร่ือง PDA และบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแตใน
สวนของโปรแกรมการจัดการฐานขอมูลตางกันโดยจะใช
Microsoft SQL Server 2000 บนเคร่ืองคอมพิวเตอร และใช
Microsoft SQL Server CE 2.0 บนเคร่ือง PDA

ข) ใช UML เปนเคร่ืองมอืทีใ่ชวเิคราะหและออกแบบ
ระบบเชิงวัตถุ

Import & Export Product

Manage Location

Count Product

Manage Product

Manage Type Product

Manage Data Warehouse

Manage User

Report Count Product Tran

Report Account Tran

User

Admin
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3.3 การทดสอบระบบ (System Test)
หลังจากไดทําการพัฒนาระบบเสร็จเรียบรอยแลว เพื่อหา

ความพึงพอใจของผูใชระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA
ที่ สามารถทําไดอยางถูกตองแมนยํา และตรงตามความ
ตองการผู ใช จึงไดจัดทําแบบประเมินหาความพึงพอใจ
ของผู ใชระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA ผู ทําแบบ
ประเมินจะตองทําการทดสอบระบบ โดยลองใชโปรแกรม
ระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA ที่ไดพัฒนาและทําแบบ
ประเมินที่ไดทําการออกแบบไว โดยไดทําการประเมินความ
พึงพอใจแบงออกเปน2 กลุม คือ

3.3.1 เจาหนาที่ผู ดูแลระบบ จะมีความรูและความ
สามารถชํานาญในเร่ืองของโปรแกรมจํานวน 5 ทาน ประเมิน
ความพึงพอใจในดานการตอบสนองของโปรแกรม ดานการ
ติดตอกับผูใชงานระบบ และดานคูมือการใชงานและติดต้ัง

3.3.2 บุคคลทั่วไป (ผูใชงานระบบ) จํานวน 15 ทาน
จะประเมินความพึงพอใจในดานการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทํางานของเจาหนาที่ ดานการติดตอกับผูใชโปรแกรม และ
ดานเอกสารคูมือการใชงานและติดต้ัง

3.4 สถิติที่ใชในการทดสอบ
3.4.1 คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) หรือ

คาเฉลี่ย (Mean) [5] จากสูตร

n
x

x ∑= (1)

เมื่อกําหนดให
x = คาเฉลี่ยรวมของหัวขอที่ประเมิน

∑ x = ผลรวมของหั วข อที่ ประเมิ นที่ ได จาก
ผูประเมินแตละทาน

n = จํานวนกลุมตัวอยางของผูประเมินทั้งหมด

3.4.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Stand Deviation)
จากสูตร

n
xx

SD ∑ −
=

2)(
(2)

เมื่อกําหนดให
SD = สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
x = คาเฉลี่ยรวมของหัวขอที่ประเมิน

∑ x = ผลรวมของหั วข อที่ ประเมิ นที่ ได จาก
ผูประเมินแตละทาน

n = จํานวนกลุมตัวอยางของผูประเมินทั้งหมด

4. ผลการประเมินระบบ
4.1 ผลการประเมนิของกลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5

ทาน

ตารางที่ 1  ผลสรุปการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
การจัดการคลังสินคาบน PDA จากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและ
ความชํานาญในเร่ืองโปรแกรม

เมือ่นําระบบงานทีพ่ฒันาไปทาํการทดสอบจากผูเชีย่วชาญ
ทีม่คีวามรูและความชาํนาญในเร่ืองโปรแกรม สามารถสรุปผล
การประเมินหาคุณภาพของระบบการจัดการคลังสินคาบน
PDA ได โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.26 และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.59

4.2 ผลการประเมนิของกลุมตัวอยาง เจาหนาทีป่ฏิบติัการ
และผูใชงานทั่วไป จํานวน 15 ทาน (สําหรับเจาหนาที่ปฏิบัติ
การและผูใชทั่วไป)

ตารางที่ 2  ผลสรุปการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
การจัดการคลังสินคาบน PDA จากเจาหนาที่ปฏิบัติการและ
ผูใชทั่วไป

การตอบสนองของโปรแกรม
การติดตอกับผูใชโปรแกรม

คูมอืการใชงานและการติดต้ัง

รายการประเมิน การแปลผลx SD

4.56
4.24

4.00

0.51
0.62

0.64

ดี

ดี

ดี

ดี0.594.26รวม

คูมอืการใชงานและการติดต้ัง

รายการประเมิน การแปลผลx SD

4.27

4.18

4.16

0.60

0.63

0.55

ดี

ดี

ดี

ดี0.594.20รวม

การเพิม่ประสทิธิภาพในการ
ทํางานของเจาหนาที่
การติดตอกับผูใชโปรแกรม
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เมือ่นําระบบงานทีพ่ฒันาไปทาํการทดสอบเพือ่หาความพงึ
พอใจของผูใชระบบจากเจาหนาที่ปฏิบัติการและผูใชทั่วไป
สามารถสรุปผลการประเมินหาความพึงพอใจของผูใชระบบ
การจดัการคลงัสนิคาบน PDA ไดโดยมคีาเฉลีย่อยูที ่4.20 และ
คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59

จากผลการพฒันาและออกแบบโปรแกรมระบบการจดัการ
คลงัสนิคาบน PDA ในการประเมินหาความพงึพอใจพบวาอยู
ในระดับดีข้ึนไปในทุกดาน ซึ่งแสดงใหเห็นวาโปรแกรมระบบ
การจัดการคลังสินคา สามารถตอบสนองตอการใชงานของ
เจาหนาที่ไดเปนอยางดี ดังนั้นในการพัฒนาโปรแกรมระบบ
การจัดการคลังสินคาบน PDA จงึเปนไปตามจดุหมายและตรง
ตามสมมติุฐานของการพฒันาและออกแบบโปรแกรมในคร้ังนี้

5. สรุปผล
5.1 สรุปผล
ระบบการจดัการสนิคาคงคลงัผาน PDA สามารถสนบัสนนุ

PDA เปนระบบที่พัฒนาข้ึนโดยการนําเคร่ือง PDA เขามาใช
เปนลกัษณะโมบายแอพพลเิคชนั โดยใชกบัเจาหนาทีค่ลงัสนิคา
เพือ่ใชในการทํางานกบัคลงัสนิคาไดอยางมปีระสทิธิภาพย่ิงข้ึน
ระบบงานทีพ่ฒันาข้ึนสามารถสรุปความสามารถในการทาํงาน
ตามความตองการของระบบ (Requirement) ได ดังนี้

1. คนหาตําแหนงสินคาเปนรูปภาพ
2. นําจํานวนสินคาเขาและออกจากระบบ
3. นับจาํนวนสนิคา
4. เรียกดูรายละเอียดสินคา
5. เรียกดูรายละเอียดประเภทสินคา
6. บอกขอมูลที่ผิดพลาดขณะ Downloadและ Upload
7. รายงานในการตรวจสอบยอนกลับ
8. เพิ่ม/ลบ/แกไข รายละเอียดผูใชงาน
9. ระบบสามารถทําการเพิ่ ม/ลบ/แก ไข รายละเอียด

คลงัสนิคาได

5.2 ปญหาและอุปสรรค
จากการจัดทําระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA พบ

ปญหาและอุปสรรคคอื ในการเขาเครือขาย Wireless LAN นัน้

เคร่ือง PDA รุนที่ใชอยูไมสามารถรองรับการเชารหัสแบบ
WAP ไดทําใหระบบเร่ืองความปลอดภัยบนเครือขายลดลง

5.3 ขอเสนอแนะ
พัฒนาระบบใหมีศักยภาพมากข้ึน โดยใหสามารถทําการ

แสดงขอมูลแบบ Real – Time ไดซึ่งจะทําใหการทํางานของ
ระบบมีความรวดเร็ว และไดขอมูลที่ถูกตอง โดยไมตองเสีย
เวลาในการแลกเปลี่ยนขอมูลฐานขอมูลระหวาง 2 อุปกรณ
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