
7ÇÒÃÊÒÃà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È»Õ·Õè 4 ©ºÑº·Õè 8 ¡Ã¡®Ò¤Á - ̧ Ñ¹ÇÒ¤Á 2551

º·¤ÇÒÁÇÔ¨ÑÂ : µÑÇáºº¾ÂÒ¡Ã³ìÅÑ¡É³Ð¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒãËÁ‹ÊÒ¢ÒÇÔªÒà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È
´ŒÇÂ¡®¡ÒÃ¨Óá¹¡»ÃÐàÀ·àªÔ§¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹¸ì

µÑÇáºº¾ÂÒ¡Ã³‹ÅÑ¡É³Ð¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒãËÁ‡
ÊÒ¢ÒÇÔªÒà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È

´̂ÇÂ¡®¡ÒÃ¨Óá¹¡»ÃÐàÀ·àªÔ§¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ ‹̧

จามรกุล เหลาเกียรติกุล*  และ จิรารัตน สิทธิวรชาติ**

บทคัดยอ
การวจิยันี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางตัวแบบในการพยากรณ

ลักษณะความเหมาะสมตอการเขาศึกษาของนักศึกษาใหม
ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศดวยเทคนิคกฎการจําแนก
เชิงความสัมพันธ (CARs: Class Association Rules) โดยใช
ขอมูลนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภฏัจนัทรเกษม เปนกรณศีึกษา เพือ่พยากรณคณุลกัษณะ
ความเหมาะสมของนักศึกษา โดยใชระดับผลการเรียน
ปจจุบันกําหนดกลุมระดับความเหมาะสมของนักศึกษาใหม
ออกเปน 4 กลุมไดแก กลุมนักศึกษาระดับดีเย่ียม ระดับดี
ระดับปานกลาง และระดับตํ่า ผลการทดลองพบวา กฎการ
จําแนกประเภทเชิงความสัมพันธที่สรางข้ึน สามารถจําแนก
ระดับความเหมาะสมของนักศึกษาไดในระดับดี (รอยละ
83 .81) ซึ่ งสามารถนําไปใช ในการพยากรณ ลั กษณะ
ความเหมาะสมของนักศึกษาใหมในสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทั้งนี้เพื่อใชประโยชนในการจัดการเรียนการสอน
ใหเหมาะสมกับผูเรียนตอไป

คําสําคัญ: ความเหมาะสมของนักศึกษา  กฎการจําแนกเชิง
ความสัมพันธ  การพยากรณ

1. บทนํา
การคัดเลือกนักศึกษาใหมเพื่อรับเขาศึกษาในสาขาวิชา

ตางๆ ในระดับอุดมศึกษาดวยวิธีการรับโดยตรง อาจใชวิธี
คดัเลอืกรับผูสมคัรเพือ่เขาศกึษาดวยการทดสอบความสามารถ
ทางวิชาการ หรือการสอบสัมภาษณ ซึ่งเมื่ อมีผู ผานการ
คัดเลือกเขามาเปนนักศึกษาแลว จะพบวามีสวนหนึ่ งพน
สภาพการเปนนักศึกษาในเวลาตอมา ดังนั้นหากมีการนําเอา
* ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
** ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

ขอมูลสวนบุคคลที่นักศึกษาใหไวกอนเขาเปนนักศึกษาของ
นักศึกษาปจจุบันและอดีต นํามาวิเคราะหเพื่อคนหาปจจัยที่
ส งผลตอคุณลักษณะที่ เหมาะสมตอสาขาวิชา จะทําให
สามารถใชในคาดการณเพื่อจัดจําแนกกลุมนักศึกษาใหม
เพื่อปรับ หรือจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับนักศึกษา
ตอไป งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่ อ สรางตัวแบบในการ
วิเคราะหและจาํแนกลกัษณะความเหมาะสมตอการเขาศึกษา
ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และตัวแบบตองสามารถ
จําแนกกลุ มนั กศึ กษาได ตามคุณลั กษณะที่ เหมาะสม
โดยเลือกศึกษาขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของนักศึกษา
ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
จันทรเกษม เปนกรณีศึกษา โดยใชเทคนิคกฎการจําแนกเชิง
ความสัมพันธ (CARs) ในการคนหาความสัมพันธของขอมูล
นักศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สงผลตอระดับ
ผลการเรียน สร างเป นกฎเพื่ อเชื่ อมโยงความสัมพันธ
และใชกฎดังกลาว เพือ่การคาดการณลกัษณะความเหมาะสม
โดยกําหนดเปน 4 กลุมไดแก กลุมนักศึกษาระดับดีเย่ียม
กลุมนักศึกษาระดับดี กลุมนักศึกษาระดับปานกลาง และกลุม
นักศึกษาระดับตํ่า ซึ่งสามารถนําไปใชประโยชนในการปรับ
แผนการเรียน หรือจัดกลุมเรียน รวมถึงการเรียนการสอนให
เหมาะสมกับนักศึกษาในลักษณะตางๆ ตอไป ถือเปนการ
สรางโอกาสใหแกผูสนใจเขาศึกษาในสาขา วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไดมี โอกาสในการศึกษาได อย างเหมาะสม
และเพิ่มโอกาสสําเร็จการศึกษาย่ิงข้ึน

2. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ
จากการคนควางานวิจัย ในลักษณะของการคนหาปจจัย

จากขอมูลคุณลักษณะของบุคคล (Demographic Data)
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ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา พบงานวิจัยที่ศึกษาใน
ระดับการศึกษาหลากหลายระดับดวยกัน เชน งานวิจัยใน
การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการเลือกเขาศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัยที่คนพบวา ระดับผลการเรียนเดิม อาชีพของ
ผูปกครอง ระดับการศึกษาของผูปกครอง และรายไดของ
ครอบครัว สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา [1-4] งานวิจัย
เกี่ยวกับปจจัย ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา
หรือสาขาวิชาตางๆ ที่ คนพบปจจัยเกี่ ยวกับความสนใจ
การเขาหองเรียน และคะแนนเกบ็ [5-7] งานวจิยัทีศ่กึษาปจจยั
ทีส่งผลกระทบตอการเรียน [5, 6] ซึง่ใชการวเิคราะหขอมลูทาง
สถิติมาใชในการทําวิจัย และงานวิจัยที่ ใช เทคนิคตางๆ
ของกรรมวิธีเหมืองขอมูลในการวิเคราะหขอมูลนักศึกษา
[1, 8, 9] รวมไปถึงการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการคัดเลือก
บุคคลเขารับตําแหนงในสาขาวิชาชีพ [10]

ผลจากงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคลขางตน
แสดงใหเห็นวาคุณลักษณะสวนบุคคลสงผลตอความสามารถ
ในการศกึษาในระดับตางๆ แตกตางกนัไป ในขณะทีม่งีานวจิยั
ที่ประยุกตใช เทคนิคการสรางกฎการเชื่อมโยงความสัมพันธ
รวมถึงเทคนิคกฎการจําแนกประเภทเชิ งความสัมพันธ
มากมายหลายดานดวยกัน เชน งานวิจัยที่ประยุกตใชกฎ
การเชื่อมโยงความสัมพันธกับการวิเคราะหขอมูลอาการ
หัวใจลมเหลว [11] ประยุกตใชกับการจัดการขอมูลภายใน
หองสมุด [12] เปนตน

จะเห็นไดวา มีงานวิจยัที่นําเอาเทคนิควธีิตางๆ ของกรรม
วธีิเหมอืงขอมลูมาวเิคราะหขอมลูเกีย่วกบันกัศกึษาแตกตางกนัไป
ในขณะที่มีการประยุกตใชเทคนิคกฎการจําแนกประเภทเชิง
ความสมัพนัธในดานตางๆ มากมาย เนือ่งจากใชหนวยความจาํ
รวมถึงประสิทธิภาพของหนวยประมวลผลไมสูง อีกทั้ งยัง
งายตอการนํามาประยุกตใชงาน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการ
นําเทคนิคดังกลาว มาใชวิเคราะหขอมูลของนักศึกษา เพื่อ
คนหาความเชื่ อมโยงของข อมูลคุณลักษณะสวนบุคคล
และนําเอาปจจัยดังกลาวมาประยุกตใชในการจําแนกระดับ
ความเหมาะสมของผูเรียน โดยเชื่อมั่นวาเทคนิคดังกลาวจะ
สามารถวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอระดับความเหมาะสมของ
นกัศกึษา และสามารถนาํมาใชคาดการณอยางมปีระสทิธิภาพ

3. กฎการจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ (CARs)
กฎการจําแนกประเภทเชิ งความสั มพั นธ  (CARs)

เปนเทคนิคของกรรมวิธีเหมืองขอมูล ที่ผสมผสานระหวาง

เทคนิคการวิ เคราะหเพื่ อสรางกฎเชื่อมโยงความสัมพันธ
(Association -Rules Discovery) เขากับวิธีการจําแนกกลุม
ขอมูล (Data -Classification) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใช
ประโยชนกฎการเชื่ อมโยงความสัมพันธที่ ถูกสรางข้ึนใน
การจําแนกขอมูล โดยกฎที่ถูกคัดเลือกเพื่อนํามาใชในจําแนก
ขอมูลนี้จะถูกเรียกวา Class Association Rules (CARs) [13]

3.1 เทคนคิวเิคราะหเพ่ือสรางกฎเช่ือมโยงความสัมพันธ
(Association Rules Discovery)

เทคนคิการวเิคราะหเพื่อสรางกฎเชื่อมโยงความสมัพันธนี้
เปนเทคนิคหนึ่งในกรรมวิธีเหมืองขอมูลที่ไดรับความนิยม
อยางกวางขวางในการวิจัยเชิงประยุกตใชเหมืองขอมูลกับ
ขอมูลดานตางๆ กฎของความสัมพันธระหวางขอมูลนั้นจะ
ถูกสรางข้ึนโดยการคนหาความถ่ีเกิดข้ึน (Frequency items
set) ที่อยูภายใตคาสนับสนุนหรือคาที่ยอมรับได (Support)
และคาความเปนไปไดของแตละปจจัยที่ นํามาพิจารณา
(Confidence) [14]

การประยุกต กฎเชื่อมโยงความสัมพันธ เพื่อใชเปนกฎ
การจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ จะเลือกใชเฉพาะกฎ
ที่สงผลตอประเภทของขอมูลที่ตองการ

3.2 การหาและสรางกฎจําแนกประเภทเชิงความ
สัมพันธ

กฎจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ เปนกฎที่แตกตาง
จากการสรางกฎความสมัพันธของขอมลู (Association rules)
ที่บอกความสัมพันธของขอมูลทั้งหมด โดยไมเฉพาะเจาะจง
กับขอมูลที่กําหนด ในขณะที่กฎจําแนกประเภทเชิงความ
สัมพันธนั้นจะบอกความสัมพันธของขอมูลตอประเภทของ
ขอมูลนั้นๆ (Class) ซึ่งเปนการคนหาเฉพาะความสัมพันธ
ที่เฉพาะเจาะจงกับประเภทของขอมูลโดยไมคํานึงถึงความ
สัมพันธกับขอมูลอ่ืนๆ [15] โดยมีลักษณะคือ

{item i,…item j } à Class : Supt. Conf.

เมื่ อ item i-j คือ ขอมูลที่ สัมพันธกัน และ Class

คือประเภทของขอมูลนั้นๆ โดยที่ตองคํานวณหาคาสนับสนุน
(Supt.) จากจํานวนสมาชิกที่สอดคลองตามกฎตอจํานวน
ขอมูลทั้งหมด และคาความเชื่อมั่น (Conf.) จากจํานวนขอมูล
ที่สอดคลองตามกฎตอจํานวนสมาชิกในกฎนั้น โดยที่ตองนํา
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มาผ านกระบวนการในการจั ดลํา ดั บค าความสําคั ญ
(Precedence) ของกฎเพือ่ใหงายตอการนาํไปใชจาํแนกขอมลู
โดยพิจารณาใหคาความสําคัญจากกฎที่มีคาความเชื่อมั่นที่
มากกวา และ/หรือกฎที่มีคาสนับสนุนที่มากกวา ใหมีคา
ความสําคัญมากกวา

4. ตั วแบบพยากรณ ลั กษณะความเหมาะสมของ
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.1 การจัดเตรียมขอมูล
งานวิจัยนี ้จดัเตรียมขอมูลโดยใชขอมูลนกัศกึษาสาขาวชิา

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม
จากฐานขอมูล ตามมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) เทาที่มีการบันทึกขอมูลสวนบุคคล
ไวในฐานขอมลูดังกลาว จํานวน 2,620 คน โดยกาํหนดตัวแปร
ที่จะใชในการวิจัย ซึ่งตัวแปรในงานวิจัยนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 18
ตัวแปรดังแสดงในตารางที ่1 ซึง่หลงัจากรวบรวมขอมลูแลวพบ
1,250 ระเบียนที่มีขอมูลสมบูรณเพียงพอที่สามารถนํามาใช
ในการสรางตัวแบบฯ โดยนําขอมูลดังกลาวมาจัดเตรียมขอมูล
สําหรับการเรียนรู (Training data set) จํานวน 935 ระเบียน
และขอมลูสาํหรับการทดสอบตัวแบบ (Testing data set) 315
ระเบยีน ใหเหมาะสมกบัการวเิคราะหดวยเทคนคิการเชือ่มโยง
ความสัมพันธ โดยการปรับขอมูลบางประเภทใหเปนชวง
ขอมูล เพื่อใหงายตอการวิเคราะห เชน ขอมูลเกี่ยวกับอายุ
จัดเปนชวงอายุ ขอมูลจังหวัดภูมิลําเนา จัดเปนเขตจังหวัด
ภูมิลําเนา และขอมูลระดับผลการเรียน จัดเปนกลุมระดับ
ผลการเรียน ดังแสดงในตารางที ่2

ตารางที ่1  แสดงรายละเอียดของแอททริบิวตที่เกี่ยวของ
ลําดบั ชือ่แอทริบิวต ชนดิขอมูล รายละเอยีด

NUMBER1 GENDER_ID รหัสเพศ

TEXT2 CURR_AGE ชวงอายุปจจบุัน คํานวณจากปปจจบุัน -
ปเกดิ

TEXT3 ADMIT_AGE ชวงอายุเม่ือเขาศกึษา (ปท่ีเขาศกึษา -
ปเกดิ)

NUMBER4 PROVINCE_AREA พืน้ท่ีจังหวัดภมิูลําเนา

TEXT5 GPA_STATUS* ระดบัผลการเรยีน (ชวงเกรดเฉล่ียสะสม)
NUMBER6 FUND_STATUS_ID รหัสสถานภาพการรบัทุน (ทุนทุกประเภท)
TEXT7 TALENT ความถนดั / ความสนใจพเิศษ
NUMBER8 SON_NUM จํานวนพีน่องท้ังหมด
NUMBER9 SON_STDNUM จํานวนพีน่องท่ีกําลังศกึษาอยู

NUMBER10 FAT_STATUS_ID รหัสสถานภาพของบดิา

ลําดบั ชือ่แอทริบิวต ชนดิขอมูล รายละเอยีด
NUMBER11 FAT_REVENUE_ID รหัสรายไดบดิา

NUMBER12 FAT_OCCUP_ID รหัสอาชีพบดิา
NUMBER13 MOT_STATUS_ID รหัสสถานภาพของมารดา
NUMBER14 MOT_REVENUE_ID รรหัสรายไดมารดา
NUMBER15 MOT_OCCUP_ID รหัสอาชีพมารดา
NUMBER16 PAR_STATUS_ID รหัสสถานภาพบดิา-มารดา
NUMBER17 PAR_REVENUE_ID รหัสรายไดผูปกครอง
NUMBER18 PAR_OCCUP_ID รหัสอาชีพผูปกครอง

*GPA_STATUS ใชเปน CLASS ในการจดัระดบัความเหมาะสมของผูเรยีน

ตารางที่  2 แสดงชุดขอมูลที่ ไดเตรียมการเพื่ อการเรียนรู
ของระบบ
GENDER

_ID CURR_AGE ADMIT
_AGE

PROVINCE
_AREA

PAR
_OCCUP_ID

GPA
_STATUS...

2 25-30 20-25 3 07 Good...

1 20-25 <20 1 04 Poor...

1 >35 >35 1 07 Excellent...

1 20-25 <20 2 01 Good...

1 20-25 <20 1 03 Good...

... ... ... ... ... ......

4.2 การสรางกฎจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ
นําข อมู ลที่ ได จั ดเตรียมสําหรับกระบวนการเรียนรู

นําเขาสู เทคนิคการวิ เคราะหและเชื่ อมโยงความสัมพันธ
เพือ่คนหาความเชือ่มโยงของปจจยัตางๆ กบัประเภทของขอมลู
ทีต่องการซึง่ในกระบวนการจะกําหนดใหเปนคาคงทีต่ามจาํนวน
ประเภทที่ตองการคือระดับผลการเรียน 4 ระดับ ดังนั้นจึง
พิจารณาและสรางเฉพาะกฎที่มีปจจัยตางๆ สงผลตอระดับ
ผลการเรียน โดยนําเขาขอมูลสูกระบวนการวิเคราะหความ
สัมพันธเพื่ อสรางกฎเชื่ อมโยงความสัมพันธ ดังแสดงใน
ภาพที ่1

ข้ันตอนในการสรางกฎจาํแนกประเภทเชงิสมัพนัธสามารถ
แบงออกเปน 2 ข้ันตอนหลัก ซึ่งมีลักษณะการทํางานดังนี้

1) นําเขาขอมูลสําหรับการเรียนรู และคนหากลุมขอมูล
ที่มีความสัมพันธกับขอมูล สําหรับจําแนกประเภท ทําการ
นับคาความถ่ีของชุดขอมูลที่พบ (Frequent Itemsets) และ
นําเขาขอมูลรอบถัดไปสําหรับการจําแนกประเภท แลวนับ
ความถ่ีของชุดขอมูลจนกระทั่งครบ

2) สรางกฎจาก Frequent Itemsets ที่ไดจากการดําเนิน
การในข้ันตอนขางตน โดยคํานวณหาคาน้ําหนัก คือ คา
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สนบัสนนุ (Supt.) และคาความเชือ่มัน่ (Conf.) ทีไ่ดจากการนบั
(Frequent Itemsets)

จากเทคนคิกฎการจาํแนกประเภทเชงิความสมัพนัธ ทําให
ไดกฎสาํหรับใชจาํแนก ทําการบนัทกึกฎทัง้หมดไวในรูปแบบ
ตารางในฐานขอมูล ดังแสดงตัวอยางในตารางที ่3

ภาพที่ 1  กระบวนการหาและกฎจําแนกประเภทเชิงความ
สัมพันธ

ตารางที่ 3  แสดงตัวอยางกฎฯที่บันทึกอยูในรูปแบบตาราง
ในฐานขอมูล

[GENDER_ID=2 ]+[CURR_AGE=20-25 ]+[ADMIT_AGE=ต่ํากวา
20 ]+[PROVINCE_AREA=2 ]+[FUND_STATUS_ID=0]  -->
[GPA_STATUS=Good]

ConfSuptRules

0.01 1

[GENDER_ID=2 ]+[CURR_AGE=20-25 ]+[ADMIT_AGE=ต่ํากวา
20 ]+[PROVINCE_AREA=2 ]+[FUND_STATUS_ID=0 ]+
[FAT_STATUS_ID=1 ] --> [GPA_STATUS=Good]

0.01 1

[GENDER_ID=2 ]+[CURR_AGE=20-25 ]+[ADMIT_AGE=ต่ํากวา
20 ]+[PROVINCE_AREA=2 ] --> [GPA_STATUS=Good]

0.01 0.88

... ... ...

4.3 การใชกฎจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ
การนํากฎจาํแนกประเภทเชงิความสมัพนัธทีถู่กสรางข้ึนมา

ประยุกตใชเพือ่พยากรณลกัษณะความเหมาะสมของนกัศกึษา
ใหม โดยพิจารณาจากระดับผลการเรียนทําไดโดยการนํา
กฎการจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธที่ได นํามาคัดเลือก
ตามระดับคาความสําคัญ (Precedence) จากมากไปนอย
โดยจะพิจารณาคาความเชื่อมั่นที่ได และคาสนับสนุนที่ทํา
การคาํนวณไวของกฎทีพ่บกอนหนาเปรียบเทยีบกบักฎถัดไป
ดังแสดงกระบวนการพิจารณาในภาพที ่2

ภาพที่ 2  กระบวนการพิจารณาและกําหนดคาความสําคัญ
ของกฎจาํแนกประเภทเชงิสมัพนัธ

ถาคาความเชื่อมั่นที่พบในกฎกอนหนา มากกวาคาความ
เชื่ อมั่ นที่ พบในกฎถัดไปใหกฎที่ พบกอนหนามีคาความ
สําคญัมากกวากฎถัดไปถาคาความเชือ่มัน่ทีพ่บในกฎกอนหนา
เทากับคาความเชื่อมั่นที่พบในกฎลําดับถัดไป ใหพิจารณา
คาสนับสนุนของกฎทั้ งสอง ถาคาสนับสนุนของกฎที่พบ
กอนหนา มากกวาคาสนับสนุนของกฎถัดไป ใหกฎที่พบ
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กอนหนา มีคาความสําคัญมากกวากฎถัดไป และถาคาความ
เชื่อมั่นและคาสนับสนุนของกฎที่พบกอนหนา และกฎถัดไป
มีคาเทากนัใหกฎที่มากอนมีคาความสาํคญัมากกวา

เนื่องจากเคร่ืองมือที่ไดพัฒนาข้ึนนั้น ไดทําการจัดเก็บกฎ
การจําแนกประเภทเชิ งความสัมพันธอยู ในรูปแบบของ
ตารางไวในฐานขอมูล ดังนั้นการเรียงลําดับคาความสําคัญ
ของกฎสามารถทําไดดวยคําสั่ง SQL ซึ่งกฎที่คนไดจากคําสั่ง
SQL ดั งกล าวจะผ านการจั ดเรี ยงค าความสําคัญแล ว
จึงสามารถนํามาใชเปนกฎสําหรับจําแนกขอมูลตามประเภท
ที่ผานการจัดระดับความสําคัญที่พรอมสําหรับนําไปใชตอไป

5. ผลการดําเนินงาน
จากการสรางตัวแบบพยากรณคุณลกัษณะความเหมาะสม

ของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยเทคนิคกฎการ
จําแนกเชิงความสัมพันธ ผลการดําเนินการพบวามีจํานวน
กฎที่ถูกสรางข้ึนทั้งสิ้น 8,308 กฎ ซึ่งจําแนกเปนกฎสําหรับ
จําแนกระดับความเหมาะสม จากระดับผลการเรียนในระดับ
ดีเย่ียม 2,239 กฎ ระดับดี 2,586 กฎ ระดับปานกลาง 2,272
กฎ และระดับออน 1,211 กฎ โดยมีกฎที่เปนไปตามคาความ
เชือ่มัน่ ข้ันตํ่าทีก่าํหนด (0.9) 157 กฎ ซึง่จาํแนกเปนกฎสําหรับ
จําแนกระดับความเหมาะสมจากระดับผลการเรียน ในระดับ
ดีเย่ียมจํานวน 13 กฎ ระดับดี 40 กฎ ระดับปานกลาง 61 กฎ
และระดับออน 43 กฎ ดังแสดงในตารางที ่4

ตารางที ่4 แสดงกฎจําแนกตามประเภท (ระดับผลการเรียน)

ระดับความเหมาะสม
(ระดับผลการเรยีน)

จํานวนชุดขอมูล
เรยีนรู

(Training data set)

จํานวน
กฎที่ได

จํานวนกฎที่ได
เมื่อกําหนดคาความเช่ือมั่นข้ันต่ํา

(Min. Conf = 0.9)

Poor (ต่ํากวา 2.00) 92 1,211 43

Fair (2.00-2.49) 346 2,272 61

Good (2.50-2.99) 307 2,586 40

Excellent (3.00 ขึน้ไป) 190 2,239 13

รวม 935 8,308 157

การทดสอบกฎจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ
ในสวนของการทดสอบขอมูล ใชชุดขอมูลซึ่งเตรียมไว

สําหรับการทดสอบ (Testing dataset) จํานวน 315
ระเบียนนํามาผานกระบวนการของตัวแบบฯที่ ถูกสรางข้ึน
โดยที่สมมติระเบยีนขอมลูทดสอบเปนขอมลูนกัศึกษาเขาใหม
ทีต่องการคาดการณวาจะมรีะดับความเหมาะสมอยูในระดับใด
ทําการทดสอบเปรียบเทียบกับกฎที่ใกลเคียง ตามกระบวน

การของตัวแบบฯ ที่แบงเปน 2 ข้ันตอน ไดแก
1) นําเขาขอมูลนักศึกษาเขาใหม โดยจัดรูปแบบขอมูล

ใหพรอมสําหรับการเปรียบเทียบกับกฎฯ
2) คัดเลือกกฎที่สรางข้ึน โดยเรียงลําดับตามคาความ

สําคัญ และเนื่ องจากไดมีการจัดเก็บกฎไวในฐานขอมูล
จึงทําใหการเรียงลําดับคาความสําคัญของกฎสามารถทํา
ไดดวยภาษา SQL

กฎที่ถูกคัดเลือกดวยการเรียงลําดับคาความสําคัญแลว
คือผลการคาดการณระดับความเหมาะสมของขอมูลที่ ได
ทําการทดสอบจนครบทุกระเบียนขอมูล และเปรียบเทียบผล
การคาดการณของตัวแบบกับ ระดับผลการเรียนจริง จากนั้น
จึงคํานวณหาความถูกตองของการคาดการณ (รอยละ) ของ
ระดับผลการเรียนที่แทจริง ดังในตารางที ่5

ตารางที ่5  แสดงผลการทดสอบกฎจําแนกตามประเภท

ระดับความเหมาะสม
(ระดับผลการเรยีน)

จํานวนชุดขอมูล
เรยีนรู

(Training data set)

จํานวนชุดขอมูล
ทดสอบ

(Testing data set)

ความถกูตอง
ของผลที่ได

Poor (ต่ํากวา 2.00) 92 20 5

Fair (2.00-2.49) 346 84 64

Good (2.50-2.99) 307 195 193

Excellent (3.00 ขึน้ไป) 190 16 2

รวม 935 315 264

25.00

76.19

98.97

12.50

83.81

ระเบียน รอยละ

เมื่อทําการทดสอบกฎจําแนกประเภทเชิงสัมพันธที่สราง
ข้ึน ดวยชุดขอมูลทดสอบพบวา กฎสําหรับจําแนกระดับ
ความเหมาะสมของนกัศกึษาในระดับเปนกฎทีม่คีวามสามารถ
ในการจําแนกขอมูลไดดีที่สุด (รอยละ 98.97) ในขณะที่กฎ
จําแนกระดับความเหมาะสมระดับดีเย่ียม และระดับตํ่า มี
ความสามารถในการจําแนกไดไมดีเทาที่ควร ทั้งนี้เนื่องจาก
ข อมู ลสําหรับเรียนรู ของระดับความเหมาะสมประเภท
ดังกลาวมีนอย ทําใหไมสามารถจําแนกไมดีเทาที่ควร โดย
เมื่อคํานวณประสิทธิภาพในการพยากรณโดยรวมแลว กฎที่
ไดมีความสามารถจําแนกระดับความเหมาะสมของนักศึกษา
อยูในระดับดี (รอยละ 83.81)

6. บทสรุปและขอเสนอแนะ และแนวทางพัฒนาตอ
งานวิจัยนี้เปนการพัฒนาตัวแบบ เพื่อพยากรณลักษณะ

ความเหมาะสมตอการเขาศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดวยเทคนิคกฎการจําแนกประเภทเชิงความ
สัมพันธ ใชขอมูลนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
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มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนกรณศีึกษา โดยกําหนด
กลุมจําแนกระดับความเหมาะสมของนักศึกษาใหมออกเปน
4 กลุมตามระดับผลการเรียนอันไดแก ระดับดีเย่ียม ระดับดี
ระดับปานกลาง และระดับตํ่า ผลการทดลองพบวา สามารถ
จําแนกระดับความเหมาะสมของนักศึกษาไดในระดับดี
(รอยละ 83.81) แมวาจะพบขอจํากัดในเร่ืองของการนําเขา
ขอมูลสําหรับเรียนรู ที่ ระดับความเหมาะสมดีเย่ี ยมและ
ระดับตํ่าน อยเกินไป ทําใหประสิทธิภาพการพยากรณ
ความเหมาะสมของนกัศกึษาในประเภทดังกลาวไมดีเทาทีค่วร
ซึ่งหากมีการนําเขาขอมูลสําหรับการเรียนรู ไดมากใกลเคียง
กับขอมูลจริงตัวแบบเพื่อพยากรณลักษณะความเหมาะสม
ของนักศึกษาใหม  จะสามารถใชพยากรณคุณลักษณะ
ความเหมาะสมของนักศึกษาไดดีย่ิงข้ึน

ทั้งนี้กฎการจําแนกประเภทเชิงความสัมพันธ ระหวาง
ปจจัยที่คนพบ รวมถึงลักษณะความเหมาะสมที่ได สามารถ
นําไปประยุกตใชกับขอมูลนักศึกษาในสาขาอ่ืนๆ ได และเปน
แนวทางสําหรับการจัดแผนการเรียน กลุ มเรียน รวมถึง
รายวิชาในแผนการเรียนในหลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียน
ซึ่งเปนกระบวนการที่จะเกดิข้ึนในงานวิจยัฉบบัตอไป
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