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เพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดยนำ�เข้�ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

Application of QR Code to Activity Registration for graduate 
with import data via the online storage

บทคัดย่อ

 ง�นวจิยันีม้วีตัถปุระสงคค์อื 1) เพือ่ประยกุตใ์ชค้วิอ�รโ์คด้

ในก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ� 

โดยนำ�เข�้ขอ้มลูผ�่นระบบเกบ็ขอ้มลูออนไลน ์2) เพือ่ศกึษ�

วิธีก�รลดและแก้ไขปัญห�ในก�รบันทึกข้อมูลก�รเข้�ร่วม

กิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� 3) เพื่อศึกษ�คว�มพึงพอใจ

ของคณะกรรมก�รนกัศกึษ�ทีม่ตีอ่ก�รประยกุตใ์ชค้วิอ�รโ์คด้

ในก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ� 

โดยนำ�เข�้ขอ้มลูผ�่นระบบเกบ็ขอ้มลูออนไลน ์ซึง่ปจัจบุนัใช้

วธิกี�รจดในสมดุจดบนัทกึ ทำ�ใหย้�กตอ่ก�รตรวจสอบอกีทัง้

ใช้เวล�น�น นอกจ�กนี้เครื่องอ่�นบัตรนักศึกษ�ต้องขอยืม

จ�กหน่วยง�นภ�ยใน โดยมีข้อจำ�กัดเรื่องจำ�นวนเครื่องและ

ระยะเวล�ในก�รยืมคืน ซึ่งง�นวิจัยนี้กำ�หนดให้มีก�รบันทึก

ข้อมูลเกี่ยวกับนักศึกษ�ลงในคิวอ�ร์โค้ด แล้วให้ผู้มีส่วน

เกีย่วขอ้งบนัทกึก�รเข�้รว่มกจิกรรมผ�่นบรกิ�รซงิกแ์ละฝ�ก

ข้อมูลของ “Dropbox” ในรูปแบบออนไลน์ จ�กนั้นจะทำ�ก�ร

เชือ่มโยงขอ้มลูทีไ่ดสู้ร่ะบบ “Electronic Diamond Book” โดย

สำ�นกัทะเบยีนเปน็ผูต้รวจสอบขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมของ

นกัศกึษ� ถ�้ไมค่รบต�มขอ้ตกลงนกัศกึษ�จะไมส่�ม�รถแจง้

สำ�เร็จก�รศึกษ�ได้

 จ�กผลก�รวิจัยพบว่�ก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดในก�ร

บันทึกข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดย

นำ�เข้�ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ ส�ม�รถแก้ไข

ปัญห�ที่เกิดขึ้นได้จริง และช่วยให้ก�รบันทึกก�รเข้�ร่วม

กิจกรรมของนักศึกษ�มีคว�มถูกต้อง ชัดเจน และส�ม�รถ

ตรวจสอบได ้เมือ่สรปุผลก�รประเมนิคว�มพงึพอใจของคณะ

นฤเทพ		สุวรรณธาดา	(Naruetep  SuwanThada)*	สมคิด		แซ่หลี	(Somkid  Saelee)**	และ	

สรเดช		ครุฑจ้อน		(Soradech  Kudjon)**

กรรมก�รนักศึกษ�ที่มีต่อก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดในก�ร

บนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ� พบว�่

อยู่ในระดับดี อีกทั้งมีข้อเสนอแนะว่�ควรนำ�คิวอ�ร์โค้ดไป

ผนวกกับบัตรประจำ�ตัวนักศึกษ�  

คำ�สำ�คัญ: คิวอาร์โค้ด	ระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

Abstract

 The objectives of this research are 1) to apply QR code 

helping record information for student activity by importing 

data via online, 2) to learn how to reduce and fix the student 

activity record attendance for graduation, and 3) to find out 

the Board of Students’ satisfaction with the application of QR 

code. 

 Nowadays, recording data in notebook is took time to 

check. Also, student’s identification card readers have to be 

borrowed from the responsible authority. These are limits on 

the number and duration of circulation. 

 In this research, we will record information of each student 

inside the QR code. Then let the participants check it via 

online by using “Dropbox”. After that, it will be linked to the 

“Electronic Diamond Book” and the Registrar’s office will 

monitor it. At last if students did not participate they require 

activity, and then they cannot complete their studies.

 The results showed that to apply QR code helping record 

information for student activity by importing data via online 
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can solve the problem and this were precise, concise, and 

clear. The result of evaluation by asking the Board of Students’ 

satisfaction with the QR code applying through the situation, 

there is at a good level. There is also a suggestion that should 

apply the QR code to integrate with the student Identification 

card, in order to facilitate students overall in efficiency.

Keyword: Online QR code, information storage system.

1.  บทนำา

 1.1 ความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหา

 มห�วิทย�ลัยกรุงเทพ จัดให้มีก�รทำ�กิจกรรมนอก

หลักสูตร โดยมีก�รกำ�หนดเป็นหัวข้อกิจกรรม ซึ่งนักศึกษ�

จะต้องบันทึกกิจกรรมต่�งๆ ที่ทำ�ลงในสมุดบันทึกกิจกรรม

ในรูปแบบออนไลน์ (Electronic Diamond Book) ซึ่งถือเป็น

หลักฐ�นในก�รเข้�ร่วมกิจกรรมต่�งๆ ของคณะฯ และ

มห�วิทย�ลัย ซึ่งเป็นหนึ่งในข้อกำ�หนดที่นักศึกษ�จะต้อง

ปฏิบัติต�มเพื่อให้ส�ม�รถแจ้งสำ�เร็จก�รศึกษ�ได้ต�ม

ปกติ[1] ส่งผลให้นักศึกษ�ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในก�รบันทึก

ข้อมูลผู้เข้�ร่วมกิจกรรมของท�งคณะจำ�เป็นต้องห�วิธีก�ร

ในก�รจัดก�รข้อมูลข้�งต้น ในอดีตใช้วิธีก�รจดบันทึกลงใน

สมดุ หรอืตอ้งยมืเครือ่งบนัทกึขอ้มลูในรปูแบบแถบแมเ่หลก็

จ�กหน่วยง�นภ�ยในของมห�วิทย�ลัย ซึ่งมีอยู่จำ�กัด และ

ทุกคณะก็มีคว�มจำ�เป็นต้องใช้ ทำ�ให้เกิดปัญห�คว�มไม่

เพียงพอต่อคว�มต้องก�ร

 เทคโนโลยีคิวอ�ร์โค้ดเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ช่วยอำ�นวยคว�ม

สะดวกแกผู่ใ้ชง้�น ซึง่ในหล�ยหนว่ยง�นมกี�รนำ�ม�ประยกุต์

ใช้ทำ�ให้เป็นที่นิยมเป็นอย่�งม�ก เช่น ก�รโฆษณ� ก�รระบุ

ขอ้มลูหรอืร�ยละเอยีดทีจ่ำ�เปน็และเปน็ชอ่งท�งในก�รสบืคน้

ข้อมูลเชิงลึก นอกจ�กนี้โทรศัพท์มือถือได้เข้�ม�มีบทบ�ท

กับชีวิตม�กยิ่งขึ้นโดยเมื่อนำ�คิวอ�ร์โค้ดม�ทำ�ง�นร่วมกับ

โทรศัพท์มือถือที่มีกล้อง และมีระบบที่รองรับ จึงเป็นเรื่องที่

น�่สนใจ ทีจ่ะนำ�เอ�เทคโนโลยคีวิอ�รโ์คด้ ม�ประยกุตใ์ชก้บั

ก�รจดัก�รท�งด�้นขอ้มลูต�่งๆ [2] และปจัจบุนัก�รใหบ้รกิ�ร

ด้�นคล�วด์เซอร์วิสท่ีเน้นก�รแชร์ใช้ทรัพย�กรด้�นโครงสร้�ง

พื้นฐ�นของไอทีให้ได้ประสิทธิภ�พสูงสุด โดยผู้ใช้ไม่ต้อง

กังวลเรื่องระบบที่ช้�เมื่อมีข้อมูลเก็บม�กขึ้นเพร�ะระบบจะ

ขย�ยคว�มส�ม�รถในก�รบรกิ�รต�มคว�มตอ้งก�รของผูใ้ช้

โดยอัตโนมัติ และผู้ใช้ส�ม�รถจ่�ยค่�ใช้ทรัพย�กรด้�น

โครงสร้�งพื้นฐ�นของไอที คือใช้ม�กจ่�ยม�ก ใช้น้อยจ่�ย

น้อย และจ�กก�รค�ดก�รณ์ของบริษัทก�ร์ทเนอร์ระบุว่� 

ตล�ดคล�วดเ์ซอรว์สิ ทัว่โลกจะขย�ยใหญข่ึน้ และจะมมีลูค่�

ประม�ณ 150 พันล้�นดอลล�ร์สหรัฐภ�ยในปี 2013 [3] 

 ผู้วิจัยเล็งเห็นว่�ห�กส�ม�รถประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดใน

ก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ� จะ

ช่วยอำ�นวยคว�มสะดวกในก�รจัดก�รด้�นก�รบันทึกข้อมูล

ได้ดียิ่งขึ้น โดยข้อมูลของนักศึกษ�ที่เข้�ร่วมกิจกรรม จะบัน

ทกึลงในระบบเกบ็ขอ้มลูออนไลนโ์ดยเลอืกใช ้“Dropbox” ซึง่

ห�กเกิดปัญห�ก�รสูญห�ยของข้อมูล ส�ม�รถย้อนค้นห�

ข้อมูลที่ถูกบันทึกไว้ในรูปแบบออนไลน์ได้ 

 1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย

  1.2.1 เพือ่ประยกุตใ์ชค้วิอ�รโ์คด้ในก�รบนัทกึขอ้มลู

ก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดยนำ�เข้�ข้อมูล

ผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

  1.2.2 เพื่อศึกษ�วิธีก�รลดและแก้ไขปัญห�ในก�ร

บันทึกข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ�

  1.2.3 เพื่อศึกษ�คว�มพึงพอใจของคณะกรรมก�ร

นักศึกษ�ที่มีต่อก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดในก�รบันทึก

ข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดยนำ�เข้�

ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

2.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคิวอาร์โค้ด

 คิวอ�ร์โค้ด (QR Code : Quick Response Code) เป็น

สัญลักษณ์สองมิติแบบบิตแม็พ ประดิษฐ์ขึ้นในปี 1994 โดย

บริษัท เดนโซ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของบริษัท โตโยต้� และผ่�น

ก�รตรวจสอบจ�กม�ตรฐ�นส�กล ISO (ISO/IEC18004) และ

ต่อม�มีก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นของสัญลักษณ์คิวอ�ร์โค้ดขึ้น

โดย AIM International Standard (AIM-ITS 97/01) เป็น

ม�ตรฐ�นในก�รระบุข้อมูลอัตโนมัติในอุตส�หกรรม โดยถูก

เสนอเป็นม�ตรฐ�น ISO/IEC JTC 1SC 31 เนื่องจ�กคิวอ�ร์

โค้ดส�ม�รถปรับใช้ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ โดยโครงสร้�ง 

คิวอ�ร์โค้ด เป็นสัญลักษณ์เมทริกซ์ชนิด มีโครงสร้�งเซลล์

จัดเรียงในช่องสี่เหลี่ยม ประกอบด้วยรูปแบบก�รทำ�ง�น

สำ�หรับก�รทำ�ให้อ่�นง่�ยและพื้นที่ข้อมูลที่จัดเก็บข้อมูล ซึ่ง

คิวอ�ร์โค้ด จะมี Finder pattern, Alignment pattern, Timing 
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pattern และ quiet zone (ดังภ�พที่ 1)

 ลกัษณะก�รทำ�ง�นของควิอ�รโ์คด้ เปน็รหสัแบบเมทรกิซ์

เป็นก�รบันทึกข้อมูลขน�ดใหญ่ 7,089 อักขระ มีคว�มหน�

แน่นในก�รบันทึกข้อมูลประม�ณ 100 ครั้งของสัญลักษณ์

เชงิเสน้และส�ม�รถอ�่นขอ้มลูดว้ยคว�มเรว็สงูในทกุทศิท�ง

โดยก�รใชเ้ซน็เซอร ์CCD อ�่นขอ้มลูจ�กก�รสแกนภ�พแลว้

จัด เก็บไว้ในหน่วยคว�มจำ� ทำ�ให้ส�ม�รถอ่�นข้อมูลด้วย

คว�มเร็วสูงในทุกทิศท�ง 360 องศ� 

 อีกสิ่งหนึ่งที่ควรให้คว�มสำ�คัญคือก�รป้องกันคว�มเสีย

ห�ยของข้อมูล แบ่งเป็น 4 ระดับคือ 7%, 15%, 25% และ 

30% ต่อพื้นที่สัญลักษณ์ ก�รแก้ไขข้อผิดพล�ดจะมีฟังก์ชัน

ก�รทำ�ง�นจะถกูนำ�ม�ใชต้�ม จดุขอ้บกพรอ่งหรอืพืน้ทีค่ว�ม

เสียห�ยทันทีโดยจะใช้รหัสรีดโซโลมอนเพื่อป้องกันก�ร

คว�มผิดพล�ดนั้น โดยรหัสรีดโซโลมอนจะจัดเรียงในพื้นที่

ข้อมูลคิวอ�ร์โค้ดใหม่โดยก�รแก้ไขข้อผิดพล�ด ณ จุดนั้นๆ 

ซึ่งฟังก์ชันก�รทำ�ง�นทำ�ให้รหัสยังคงส�ม�รถอ่�นได้อย่�ง

ถูกต้องแม้ว่�จะมี จุดหรือรอยเป้ือนหรือคว�มเสียห�ยท่ีเกิดข้ึน

จนกว่�มีก�รแก้ไขข้อผิดพล�ดนั้นเสร็จสิ้น ระดับก�รแก้ไข

ข้อผิดพล�ดส�ม�รถถูกกำ�หนดค่�โดยผู้ใช้ เมื่อผู้ใช้ได้สร้�ง

สญัลกัษณข์ึน้ ถ�้ห�กรหสัมคีว�มละเอยีดม�กโอก�สทีจ่ะได้

รบัคว�มเสยีห�ยขึน้จ�กก�รใชง้�นไมค่วรมขีอ้ผดิพล�ดเกนิ 

30% [4]

 2.2 การนับจำานวนกิจกรรมเพื่อสำาเร็จการศึกษา

 สำ�นักกีฬ�และกิจกรรมนักศึกษ� มห�วิทย�ลัยมีก�ร

ว�งแผนกลยุทธในก�รพัฒน�บัณฑิตพึงประสงค์ให้เป็นผู้ที่

มคีว�มพรอ้ม มคีณุภ�พ มคีว�มรู ้คว�มด ีและส�ม�รถดำ�รง

ชีวิตอย่�งมีคว�มสุขได้ โดยจัดให้มีก�รทำ�กิจกรรมนอก

หลักสูตร กำ�หนดเป็นหัวข้อกิจกรรมต่�งๆ แบ่งเป็น 2 

ลักษณะคือ กิจกรรมเชิงบังคับ และกิจกรรมที่ส�ม�รถเลือก

ทำ�ได้ ซึ่งนักศึกษ�จะต้องบันทึกกิจกรรมต่�งๆ ที่ทำ�ลงใน

ระบบบันทึกกิจกรรมออนไลน์ (Electronic Diamond Book) 

นับเป็นหลักฐ�นสำ�คัญว่�นักศึกษ�ได้เรียนรู้กิจกรรมนอก

หลกัสตูร และไดร้บัก�รรบัรองจ�กมห�วทิย�ลยัว�่ตนมสีว่น

ร่วมในกิจกรรมต่�งๆ อันมีส่วนร่วมในกระบวนก�รพัฒน�

นกัศกึษ�ใหเ้ปน็บณัฑติทีส่มบรูณเ์ปีย่มดว้ยคว�มรูคู้ค่ว�มด ี

ก้�วทันก�รเปลี่ยนแปลงของโลก และดำ�เนินชีวิตได้อย่�งมี

คว�มสขุสำ�หรบักจิกรรมทีน่กัศกึษ�ตอ้งทำ�เปน็ 3 หวัขอ้ใหญ ่

คือ ดีมีคุณธรรม มีหัวข้อย่อย ได้แก่ มีคุณธรรม รับผิดชอบ

ตอ่สงัคมหรอืภ�คภมูใิจในสถ�บนัคณะ มคีว�มรอบรูแ้ละเปดิ

โลกทศันเ์ชงิวชิ�ก�ร วชิ�ชพี มหีวัขอ้ยอ่ยไดแ้ก ่เปดิโลกทศัน์

สู่โลกภ�ยนอกและพัฒน�ตนเองในเชิงวิช�ชีพ มีชีวิตที่

เป็นสุข มีหัวข้อย่อยได้แก่ คว�มเข้�ใจต่อก�รใช้ชีวิตใน

มห�วทิย�ลยั สขุภ�พก�ยและจติด ีรูจ้กัและชืน่ชมง�นศลิปะ 

คนตรแีละวรรณกรรม นกัศกึษ�ทกุหลกัสตูรปรญิญ�ตร ีตอ้ง

ทำ�กจิกรรมใหค้รบทัง้หมด โดย 4 ปภี�คปกตจิะตอ้งมจีำ�นวน

กจิกรรมทีก่ำ�หนดไมน่อ้ยกว�่ 30 กจิกรรม ตอ่เนือ่งภ�คปกต ิ

ไม่น้อยกว่� 20 กิจกรรม ภ�คพิเศษไม่น้อยกว่� 10 กิจกรรม 

จึงจะถือว�่ทำ�กิจกรรมนอกหลักสูตรและได้รับประสบก�รณ์

เพื่อพัฒน�ตนเองสมคุณค่�แห่งก�รเป็นบัณฑิต [1]

 2.3 ระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

 ปัจจุบันก�รให้บริก�รจัดเก็บข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต หรือ

กลุ่มของโครงสร้�งพื้นฐ�นที่ถูกบริห�รจัดก�รและขย�ยตัว

ได้อย่�งม�ก ซึ่งมีขีดคว�มส�ม�รถในก�รรองรับโปรแกรม

ประยุกต์ต่�งๆ ของผู้ใช้ และเก็บค่�บริก�รต�มก�รใช้ง�น  

ผู้ใช้ส�ม�รถฝ�กไฟล์และดึงไฟล์ม�ใช้ง�นได้อย่�งสะดวก 

โดยก�รใชอ้นิเทอรเ์นต็เปน็สือ่กล�ง และมปีจัจยัสนบัสนนุคอื 

ก�รเติบโตของโทรศัพท์มือถือทำ�ให้ส�ม�รถเข้�ถึงข้อมูล

อัพเดต และแชร์ข้อมูลได้รวมถึงก�รเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

ปัจจุบันมีผู้ให้บริก�รจัดเก็บข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต เช่น iCloud 

จ�ก Apple และ Dropbox จ�ก Dropbox, Inc. เป็นต้น [5]

ภาพที่ 1 โครงสร้างของคิวอาร์โค้ด

ภาพที่ 2 การป้องกันความเสียหายของข้อมูล 
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 “Dropbox” เป็นเครื่องมือที่ทำ�ให้ส�ม�รถเรียกใช้ ไฟล์

ง�นต�่งๆ ของผูใ้ช ้และส�ม�รถแชรไ์ฟลต์�่งๆ ทีต่อ้งก�รได้

ทกุที ่ทกุเวล� อกีทัง้รองรบัก�รทำ�ง�นทีห่ล�กหล�ยอปุกรณ ์

โดยผู้ใช้ส�ม�รถเพิ่ม ลด แก้ไข ไฟล์ใดๆ ซึ่งในกรณีนี้ผู้วิจัย

ได้เลือกใช้ Dropbox ที่ส�ม�รถทำ�ข้อมูลตรงกันอัตโนมัติ 

(Synchronize) รองรับระบบปฏิบัติก�รที่หล�กหล�ย เช่น 

Windows, Mac, Linux, และโทรศัพท์มือถือ ไม่ว�่ข้อมูลจะ

ถกูแกไ้ขเพิม่เตมิเมือ่ใด Dropbox จะอพัเดทใหก้บัเครือ่งอืน่ๆ 

อตัโนมตั ิก�รแชรโ์ฟลเดอรต์�่งๆ ใหก้บัคนอืน่เพือ่ใหท้ำ�ง�น

ร่วมกันได้ ทั้งนี้ยังให้ผู้ใช้ ส�ม�รถเข้�ถึงข้อมูลได้เช่น

เดียวกัน รวมถึงมีระบบสำ�รองข้อมูล ทำ�ให้ข้อมูลได้รับก�ร

สำ�รองอัตโนมัติผ่�นเว็บไซต์ 

 ทำ�ให้ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงประเด็นก�รนำ� Dropbox ม�

ประยุกต์ใช้เพื่อให้ผู้รับผิดชอบในก�รบันทึกผู้เข้�ร่วม

กิจกรรมส�ม�รถบันทึกข้อมูลไปพร้อมๆ กันได้หล�ยคนใน

เวล�เดียวกัน โดยใช้โทรศัพท์มือถือที่ได้ทำ�ก�รเชื่อมโยง

ระบบเครือข่�ยที่กำ�หนดทำ�ให้มีคว�มปลอดภัยสูง [6]

3. ขั้นตอนวิธีการดำาเนินการวิจัย 

 3.1 การศึกษาและรวบรวมข้อมูล

 ผู้วิจัยได้ศึกษ�ง�นวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และ

รวบรวมข้อมูลต่�งๆ เกี่ยวกับก�รจัดก�รระบบบันทึก

กิจกรรมออนไลน์ (Electronic Diamond Book)

 3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประช�กรและกลุ่มตัวอย่�งคือ คณะกรรมก�รนักศึกษ� 

คณะวิศวกรรมศ�สตร์ มห�วิทย�ลัยกรุงเทพ รวม 30 คน

 3.3 รูปแบบการทดลอง

 ก�รวิจัยครั้งนี้เป็นง�นวิจัยเชิงปฏิบัติก�รแบบมีส่วนร่วม 

(Participation Action Research) มุง่เนน้ก�รสร�้งสรรคว์ธิกี�ร

ขึ้นใหม่เพื่อใช้ในก�รจัดก�รเกี่ยวกับระบบบันทึกกิจกรรม

ออนไลน์

 3.4 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

  3.4.1  คิวอ�ร์โค้ดประจำ�ตัวนักศึกษ�

  ก�รสร�้งควิอ�รโ์คด้เริม่จ�กรวบรวมขอ้มลูนกัศกึษ�

กลุ่มเป้�หม�ย ออกแบบบัตรคิวอ�ร์โค้ด และดำ�เนินสร้�ง 

คิวอ�ร์โค้ดผ่�นเว็บไซต์ ของ RACO Industries เพื่อคว�ม

สะดวก รวดเร็ว และเพื่อให้ได้คิวอ�ร์โค้ดต�มที่กำ�หนด คือ

มีค่�คว�มค�ดเคลื่อนที่ 25% และมีขน�ด 2.5 นิ้ว [7]

   3.4.1.1 ดำ�เนินก�รสร้�งบัตรสำ�หรับบันทึก

ก�รเข้�ร่วมกิจกรรมของนักศึกษ� โดยนำ�คิวอ�ร์โค้ดที่สร้�ง

ขึ้นม�ทดลองผลก�รใช้ง�น

   3.4.1.2 ทดลองและสรปุผลก�รใชบ้ตัรสำ�หรบั

บันทึกก�รเข้�ร่วมกิจกรรมของนักศึกษ�

  3.4.2  สร้�งระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

   3.4.2.1 สมัครบัญชีผู้ใช้ง�นของ “Dropbox”

   3.4.2.2 ติดตั้งแอพพลิเคชัน “QuickMark” 

บนโทรศัพท์มือถือเพื่อใช้ในก�รสแกนคิวอ�ร์โค้ดของ

นักศึกษ�

   3.4.2.3 เชือ่มตอ่แอพพลเิคชนั “QuickMark” 

กับฐ�นข้อมูลบัญชีผู้ใช้ง�นของ “Dropbox”

   3.4.2.4 ทดลองและสรุปผลก�รใช้ง�นระบบ

เก็บข้อมูลออนไลน์

 3.5 ขั้นติดตามผล ตรวจสอบ ปรับปรุง 

  3.5.1 ขั้นตอนก�รติดต�มผล

   3.5.1.1 กำ�หนดรูปแบบและผู้รับผิดชอบใน

ก�รจัดก�รก�รบันทึกข้อมูลนักศึกษ�ที่เข้�ร่วมกิจกรรม 

   3.5.1.2 แจกคิวอ�ร์โค้ดให้กับนักศึกษ�ช้ันปีท่ี 1 

   3.5.1.3 ดำ�เนินก�รบันทึกข้อมูลนักศึกษ�ที่

เข้�ร่วมกิจกรรม โดยใช้คิวอ�ร์โค้ดและนำ�เข้�ข้อมูลผ่�น

ระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

   3.5.1.4 นำ�ขอ้มลูในระบบเกบ็ขอ้มลูออนไลน์

เข้�สู่ระบบบันทึกกิจกรรมออนไลน์ อ�จ�รย์ที่ปรึกษ�คณะ 

เป็นผู้ดำ�เนินก�ร ในขั้นตอนนี้อ�จ�รย์ที่ปรึกษ�จะนำ�ไฟล์ที่

ได้จ�กก�รแสกนคิวอ�ร์โค้ด จ�กนักศึกษ�ที่จัดเก็บไว้ใน 

Dropbox โดยนำ�เข้�ข้อมูลผ่�นโปรแกรมจัดก�รระบบ 

e-Diamond 2011 (Faculty: Windows Application)

  3.5.2  ขั้นตอนก�รตรวจสอบ

 ขั้นตอนนี้กำ�หนดให้คณะกรรมก�รนักศึกษ�คณะ

วิศวกรรมศ�สตร์ เป็นผู้มีส่วนร่วมในก�รตรวจสอบคว�มถูก

ต้อง อ�ทิ คิวอ�ร์โค้ดที่นักศึกษ�ได้รับตรงกับข้อมูลของ

นกัศกึษ�หรอืไม ่ก�รบนัทกึขอ้มลูถกูตอ้งต�มขอ้กำ�หนดของ

กิจกรรมนั้นๆ หรือไม่ เป็นต้น

  3.5.3  ขั้นตอนก�รปรับปรุง

 ปรับปรุงข้อผิดพล�ดจ�กขั้นตอนก�รตรวจสอบ

 3.6 สรุปผลการวิจัย

  3.6.1 วิเคร�ะห์ผลก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดในก�ร
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 ภาพที่ 3 โปรแกรมจัดการระบบ e-Diamond 2011

บันทึกข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดย

นำ�เข้�ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

  3.6.2  สรุปผลก�รศึกษ�วิธีก�รลดและแก้ไขปัญห�

ในก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ�

4.  ผลการดำาเนินการวิจัย 

 4.1 ผลที่ได้จ�กก�รสร้�งเครื่องมือที่ใช้ในก�รวิจัย

  4.1.1  คิวอ�ร์โค้ดประจำ�ตัวนักศึกษ�

   4.1.1.1 ผลก�รรวบรวมข้อมูลนักศึกษ�กลุ่ม

ตัวอย่�งสรุปได้ว่�มีนักศึกษ�ชั้นปีที่ 1 รวมทั้งสิ้น 175 คน

   4.1.1.2 ผลก�รออกแบบบัตรสำ�หรับบันทึก

ก�รเข้�ร่วมกิจกรรมของนักศึกษ� กำ�หนดให้ด้�นหน้�ประกอบ

ด้วยชื่อน�มสกุล รหัสนักศึกษ� และคิวอ�ร์โค้ดสำ�หรับ

กจิกรรมส�ยรหสั และกำ�หนดใหด้�้นหลงัเปน็ควิอ�รโ์คด้รหสั

นักศึกษ� ที่มีขน�ดใหญ่ เพื่อให้สะดวกต่อก�รใช้ง�น

   4.1.1.3 ผลก�รสร้�งคิวอ�ร์โค้ดผ่�นเว็บไซต์

และกำ�หนดใหใ้ชค้�่คว�มผดิพล�ดที ่25 เปอรเ์ซน็ต ์ดงัภ�พ

ที่ 4

   4.1.1.4 ผลก�รประกอบรวมควิอ�รโ์คด้ทีส่ร�้ง

ผ่�นเว็บไซต์กับบัตรสำ�หรับบันทึกก�รเข้�ร่วมกิจกรรมของ

นักศึกษ� ได้ผลดังภ�พที่ 5

  4.1.2  ระบบเก็บข้อมูลออนไลน์

  ผู้วิจัยได้ดำ�เนินก�รสมัครบัญชีผู้ใช้ง�นของ “Dropbox” 

และทำ�ก�รตดิตัง้แอพพลเิคชนั “QuickMark” ใชใ้นก�รสแกน

คิวอ�ร์โค้ดของนักศึกษ� จ�กน้ันทำ�ก�รเช่ือมต่อแอพพลิเคชัน 

“QuickMark” กับฐ�นข้อมูลบัญชีผู้ใช้ง�นของ “Dropbox” 

และทดสอบ สรุปผลก�รใช้ง�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ 
 ภาพที่ 4 การสร้างคิวอาร์โค้ดผ่านเว็บไซต์

ภาพที่ 5 คิวอาร์โค้ดประจำาตัวนักศึกษาด้านหน้าและหลัง
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 4.2  ผลการติดตามผล ตรวจสอบ ปรับปรุง

 ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถ�มประเมนิคว�มคดิเหน็ของประช�กร

และกลุ่มตัวอย่�งคือ คณะกรรมก�รนักศึกษ� คณะ

วิศวกรรมศ�สตร์ มห�วิทย�ลัยกรุงเทพ รวม 30 คน โดย 

ผู้วิจัยได้สรุปข้อมูลดังกล่�วออกม�ในรูปแบบค่�เฉลี่ยต�ม

ประเดน็ทีต่อ้งก�รศกึษ�ซึง่ผลก�รวเิคร�ะหแ์สดงไวด้งัต�ร�ง

ที่ 1

 จ�กต�ร�งที่ 1 พบว่�จ�กก�รศึกษ�คว�มพึงพอใจมีค่�

เฉลี่ยอยู่ในระดับดีม�ก ( x = 4.53)  เมื่อพิจ�รณ�จ�กร�ยข้อ

แล้วนั้น ปร�กฏว่� คณะกรรมก�รนักศึกษ� มีคว�มพึงพอใจ

ม�กที่สุด คือ คว�มพึงพอใจในภ�ยรวมของก�รใช้คิวอ�ร์

โค้ดฯ ค่�เฉลี่ยอยู่ในระดับดีม�ก ( x = 4.72) คว�มพึงพอใจ

อันดับที่ 2 คือ คว�มก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดร่วมกับก�รนำ�เข้�

ข้อมูลผ�่นระบบออนไลน์มีประสิทธิภ�พ ส�ม�รถใช้ง�นได้

จรงิ ค�่เฉลีย่อยูใ่นระดบัดมี�ก ( x = 4.62) อกีทัง้เมือ่พจิ�รณ�

ถงึคว�มพงึพอใจในภ�พรวมของก�รใชค้วิอ�รโ์คด้ฯ ค�่เฉลีย่

อยูใ่นระดบัดมี�ก เมือ่พจิ�รณ�ในภ�พรวมแลว้พบว�่ ผลก�ร

ประเมินในประเด็นคว�มง่�ยต่อก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดฯ มีคว�ม

พึงพอใจน้อยที่สุด ค่�เฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x = 4.35)

 สดุท�้ยสรปุไดว้�่ก�รประยกุตใ์ชค้วิอ�รโ์คด้ในก�รบนัทกึ

ข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดยนำ�เข้�

ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ ได้รับผลตอบรับจ�ก 

ผู้ใช้หรือกลุ่มตัวอย่�งเป็นอย่�งดี และส�ม�รถลดและแก้ไข

ปญัห�ในก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�ร

ศึกษ� อีกทั้งผลก�รศึกษ�คว�มพึงพอใจของคณะกรรมก�ร

ภาพท่ี 6 แอพพลิเคชัน “Quickmark” บนระบบปฏิบัติการ iOS

 ภาพที่ 7 แอพพลิเคชัน “Quickmark” บนระบบปฏิบัติการ  
           แอนดรอยด์

 ภาพที่ 8 การเลือกรูปแบบการนำาเข้าข้อมูลผ่านระบบเก็บ

                ข้อมูลออนไลน์

ตารางที่ 1 ตารางการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืน

เลือกตั้งผู้ว่ากทม ระดับความพึงพอใจ

x  แปลผล

1. ประสิทธิภ�พของก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดฯ 4.48 0.561 ดี

2 คว�มง่�ยต่อก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดฯ 4.35 0.532 ดี

3. คว�มรวดเร็วในก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดฯ 4.45 0.642 ดี

4. ก�รใช้คิวอ�ร์โค้ดร่วมกับก�รนำ�เข้� 

   ข้อมูลผ่�นระบบออนไลน์มีประสิทธิภ�พ  

   ส�ม�รถใช้ง�นได้จริง

4.62 0.512 ดีม�ก

5. คว�มพึงพอใจในภ�ยรวมของก�รใช้ 

    คิวอ�ร์โค้ดฯ

4.72 0.502 ดีม�ก

ภาพรวม 4.53 0.0503 ดีมาก

S.D.
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นักศึกษ�ที่มีต่อก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ดในก�รบันทึก

ข้อมูลก�รเข้�ร่วมกิจกรรมเพื่อสำ�เร็จก�รศึกษ� โดยนำ�เข้�

ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ อยู่ในระดับดีม�ก และ

ส�ม�รถนำ�ไปใช้ได้จริงอย่�งมีประสิทธิภ�พ

5.  สรุป 

 ก�รประยุกต์ใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศที่มีอยู่ในปัจจุบัน

เพื่อแก้ไขปัญห�ต่�งๆ ที่เกิดขึ้นนั้นถือเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ 

นักวิทย�ก�รคอมพิวเตอร์ และผู้เกี่ยวข้องไม่ควรมองข้�ม 

ตัวอย่�งท่ีทำ�ให้เห็นได้ชัดเจนคือก�รก�รประยุกต์ใช้คิวอ�ร์โค้ด

ในก�รบนัทกึขอ้มลูก�รเข�้รว่มกจิกรรมเพือ่สำ�เรจ็ก�รศกึษ� 

โดยนำ�เข้�ข้อมูลผ่�นระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ ส�ม�รถช่วย

ลดและแก้ไขปัญห�ที่เกิดขึ้นได้จริง โดยไม่จำ�เป็นต้องใช้งบ

ประม�ณจำ�นวนม�กในก�รแก้ไข โดยใช้เพียงเทคโนโลยีที่

มีอยู่รอบตัวเท่�นั้น และอีกสิ่งหนึ่งที่ผู้วิจัยพบคือ ก�รใช้

แอพพลิเคชัน Quickmark ร่วมกับโทรศัพท์มือถือใน

ก�รบันทึกผู้เข้�ร่วมกิจกรรมส�ม�รถทำ�ได้โดยผู้บันทึก

หล�ยๆ คนพร้อมๆ กัน ส�ม�รถลดปัญห�เรื่องระยะเวล�ใน

ก�รบันทึกข้อมูลของนักศึกษ�จำ�นวนม�กได้ดี ซึ่งใช้เพียง

โทรศัพท์มือถือ ซึ่งผู้รับผิดชอบส่วนใหญ่มีทุกคน เพียงแค่นี้

ก็ส�ม�รถช่วยกันบันทึกข้อมูลไปสู่ระบบจัดก�รข้อมูลใน 

รูปแบบออนไลน์ได้แบบเรียวท�ม ทำ�ให้ข้อมูลที่ได้มีคว�ม

ถกูตอ้ง และยงัมกี�รบนัทกึเวล�ในก�รบนัทกึขอ้มลู ผูบ้นัทกึ

ขอ้มลู และมรีะบบปอ้งกนัก�รสญูห�ยของขอ้มลูไดเ้ปน็อย�่ง

ด ีอกีทัง้ยงัส�ม�รถสรปุไดถ้งึแนวคดิต�่งๆ และขอ้เสนอแนะ

อื่นๆ ที่กลุ่มตัวอย่�งได้ให้แนวคิดไว้ เช่น ก�รนำ�คิวอ�ร์โค้ด

ไปใชก้บับตัรประจำ�ตวันกัศกึษ� รวมถงึก�รแบง่ลกัษณะของ

กลุ่มผู้เรียน ก�รสุ่มกลุ่มตัวอย่�ง และอื่นๆ อีกม�กม�ย ถือ

เป็นก�รใช้คว�มคิดสร้�งสรรค์เพื่อแก้ไขปัญห�ได้อย่�งมี

ประสิทธิภ�พสูงสุด
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