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บทคัดัย่่อ

	 งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตุัุประสงค์เ์พื่่�อ 1) เพื่่�อศึกึษาการคัดัเลือืก

คุณุลักัษณะที่่�สำำ�คัญัใช้ใ้นการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลู 2) เพื่่�อพัฒันา

แบบจำำ�ลองพยากรณ์์การสำำ�เร็็จการศึึกษาของนัักศึึกษา

คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มห าวิิทยาลัยัราชภัฏั

พิบิูลูสงคราม และ 3) เพื่่�อหาประสิทิธิภิาพจากแบบจำำ�ลอง 

โดยใช้เ้ทคนิคเหมืืองข้อ้มูลู (Data Mining) ข้อ้มูลูที่่�นำำ�มาวิเิคราะห์์

รวบรวมจากกองบริกิารการศึกึษา มห าวิทิยาลัยัราชภัฏั

พิบิูลูสงคราม ปีีการศึกึษา 2560-2562 จำำ�นวน 1,082 ระเบีียน 

30 แอตทริบิิวิต์ ์ในการวิเิคราะห์ห์าปััจจัยัที่่�มีผีลต่อ่การสำำ�เร็จ็

การศึกึษาใช้ว้ิธิีีการคัดัเลือืกคุณุลักัษณะ (Feature Selection) 

ใช้ค้่า่ Information Gain และ Chi Squared โดยแต่่ละเทคนิิค

จะมีกีารลดลิมิิติปัจจัยัที่่�มีีค่่าน้ำำ��หนัักน้้อยออกตามเงื่่�อนไข 

มีขี้อ้มูลูทั้้ �งหมด 15 ชุดุข้อ้มูลู ในการสร้า้งโมเดลจะแบ่ง่ข้อ้มูลู

ออกเป็็น 2 ส่่วน Training Data 80% และ Test Data 20% 

โดยใช้เ้ทคนิคเหมืืองข้อ้มูลู  3 เทคนิค คืื อ ต้ น้ไม้ต้ัดัสินิใจ 

(Decision Tree) ป่าไม้สุ้่่�ม  (Random Forest) และการเรีียนรู้้�

แบบเบย์ ์(NaÏve Bayes) ในการทดสอบประสิทิธิภิาพของโมเดล

ใช้ ้10-Fold Cross Validation ซึ่่�งวัดัประสิทิธิภิาพแบบจำำ�ลอง

ด้ว้ยค่า่ความถูกูต้อ้ง (Accuracy) และค่า่ F1-Score ผลการทดลอง

พบว่่าการลดลิมิิติเมื่่�อพิจิารณาจากค่่า Information Gain 

จากชุดุข้อ้มูลู IG5 คู่่�กับัตัวัแบบจำำ�ลองป่่าไม้สุ้่่�ม (Random Forest) 

ให้้ประสิิทธิิภาพความถููกต้้องโดยรวมเหมาะสมที่่�สุุด 

ซึ่่�งค่า่ความถูกูต้อ้ง (Accuracy) เท่า่กับั 96.03% ค่า่เฉลี่่�ย F1-score 

เท่า่กับั 88.65%

คำำ�สำำ�คัญั: เหมืืองข้อ้มูลู พยากรณ์์ การสำำ�เร็จ็การศึกึษา 

Abstract

	 This study intends to: 1) investigate the selection of significant 

features for data analysis; 2) create a predictive model for 

students' academic success in Pibulsongkram Rajabhat University's 

Faculty of Science and Technology; and 3) use data mining 

techniques to evaluate the model's efficacy. The 1, 082 records 

with 30 features that made up the data evaluated in this study were 

obtained from Rajabhat Pibulsongkram University's educational 

services department during the academic years 2560-2562. 

The study used information gain, and Chi Squared as feature 

selection methods in the analysis to determine the elements 

influencing academic achievement. According to certain 

parameters, each strategy entailed lowering variables with 

low weights. There were fifteen sets of data in the dataset. 

The data were split into two categories for model creation: 

training data (80%) and test data (20%). The model's performance 

was assessed by 10-Fold Cross Validation using data mining 

techniques, specifically Decision Tree, Random Forest, 

and NaÏve Bayes. Accuracy and F1-Score were the evaluation 

criteria. According to experimental results, the Random Forest 

model performed with the best overall accuracy when Information 

Gain values from dataset IG5 were matched with it. 

The accuracy was 96.03%, and the average F1-Score was 88.65%.
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1.	 บทนำำ�

	 กระแสโลกยุคุโลกาภิวิัตัน์์ ที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา

ของการเมือืง เศรษฐกิจิ สังัคมและเทคโนโลยี ีการศึกึษาในปััจจุบุันั

จึงึเป็็นส่่วนสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนสังัคม และสร้า้งบุุคลากร

ที่่�มีศีักัยภาพ เพื่่�อสามารถแข่่งขันัได้ใ้นระดับัสากล

	 คณะวิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยี ี มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

พิบิูลูสงคราม [1] ที่่�เป็็นองค์ก์รแห่่งการเรียีนรู้้�ภายใต้พ้ันัธกิจิ

ที่่�มุ่่�งเน้้นสร้า้งคนเพื่่�อพัฒันาท้อ้งถิ่่�น เป็็นแหล่่งผลิติบัณัฑิติ

นักัปฏิบิัตัิทิี่่�มีคีุณุภาพ ซื่่�อสัตัย์ ์อดทน เชี่่�ยวชาญด้า้นวิทิยาศาสตร์์

และเทคโนโลยี ีสร้า้งสรรค์น์วัตักรรมสีเีขียีวสู่่�สังัคม มีกีารจัดั 

การเรียีนการสอน 2 ภาควิชิา 18 สาขา ระดับัปริญิญาตรี ี13 สาขา 

คือื คหกรรมศาสตร์์ เคมี ี จุุลชีวีวิทิยา ชีวีวิทิยา ฟิิสิกิส์ ์

เทคโนโลยีสีารสนเทศ วิทิยาการคอมพิวิเตอร์ ์สาธารณสุขุศาสตร์ 

คณิิตศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีสิ่่�งแวดล้้อม 

วิทิยาการข้อ้มูลูและการจัดัการสารสนเทศ บูรูณาการสุขุภาพ 

ความงาม สปา และวิทิยาศาสตร์ศ์ึกึษา ระดับัปริญิญาโท 2 สาขา 

คือื คหกรรมศาสตร์ ์และวิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีศีึกึษา 

และระดับัปริญิญาเอก 3 สาขา คือื การจัดัการสารสนเทศ 

วิทิยาศาสตร์์และเทคโนโลยีศีึึกษา และคหกรรมศาสตร์ ์

ปััญหาที่่�สำำ�คััญของคณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยี ี

คือื นักัศึกึษาที่่�ไม่่สำำ�เร็จ็การศึกึษาตามหลักัสูตูรที่่�กำำ�หนดไว้ ้

ถือืเป็็นความสูญูเสียีทั้้ �งโอกาส และเวลา เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง

ตามพระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่่งชาติ ิ[2] ฉบับัที่่� 4 (พ.ศ. 2562) 

มาตรา 47 ว่่าด้ว้ยสถานศึกึษาต้อ้งมีรีะบบการประกันัคุณุภาพ

การศึกึษาเพื่่�อพัฒันาคุณุภาพและมาตรฐานการศึกึษารองรับั

การประเมินิคุณุภาพทั้้ �งภายในและภายนอก การได้ร้ับัการสนับัสนุุน

จากสถานศึกึษาก็ม็ีสี่่วนสำำ�คัญัในการพัฒันาคุณุภาพของนักัศึกึษา 

ช่่วยสร้า้งโอกาสทางการศึกึษารวมถึงึการสำำ�เร็จ็การศึกึษา 

เพื่่� อนำำ � ไปสู่่� คุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในท้้องถิ่่�น

และประเทศชาติทิี่่�ดีขีึ้้ �น

	 จากความก้า้วหน้้าของเทคโนโลยีทีางด้า้นปััญญาประดิษิฐ์์

การทำำ�เหมืืองข้้อมููล ทำำ�ให้้สถานศึึกษาได้้นำำ�เครื่่�องมืือ 

และเทคนิิคต่่าง ๆ  มาใช้ใ้นด้า้นการศึกึษาช่่วยในการวิเิคราะห์ ์

สกัดัข้อ้มููลจากชุุดข้อ้มููลที่่�มีปีริมิาณมาก ๆ และซับัซ้้อน 

เพื่่�อให้ไ้ด้อ้งค์ค์วามรู้้�ที่่�เป็็นประโยชน์์ สามารถนำำ�มาบริหิารจัดัการ 

วางแผนและแก้ไ้ขปััญหาต่่าง ๆ  ได้ ้เช่่น การใช้เ้ทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลู

ศึกึษาปััจจัยัที่่�มีผีลต่่อการเรียีน อาทิ ิ เช่่น ในงานวิจิัยัของ 

ทิพิย์ห์ทัยั ทองธรรมชาติ ิ[3] ได้น้ำำ�เสนอบทความการคัดัเลือืก

คุณุลักัษณะเพื่่�อสร้า้งโมเดลสำำ�หรับัการพยากรณ์์ผลสัมัฤทธิ์์ �

ทางการเรียีนด้ว้ยเทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลู หรือืการใช้เ้ทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลู

เพื่่�อทำำ�นายผลการเรียีน ในงานวิจิัยัของ จิริาภรณ์์ เจริญิยิ่่�ง [4] 

ได้น้ำำ�เสนอบทความการพยากรณ์์ผลสัมัฤทธิ์์ �ทางการเรียีน

ด้ว้ยเทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลูโดยใช้ ้Rapid Miner 

	 จากที่่�กล่่าวมา ผู้้�วิจิัยัได้เ้ห็น็ถึงึความสำำ�คัญัของปััญหา 

จึงึมีแีนวคิดิใช้เ้ทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลู เพื่่�อพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็

การศึกึษาของนัักศึกึษาคณะวิทิยาศาสตร์์และเทคโนโลยี ี

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพิบิูลูสงคราม ใช้ข้้อ้มูลูย้อ้นหลังัระหว่่าง

ปีีการศึกึษา 2560-2562 และเลือืกเฉพาะข้อ้มูลูนักัศึกึษาภาคปกติ ิ

เพื่่�อมาวิเิคราะห์พ์ยากรณ์์ผลการสำำ�เร็จ็การศึกึษา ด้ว้ยโปรแกรม 

RapidMiner Studio Education 10.0 ใช้้เทคนิิคในกลุ่่�ม 

Classification คือื Decision Tree, Random Forest และ NaÏve Bayes 

และหาค่่าความถููกต้้อง (Accuracy) และค่่า F1-Score 

ค่่าเฉลี่่�ยระหว่่าง Precision กับั Recall เพื่่�อให้้ได้้โมเดล

ที่่�เหมาะสมที่่�สุดุ และนำำ�ผลวิจิัยัมาเป็็นแนวทางในการปรับัปรุงุแก้ไ้ข

ปััญหานักัศึกึษาที่่�อาจสำำ�เร็จ็การศึกึษาเกินิระยะเวลาตามหลักัสูตูร

2.	 ทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

	 2.1 การทำำ�เหมืืองข้้อมูลู (Data Mining)

	 เป็็นกระบวนการที่่�ใช้้อััลกอริิทึึมและคอมพิิวเตอร

ช่่วยในการวิเิคราะห์เ์พื่่�อประมวลผล สำำ�รวจ และค้น้หารูปูแบบ

ของข้อ้มูลูความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ซ่่อนอยู่่� เทคนิิคการทำำ�เหมือืงข้อ้มูลู

แบ่่งออกได้ ้2 ประเภท คือื 1) เทคนิิคการเรียีนรู้้�แบบไม่่มีผีู้้�สอน 

(Unsupervised Learning) เช่่น เทคนิิคการค้น้หากฎความสัมัพันัธ์ ์

(Association Rule) และการแบ่่งกลุ่่�มข้อ้มููล (Clustering) 

2) เทคนิิคการเรียีนรู้้�แบบมีผีู้้�สอน (Supervised Learning) 

เช่่น การจำำ�แนกประเภทข้อ้มูลู (Classification) และการประมาณค่่า 

(Regression) [5]

	 2.2 การคัดัเลืือกคุณุลักัษณะ (Feature Selection)

	 เป็็นเทคนิิคในการช่่วยลดจำำ�นวนตัวัแปร คัดัเลือืกปััจจัยั

ที่่�สำำ�คัญั ที่่�ส่่งผลต่่อการพยากรณ์์ เพื่่�อลดมิติิิของข้้อมููล

และช่่วยในการเรียีนรู้้�ของเครื่่�องจักัร (Machine Learning)  

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพของแบบจำำ�ลองให้ม้ากยิ่่�งขึ้้�น สามารถแบ่่งได้เ้ป็็น 

2 กลุ่่�มใหญ่่ ดังันี้้� [6]

		  2.2.1 Wrapper Approach เป็็นการคำำ�นวณค่่าน้ำำ��หนักั

โดยใช้้ Model แบ่่งได้้ 2 แบบ คืือ Forward Selection 

และ Backward Elimination
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		  2.2.2 Filter Approach เป็็นการคำำ�นวณหาค่่าน้ำำ��หนักั

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างแต่่ละฟีีเจอร์แ์ละคลาสต่่าง ๆ  โดยเลือืก

ฟีีเจอร์ต์ามค่่าน้ำำ��หนักัที่่�คำำ�นวณได้ ้มีหีลายวิธิี ีเช่่น Information 

Gain Chi-Square และ Correlation

	 2.3 เทคนิิคการจํําแนกประเภทข้้อมูลู (Classification 

Techniques)

	 เทคนิิคการสร้า้งโมเดลจำำ�แนกประเภทข้อ้มูลู (Classification) 

มีหีลายเทคนิิค และผลลัพัธ์์ที่่�ได้้ออกมาก็็จะอยู่่�ในรููปแบบ

ที่่�แตกต่่างกันั ซึ่่�งมีรีายละเอียีดของแต่่ละเทคนิิค ดังันี้้� [7]

		  2.3.1 เทคนิิคต้้นไม้้ตััดสิินใจ (Decision Tree) 

เป็็นการสร้า้งแผนภาพต้น้ไม้เ้พื่่�อการตัดัสินิใจ โดยจุดุเริ่่�มต้น้ 

คือืโหนดที่่�อยู่่�ตำำ�แหน่่งบนสุดุของแผนภาพต้น้ไม้ ้(Root Node) 

ไปจนถึงึจุุดสิ้้�นสุุดที่่�โหนดใบ (Leaf Node) ในแต่่ละโหนด

การตัดัสินิใจจะแสดงการทดสอบคุณุลักัษณะ ของข้อ้มูลูในแต่่ละ

กิ่่�งก้า้นแสดงผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็็นไปได้จ้ากการทดสอบ และนำำ�ไปสู่่�

โหนดการตัดัสินิใจอีกีโหนดหนึ่่�ง หรือืสิ้้�นสุดุอยู่่�ที่่�โหนดของใบ

ซึ่่�งแสดงตัวัอย่่าง ดังัภาพที่่� 1

	   P (B ǀ A)  คือื  ความน่่าจะเป็็นในการเกิดิเหตุุการณ์์ B  

				       โดยมี ีA เป็็น Condition

	   P (A)  	คื อื   โอกาสในการเกิดิเหตุุการณ์์ A  

				       จากเหตุุการณ์์ทั้้ �งหมด

	   P (B)  	คื อื   โอกาสในการเกิดิเหตุุการณ์์ B  

				       จากเหตุุการณ์์ทั้้ �งหมด

		  2.3.3 เทคนิิคป่่าไม้สุ้่่�ม (Random Forest) เป็็นอัลักอริทิึมึ

ประเภทหนึ่่�งของต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจที่่�มีลีักัษณะแบบไม่่ตัดัแต่่งกิ่่�ง

หรือืต้้นไม้้ถดถอยซึ่่�ง Random Forest มีหีลักัการทำำ�งาน 

คือื จะแบ่่งข้อ้มูลูออกเป็็นต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจหลาย ๆ  ต้น้ โดยแต่่ละต้น้

จะได้ร้ับัคุณุลักัษณะและข้อ้มูลูที่่�ไม่่เหมือืนกันั เพื่่�อทำำ�ให้ไ้ด้้

ต้น้ไม้ท้ี่่�มีคีวามหลากหลายและมีคีวามอิสิระต่่อกันัมากขึ้้�น 

ทำำ�ให้ป้ระสิทิธิภิาพการทำำ�งานสูงูขึ้้�น และลดปััญหาการเกิดิ 

Overfitting ซึ่่�งอาจเกิดิขึ้้�นใน Decision Tree 

	 2.4 การวัดัประสิิทธิิภาพของอัลักอริิทึึม

	วิ ธิีกีารทดสอบการตรวจสอบข้า้ม (Cross-Validation) 

เป็็นเทคนิิคประเมินิประสิทิธิภิาพของแบบจำำ�ลอง โดยแบ่่งข้อ้มูลู

ออกเป็็นส่่วนย่่อย ๆ เพื่่�อทำำ�การฝึึกสอนและทดสอบโมเดล

จำำ�นวนหลายรอบ (Folds) โดยแต่่ละรอบจะใช้ข้้อ้มูลูในส่่วนหนึ่่�ง

เป็็นข้อ้มูลูทดสอบ (Test Set) และใช้ข้้อ้มูลูในส่่วนที่่�เหลือืเป็็น

ข้อ้มููลฝึึกสอน (Training Set) เพื่่�อประเมินิประสิทิธิภิาพ

ในแต่่ละรอบ [9]

	 2.5 งานวิิจัยัที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

		  2.5.1 พิชิัยั ระเวงวันั และพุธุษดี ีศิริิแิสงตระกูลู [10] 

ได้้นำำ�เสนอบทความ โมเดลเพื่่�อการพยากรณ์์สถานภาพ

ทางการศึกึษาของนัักศึกึษา ซึ่่�งใช้้เทคนิิคต้้นไม้ต้ัดัสินิใจ 

(Decision Tree) เทคนิิคการเรียีนรู้้�แบบเบย์เ์ชี่่�ยนเน็็ตเวิริ์ค์ 

(Bayesian Networks) และโลจิสิติกิ รีเีกรสชันั (Logistic Regression) 

โดยใช้ข้้อ้มูลูระหว่่างปีีการศึกึษา 2551-2553 จำำ�นวนทั้้ �งสิ้้�น 

2,272 คน 9 คุณุลักัษณะ โดยทดสอบประสิทิธิภิาพของโมเดล 

ด้ว้ยวิธิีกีาร Cross Validation ผลการวิจิัยัพบว่่า เทคนิิคต้น้ไม้้

ตัดัสินิใจเป็็นเทคนิิคที่่�มีคีวามเหมาะสมที่่�สุดุ โดยให้ค้่่าความถูกูต้อ้ง

เท่่ากับั 82.85%

		  2.5.2 ธนพร คล้า้ยทอง และชุตุิพินธ์ ์ศรีสีวัสัดิ์์ � [11] 

ได้น้ำำ�เสนอบทความการพยากรณ์์การตกออกของนักัศึกึษา

ระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏพิิบููลสงคราม 

ด้ว้ยเทคนิิคเหมือืงข้อ้มูลูใช้เ้ทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจ การเรียีนรู้้�

แบบเบย์เ์ชี่่�ยนเน็็ตเวิริ์ค์ และกฎการอุุปนัยั (Rule Induction) 

	 ภาพท่ี่ � 1 การสร้า้งแผนภาพต้น้ไม้เ้พื่่ �อการตัดัสินิใจ  

		        Decision Tree

ที่่ �มาภาพ: N. Hongboonmee and P. Trepanichkul. 2562 [8]

		  2.3.2 เทคนิิคนาอีฟีเบย์ ์(Naïve Bayes) เป็็นวิธิีกีาร

ที่่�อาศัยัหลักัการความน่่าจะเป็็นตามทฤษฎีขีองเบย์ ์ (Bayes 

Theorem) ซึ่่�งเป็็นเทคนิิคที่่�ไม่่ค่่อยซับัซ้อ้น อธิบิายได้ด้้ว้ย

การวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างตัวัแปร เพื่่�อใช้ใ้นการสร้า้ง

เงื่่�อนไขสำำ�หรับัแต่่ละความสัมัพันัธ์์ โดยการเรียีนรู้้�ปัญหา

ที่่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อนำำ�มาสร้้างเงื่่�อนไขการจำำ�แนกข้้อมููลใหม่่ 

ดังัสมการที่่� 1

		  P (A ǀ B)	 =				    (1)

โดย P (A ǀ B)  คือื  ความน่่าจะเป็็นในการเกิดิเหตุุการณ์์ A  

				       โดยมี ีB เป็็น Condition

P(B ǀ A) P(A)
P (B)
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ข้อ้มูลูทั้้ �งหมด 20,093 รายการ 16 แอตทริบิิวิต์ ์แต่่เลือืกใช้แ้ค่่ 

10 แอตทริบิิวิต์ ์โดยทดสอบประสิทิธิภิาพของโมเดล ด้ว้ยวิธิีกีาร 

5-Fold Cross-Validation และ 10-Fold Cross-Validation 

ซึ่่�งวัดัประสิทิธิภิาพแบบจำำ�ลองด้ว้ยค่่าความถูกูต้อ้ง (Accuracy) 

และค่่าความผิดิพลาด (Mean Absolute Error: MAE) ผลการวิจิัยั 

แบบจำำ�ลองที่่�เหมาะสม คือื เทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจได้ค้่่าสูงูที่่�สุดุ

ในการแบ่่งข้้อมููลทดสอบ 10-Fold Cross-Validation 

ให้ค้่่าความถูกูต้อ้ง (Accuracy) 97.81% และค่่าความผิดิพลาด 

(MAE) เท่่ากับั 0.026

		  2.5.3 สุุวิมิล สิทิธิชิาติ ิ [12] ได้้นำำ�เสนอบทความ 

การวิเิคราะห์ค์ุณุลักัษณะพื้้�นฐานทางการศึกึษาด้ว้ยเทคนิิค

เหมือืงข้อ้มูลู ซึ่่�งใช้เ้ทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจ (Decision Tree-J48) 

และโครงข่่ายประสาทเทียีม (Artificial Neural Networks) 

ตัวัแปรที่่�ใช้ ้คือื ข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล ผลการเรียีน และปััจจัยัอื่่�น ๆ 

รวม 50 คุุณลักัษณะ ผลกการวิิจัยัพบว่่า ความแม่่นยำำ�

ในการจำำ�แนกข้อ้มูลูจาก 50 คุณุลักัษณะ วิธิีโีครงข่่ายประสาทเทียีม

มีคี่่าความแม่่นยำำ� 71.52% และ Decision Tree-J48 มีคี่่าความแม่่นยำำ� 

66.23% และหลังัการคัดัเลือืกคุณุลักัษณะจาก 5 คุณุลักัษณะแรก 

พบว่่า วิธิีโีครงข่่ายประสาทเทียีม ให้ค้่่าความถูกูต้อ้งสูงูสุดุ 

คือื 80.13% และ Decision Tree-J48 ก็ใ็ห้ผ้ลไปในทางเดียีวกันั

มีคี่่าความถูกูต้อ้งที่่� 75. 83%

		  2.5.4 นนทศักัดิ์์ � จันัทร์ช์ุมุ และ ชลิติา ชีวีวิริิยิะนนท์ ์[13] 

ได้้นำำ�เสนอบทความ การใช้้เทคนิิคทางเหมืืองข้้อมููล

เพื่่�อพัฒันาโมเดลการประเมินิผลการเขียีนโปรแกรมภาษาสแครช 

ซึ่่�งใช้เ้ทคนิิคการเรียีนรู้้�แบบเบย์เ์ชี่่�ยนเน็็ตเวิริ์ค์ เทคนิิคต้น้ไม้้

ตัดัสินิใจและเทคนิิคเพื่่�อนบ้า้นใกล้สุ้ดุ จำำ�นวน 113 ตัวัอย่่าง 

9 คุณุลักัษณะ เป็็นตัวัแปรต้น้และผลการเรียีนเป็็นตัวัแปรทำำ�นาย 

ผลวิจิัยัพบว่่า เทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจทำำ�นายผลการเรียีนรู้้�

การเขียีนโปรแกรมภาษาสแครชได้สู้งูที่่�สุุด จาก 3 โมเดล 

ซึ่่�งมีคี่่าความถูกูต้อ้ง 93.67%

		  2.5.5 สำำ�ราญ วานนท์ ์ ธรัชั อารีรีาษฎร์ ์ และ จรัญั 

แสนราช [14] ได้น้ำำ�เสนอบทความ การศึกึษาเทคนิิคพยากรณ์์

อาชีพีสำำ�หรับันัักศึกึษาระดับัปริญิญาตรีสีาขาคอมพิวิเตอร์ ์

โดยใช้้เทคนิิคเหมืืองข้้อมููล เทคนิิคที่่�ใช้้ต้้นไม้้ตััดสิินใจ 

เทคนิิคแรนดอมฟอร์เ์รส และเทคนิิคแบ็ก็กิงิ ตัวัแปรที่่�ใช้ ้คือื 

ข้อ้มูลูส่่วนตัวั และผลการเรียีน ประกอบด้ว้ย 11 คุณุลักัษณะ 

ข้อ้มูลูย้อ้นหลังั 5 ปีี คือืปีี 2555-2559 จำำ�นวน 65,335 ระเบียีน 

ผลการวิจิัยัพบว่่า เทคนิิคการจำำ�แนกข้อ้มูลูด้ว้ยแรนดอมฟอร์เ์รส

ให้ค้วามถูกูต้อ้งสูงูที่่�สุดุ 84.29%

3.	วิ ธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั

	 จากกรอบแนวคิดิภาพที่่� 2 สำำ�หรับัขั้้ �นตอนในการดำำ�เนิินงาน

วิจิัยัประกอบด้ว้ย 5 ระยะ ได้แ้ก่่ ระยะที่่� 1 การเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู 

(Data Collection) ระยะที่่� 2 การเตรียีมข้อ้มูลู (Data Preprocessing) 

การทำำ�ความสะอาดข้อ้มูลู (Data Cleaning) และการแปลงรูปูแบบ

ของข้อ้มูลู (Data Transformation) ระยะที่่� 3 การเลือืกคุณุลักัษณะ 

(Feature Selection) ระยะที่่� 4 การสร้า้งแบบจำำ�ลอง (Modeling) 

และระยะที่่� 5 การประเมินิประสิทิธิภิาพโมเดลที่่�เหมาะสม 

(Evaluation Optimal)

	 3.1 ระยะที่่� 1 การเก็บ็รวบรวมข้้อมูลู

	 การเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู (Data Collection) ข้อ้มูลูที่่�นำำ�มาใช้้

ในการพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา คือื ข้อ้มูลู ของนักัศึกึษา

คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลัยัราชภัฏั

พิบิูลูสงคราม ใช้ข้้อ้มูลูย้อ้นหลังัระหว่่างปีีการศึกึษา 2560-2562 

โดยรวบรวมมาจากกองบริกิารการศึึกษา มหาวิทิยาลัยั

ราชภัฏัพิบิูลูสงคราม ข้อ้มูลูมีจีำำ�นวน 1,209 ระเบียีน มีขี้อ้มูลู

นัักศึกึษาอยู่่� 2 ภาคการศึกึษา คือื การศึกึษาภาคพิเิศษ 

และการศึกึษาภาคปกติ ิในการนำำ�ข้อ้มูลูไปใช้ผู้้้�วิจิัยัเลือืกใช้้

ข้อ้มูลูเฉพาะของนักัศึกึษาภาคปกติ ิจำำ�นวนทั้้ �งสิ้้�น 1,082 ระเบียีน 

และประกอบด้ว้ย 30 แอตทริบิิวิต์ ์ดังัตารางที่่� 1

	 3.2 ระยะที่่� 2 การเตรีียมข้้อมูลู การทำำ�ความสะอาดข้้อมูลู 

และการแปลงรูปูแบบของข้้อมูลู

		  3.2.1 การเตรียีมข้อ้มูลู (Data Preprocessing) เป็็นการจัดั

ระเบียีบข้อ้มูลูใหม่่ของนักัศึกึษาคณะวิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยี ี

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพิบิูลูสงครามที่่�ได้ร้วบรวมมา โดยเก็บ็บันัทึกึ

ข้อ้มูลูอยู่่�ในรูปูแบบไฟล์ ์.xlsx ให้เ้หมาะสมสำำ�หรับัการวิเิคราะห์์

		  3.2.2 การทำำ�ความสะอาดข้อ้มููล (Data Cleaning) 

เป็็นกระบวนในการจััดการข้้อมููลที่่�ผิิดปกติิเพื่่�อแก้้ไข

ความไม่่สมบูรูณ์์ของข้อ้มูลู จัดัการข้อ้มูลูที่่�สูญูหาย (Missing Value) 

และลดข้อ้มูลูรบกวน (Noise) ก่่อนการนำำ�ข้อ้มูลูเข้า้โปรแกรม 

RapidMiner Studio Education 10.0 เพื่่�อเลือืกคุุณลักัษณะ 

(Feature Selection) จากข้อ้มูลูที่่�ได้ท้ำำ�การรวบรวมมา พบว่่า

มีขี้อ้มูลูที่่�เป็็นค่่าว่่างซึ่่�งทำำ�ความสะอาดข้อ้มูลู โดยกำำ�จัดัค่่าว่่าง 

และแทนที่่�ค่่าที่่�ผิดิปกติทิี่่�ไม่่สามารถนำำ�ข้อ้มูลูเข้า้โปรแกรม 

RapidMiner Studio Education 10.0 ได้้

		  3.2.3 การแปลงรูปูแบบของข้อ้มูลู (Data Transformation) 

เป็็นกระบวนการที่่�ปรับัเปลี่่�ยนข้อ้มูลูจากรูปูแบบหนึ่่�งเป็็นรูปูแบบอื่่�น 

เพื่่�อทำำ�ให้ข้้อ้มูลูเหมาะสมสำำ�หรับัการวิเิคราะห์ห์รือืการใช้ง้าน 

จากชุดุข้อ้มูลูข้า้งต้น้ ผู้้�วิจิัยัได้ท้ำำ�การแปลงรูปูแบบของข้อ้มูลูเกรด 
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จากประเภท Real ที่่�มีคี่่า 3.33, 2.65, 1.15 เป็็นต้น้ ให้เ้ป็็นประเภท 

Nominal เพื่่�อให้ข้้อ้มูลูไม่่ต่่างกันัเกินิไปและเป็็นประเภทเดียีวกันั 

โดยผู้้�วิจิัยัจะเปลี่่�ยนตามระบบลำำ�ดับัขั้้ �น สัญัลักัษณ์์ A, B+, 

B, C+, C, D+, D, และ F [15] แสดงตััวอย่่างของข้้อมููล

ที่่�จะนำำ�ไปใช้ใ้นขั้้ �นตอนถัดัไป คือื การคัดัเลือืกคุณุลักัษณะ

โดยมีรีายละเอียีดของปััจจัยัดังัตารางที่่� 1

ภาพท่ี่ � 2 กรอบแนวคิดิ

ตารางท่ี่ � 1 แสดงลักัษณะข้อ้มูลูที่่ �จะนำำ�มาวิเิคราะห์ด์้ว้ย 

		       เทคนิิคเหมืืองข้อ้มูลู

ลำำ�ดับั แอตทริิบิิวต์์ ประเภท คำำ�อธิิบาย ค่่าที่่�เป็็นไปได้้

1 ลำำ�ดับั Integer ไอดีี -

2
ความถนัดั/

ความ สามารถ

พิเิศษ

Nominal
สิ่่�งที่่�ชอบและถนัดั {ด้า้นดนตรีี, กีีฬา 

เป็็นต้น้}

3 จังัหวัดั Nominal ภูมูิลิำำ�เนาของ

นักัศึกึษา

{พิษิณุุโลก, พิจิิติร 

เป็็นต้น้}

4 อาชีีพบิดิา Nominal อาชีีพหรืือการ

ทำำ�งานของบิดิา

{เกษตร, ประมง, 

ค้า้ขาย เป็็นต้น้}

5 อาชีีพมารดา Nominal อาชีีพการทำำ� งาน

ของมารดา

{เกษตร, ประมง, 

ค้า้ขาย เป็็นต้น้}

6 ปีีที่่�เข้า้ศึกึษา Integer ปีีที่่�นักัศึกึษาเข้า้

ศึกึษา 
{2560, 2561, 2562}

ลำำ�ดับั แอตทริิบิิวต์์ ประเภท คำำ�อธิิบาย ค่่าที่่�เป็็นไปได้้

7 หลักัสูตูร Nominal หลักัสูตูร 

ที่่�นักัศึกึษาเข้า้

{ศิลิปศาสตรบัณัฑิติ, 

วิทิยาศาสตรบัณัฑิติ 

เป็็นต้น้}

8 สาขาวิชิา Nominal สาขาวิชิา 

ที่่�นักัศึกึษาเข้า้

{คหกรรมศาสตร์,์  

เคมี ีเป็็นต้น้}

9 1T1 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปีี 1 

เทอม 1

{A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

10 1T2 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปีี 1 

เทอม 2

{A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

11 G1 Nominal เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1

{A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

12 G2 Nominal

เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1 

และภาคฤดูรู้อ้น 

ปีี 1

{A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

13 2T1 Nominal
เกรดเฉลี่่�ยปีี 2 

เทอม 1

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}
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ลำำ�ดับั แอตทริิบิิวต์์ ประเภท คำำ�อธิิบาย ค่่าที่่�เป็็นไปได้้

14 2T2 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 2 

เทอม 2

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

15 G3 Nominal
เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1 

และ 2

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

16 2T3 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 2 

ภาคฤดูรู้อ้น

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

17 G4 Nominal

เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1,2 

และ ภาคฤดูรู้อ้น 

ปีี 2

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

18 3T1 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 3 

เทอม 1

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

19 3T2 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 3 

เทอม 2

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

20 G5 Nominal
เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1, 2 

และ 3

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

21 3T3 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 3 

ภาคฤดูรู้อ้น

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

22 G6 Nominal
เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1,2,3 

และภาคฤดูรู้อ้น ปีี 3

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

23 4T1 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 4 

เทอม 1

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

24 4T2 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 4 

เทอม 2

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

25 G7 Nominal
เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 1,2,3 

และ 4

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

26 4T3 Nominal เกรดเฉลี่่�ยปี 4 

ภาคฤดูรู้อ้น

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

27 G8 Nominal

เกรดเฉลี่่�ยรวม  

ปีีการศึกึษา 
1,2,3,4  

และภาคฤดูรู้อ้น ปีี 4

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

28 Total Nominal เกรดเฉลี่่�ยรวม

ทั้้ �งหมด

{ A, B+,B, C+, C, 
D+, D, F}

29 สถานะ

นักัศึกึษา
Nominal เป็็นคำำ�ตอบ {อนุุมัตัิผิล, ออกตาม

ระเบียีบ}

	 3.3 ระยะที่่� 3 การเลืือกคุณุลักัษณะ (Feature Selection)

	 งานวิจิัยันี้้�ผู้้�วิจิัยัเลือืกใช้เ้ทคนิิค Filter Approach ใช้ ้2 ค่่า

คือื Information Gain และ Chi Squared ในการคำำ�นวณค่่า

ของแต่่ละมิติิขิ้อ้มููล โดยใช้โ้ปรแกรม RapidMiner Studio 

Education 10.0

		  3.3.1 เทคนิิค Information Gain ในการทำำ�งานหลักัจะใช้ 

Probability หรือืความน่่าจะเป็็น เมื่่�อนำำ�มารวมกันั Entropy 

เหมาะกับัเงื่่�อนไขที่่�ไม่่ได้้ซับัซ้้อน ค่่า Information Gain 

จะอยู่่�ในช่่วงระหว่่าง 0 ถึึง 1 ค่่าที่่�สููงแสดงถึึงคุุณสมบัตัิิ

ที่่�ให้ข้้อ้มูลูที่่�เป็็นประโยชน์์มากในการแบ่่งข้อ้มูลู ดังัสมการที่่� 2 

แสดงการคำำ�นวณค่่า Information Gain หรือืค่่า Entropy  

ของชุดุข้อ้มูลูทั้้ �งหมด สมการที่่� 3 แสดงการคำำ�นวณค่่า Entropy 

ของชุดุมิติิขิ้อ้มูลูในแต่่ละลักัษณะ สมการที่่� 4 เป็็นการคำำ�นวณหาค่่า 

Information Gain สำำ�หรับัการพิจิารณามิติิขิ้อ้มูลูคุณุลักัษณะ [16]

	 	 E (D) 	=	  - ∑
n

i =1 pi log2 (pi )			  (2)

โดย E (D)	คื อื  Entropy ของชุดุข้อ้มูลู D 

	   ∑		คื  อื  การบวกผลรวมทุกุค่่าของ i ที่่�มีคี่่าเริ่่�มต้น้

จาก i = 1 และสิ้้�นสุดุที่่� i = n

	   pi		  คือื  ความน่่าจะเป็็นที่่�ข้อ้มูลูจะอยู่่�ในกลุ่่�ม 

หรือืคลาสที่่� i

	   log2	 คือื  ฟัังก์ช์ันั log ฐาน 2

		  ( ) ( )1

m j
A jj

D
E D E D

D=
= −∑ 		  (3)

โดย 	 EA (D) คือื Conditional Entropy ของชุดุข้อ้มูลู D

				      เมื่่�อแบ่่งด้ว้ยตัวัแบ่่ง A

		  ǀDjǀ	 คือื จำำ�นวนตัวัอย่่างกลุ่่�มย่่อย Dj ที่่�เกิดิจาก 

				      การแบ่่งชุดุข้อ้มูลู D ด้ว้ยตัวัแบ่่ง A

		  D	คื อื  จำำ�นวนตัวัอย่่างทั้้ �งหมดในชุดุข้อ้มูลู D

		  E (Dj )	คือื  Entropy ของกลุ่่�มย่่อย Dj ซึ่่�งคำำ�นวณ 

				      ได้จ้ากสมการของ Entropy E (Dj)  

				      โดยใช้ข้้อ้มูลูจากกลุ่่�มย่่อย Dj

	 ( ) ( ) ( )AGain A E D E D= − 		  (4)

โดย 	 Gain (A) คือื Information Gain ที่่�ได้จ้ากการแบ่่ง 

				         ชุดุข้อ้มูลู D เมื่่�อใช้ต้ัวัแบ่่ง A

		  E (D)		  คือื Entropy ของชุดุข้อ้มูลู D

		  EA (D)		 คือื Conditional Entropy ของชุดุข้อ้มูลู D  

				         เมื่่�อแบ่่งด้ว้ยตัวัแบ่่ง A

		  3.3.2 เทคนิิค Chi-Square มีหีลักัการคำำ�นวณน้ำำ��หนักั

ของแอตทริบิิวิต์ ์ด้ว้ยหลักัการทางสถิติิไิคสแควร์ ์ค่่าน้ำำ��หนักั

ของแอตทริบิิวิต์ส์ูงูถือืว่่ามีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งสูงู [17] สมการที่่� 5
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โดย	 O1, O2 ...On คือื ความถี่่�ของตัวัแปรที่่�ได้จ้ากการศึกึษา

		  E1, E2 ...En คือื ความถี่่�ที่่�คาดหวังั (หรือืความถี่่� 

				            ที่่�ควรจะเป็็น)

	 ในงานวิจิัยัครั้้ �งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้ม้ีกีารทดลองลดลิมิิติของปััจจัยั

ของแต่่ละเทคนิิคออกเป็็น 5 ชุดุข้อ้มูลู จากการหาค่่าน้ำำ��หนักั

ของแอททริิบิิวต์์แล้้วจึึงค่่อยเลืือกชุุดข้้อมููลตามเกณฑ์ ์

โดยตัดัปััจจัยัที่่�มีนี้ำำ��หนักัน้้อยออกเพื่่�อนำำ�ไปสร้า้งโมเดลและทดสอบ

ประสิทิธิภิาพ เริ่่�มจากการใช้ปั้ัจจัยัทั้้ �งหมด 28 แอททริบิิวิต์ ์

และลดปััจจัยัที่่�มีคี่่าน้ำำ��หนักัน้้อยออกให้เ้หลือื 20 แอททริบิิวิต์ ์

เหลือื 15 แอททริบิิวิต์ ์เหลือื 10 แอททริบิิวิต์ ์และเหลือื 5 แอททริบิิวิต์ ์

ก็็จะมีขี้อ้มููลทั้้ �งหมด 10 ชุุดข้อ้มููล เพื่่�อนำำ�ไปสร้า้งโมเดล 

และเปรียีบเทียีบประสิทิธิภิาพของโมเดลในการพยากรณ์์

การสำำ�เร็จ็การศึกึษาของนักัศึกึษา ดังัตารางที่่� 2

ตารางท่ี่ � 2 ชุดุข้อ้มูลูที่่ �นำำ�ไปสร้า้งโมเดล

ลำำ�ดับั ชื่่�อชุดุข้้อมูลู Attribute หมายเหตุุ

1 IG1 28
เรีียงตามค่า่ 
Information Gain2 IG2 20

3 IG3 15

4 IG4 10

5 IG5 5

6 Ch1 28
เรีียงตามค่า่ 
Chi Squared7 Ch2 20

8 Ch3 15

9 Ch4 10

10 Ch5 5

	 3.4 ระยะที่่� 4 การสร้้างแบบจำำ�ลอง (Modeling)

	 เป็็นขั้้ �นตอนการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูด้ว้ยเทคนิิคดาต้า้ไมน์์นิิง 

ซึ่่�งในขั้้ �นตอนนี้้�หลายเทคนิิคจะถูกูนำำ�มาใช้เ้พื่่�อให้ไ้ด้ค้ำำ�ตอบ

ที่่�ดีทีี่่�สุดุ [18] หลังัจากการเลือืกคุุณลักัษณะ จะแบ่่งข้อ้มูลู

เป็็น 2 กลุ่่�ม ผ่่านโอเปอร์เ์รเตอร์ ์Split Data กลุ่่�มข้อ้มูลูที่่�จะใช้ส้อน 

(Training Data) 80% เพื่่�อเทรนโมเดลและใช้ก้ลุ่่�มข้อ้มูลูทดสอบ 

(Test Data) 20% ทดสอบโมเดล โดยจะใช้ ้3 เทคนิิคในการสร้า้ง

โมเดล ได้แ้ก่่

		  3.4.1 เทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจ (Decision Tree) โดย Operator 

ที่่�ใช้ไ้ด้แ้ก่่ 1) Decision Tree ใช้ส้ำำ�หรับัสร้า้งโมเดล Decision Tree 

2) Apply Model ใช้ส้ำำ�หรับั predict ข้อ้มูลูใหม่่และ 3) Performance 

ใช้ส้ำำ�หรับัแสดงตัวัชี้้�วัดัของโมเดล Classification

		  3.4.2 เทคนิิคป่่าไม้สุ้่่�ม (Random Forest) โดย Operator 

ที่่�ใช้ไ้ด้แ้ก่่ 1) Random Forest ใช้ส้ำำ�หรับัสร้า้งโมเดล Random Forest 

2) Apply Model ใช้ส้ำำ�หรับั predict ข้อ้มูลูใหม่่และ 3) Performance 

ใช้ส้ำำ�หรับัแสดงตัวัชี้้�วัดัของโมเดล Classification

		  3.4.3 เทคนิิคการเรียีนรู้้�แบบเบย์์ (Naive Bayes) 

โดย Operator ที่่�ใช้ไ้ด้แ้ก่่ 1) Naïve Bayes ใช้ส้ำำ�หรับัสร้า้งโมเดล 

Naïve Bayes 2) Apply Model ใช้ส้ำำ�หรับั predict ข้อ้มูลูใหม่่และ 

3) Performance ใช้ส้ำำ�หรับัแสดงตัวัชี้้�วัดัของโมเดล Classification

	 3.5 ระยะที่่� 5 การประเมิินประสิิทธิิภาพโมเดลที่่�เหมาะสม 

(Evaluation Optimal)

	 ในการทดสอบประสิทิธิภิาพของโมเดลจะใช้ ้ 10 Folds 

Cross Validation-Test โดยจะแบ่่งข้อ้มูลูออกเป็็นกลุ่่�มเท่่า ๆ  กันั 

ในการทดสอบจะใช้้ข้้อมููล 9 ส่่วน เป็็นข้้อมููลชุุดสอน 

และใช้ข้้อ้มูลู 1 ส่่วน เป็็นชุดุทดสอบ เพื่่�อทดสอบประสิทิธิภิาพ

ของโมเดล โดยจะทำำ�วนจนครบ 10 รอบ ซึ่่�ง Operator ที่่�ใช้้

ในการประเมินิประสิทิธิภิาพ คือื Cross-Validation ในส่่วนของ

การวัดัประสิทิธิภิาพจะใช้ค้่่า Accuracy และ F1-Score [19]

		  3.5.1 Accuracy เป็็นการวัดัความถูกูต้อ้งของโมเดล 

โดยพิจิารณารวมทุกุ Class คือื ค่่าที่่�โมเดลทายถูกูเทียีบกับั

ค่่าคำำ�ตอบทั้้ �งหมด ดังัสมการ 6

 	
TP TNAccuracy

TP TN FP FN
+

=
+ + +

	
	 (6)	

โดย TP  คือื ค่่าทำำ�นายที่่�ทำำ�นายว่่าจริงิซึ่่�งตรงกับัค่่าจริงิ

	  TN  คือื ค่่าทำำ�นายที่่�ทำำ�นายว่่าไม่่จริงิซึ่่�งตรงกับัค่่าจริงิ

	  FP  คือื ค�าทำำ�นายที่่�ทำำ�นายว่่าไม่่จริงิซึ่่�งไม่่ตรงกับัค่่าจริงิ

	 FN   คือื ค่่าทำำ�นายที่่�ทำำ�นายว่่าจริงิซึ่่�งไม่่ตรงกับัค่่าจริงิ

		  3.5.2 F1-Score คือื ค่่าเฉลี่่�ยระหว่่าง Precision และ 

Recall เป็็น Single Metric ที่่�วัดัความสามารถของโมเดล 

ไม่่ต้อ้งเลือืกระหว่่าง Precision หรือื Recall ดังัสมการ 7

	  	
Pr Re1 2
Pr Re

ecision callF
ecision call

 ×
=  + 

		
(7)

โดย 	 F1		     คือื ผลลัพัธ์ค์่่าเฉลี่่�ย

		  Precision   คือื ค่่าความแม่่นยำำ�

		  Recall		    คือื ค่่าความครบถ้ว้น
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ตารางท่ี่ � 3 เปรียีบเทียีบผลการทดสอบประสิทิธิภิาพโมเดล Decision Tree, Random Forest และ Naive Bayes

Data set 217

Select Attributes

Evaluation of Model Classification Techniques

Information Gain

Decision Tree Random Forest Naive Bayes

Accuracy F1-score Accuracy F1-score Accuracy F1-score

IG1 94.09 84.55 95.66 87.52 94.83 86.71

IG2 94.09 84.57 95.72 87.53 94.92 86.71

IG3 94.09 84.85 95.75 87.70 94.92 86.84

IG4 95.01 86.17 95.85 87.97 94.92 86.94

IG5 95.11 86.40 96.03 88.65 94.92 87.10

Chi Squared

Decision Tree Random Forest Naive Bayes

Accuracy F1-score Accuracy F1-score Accuracy F1-score

Ch1 94.09 84.57 95.66 84.44 94.83 86.71

Ch2 94.18 85.02 95.66 87.33 94.92 86.94

Ch3 94.09 86.17 95.66 87.38 94.92 87.10

Ch4 94.09 86.17 95.66 87.53 94.92 87.10

Ch5 95.57 87.44 96.03 88.58 95.57 87.22

4.	 สรุปุ

	 การเปรีียบเทีียบผลการทดสอบประสิทิธิิภาพโมเดล 

Decision Tree, Random Forest และ Naive Bayes จากการเลือืก

คุณุลักัษณะ ทั้้ �ง 2 เทคนิิค Information Gain (IG) และ Chi Squared 

โดยมีชีุดุข้อ้มูลู 10 แบบ ผลการทดสอบประสิทิธิภิาพของโมเดล

จากกลุ่่�มข้อ้มูลูทดสอบ (Test Data) 20% ใช้ว้ิธิีกีาร 10 Folds 

Cross Validation-Test ในการพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา

ของนักัศึกึษา แสดงดังัตารางที่่� 3

	 จากตารางที่่� 3 สามารถสรุุปได้ว้่่าผลการเปรียีบเทียีบ

การทดสอบประสิทิธิภิาพโมเดล Decision Tree, Random Forest 

และ Naive Bayes จากรููปแบบของชุุด ข้อ้มููลทั้้ �ง 10 แบบ 

ที่่�มีคีวามแตกต่่างกันัตามเงื่่�อนไข พบว่่าการลดลิมิิติของปััจจัยั

โดยพิจิารณาจากค่่า Information Gain ตามชุดุข้อ้มูลู IG5 

คือื 5 แอตทริบิิิวต์์ คู่่�กับัตัวัแบบจำำ�ลองเทคนิิคป่่ าไม้้สุ่่�ม 

(Random Forest) ให้้ประสิทิธิภิาพความถููกต้้องโดยรวม

ออกมาเหมาะสมที่่�สุุดในการพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา

ของนักัศึกึษา ซึ่่�งค่่าความถูกูต้อ้ง (Accuracy) เท่่ากับั 96.03% 

และค่่าเฉลี่่�ย (F1-score) ระหว่่าง Precision และ Recall เท่่ากับั 

88.65% รองลงมาคือื การพิจิารณาจากค่่า Chi Squared 

ตามชุดุข้อ้มูลู Ch5 คือื 5 แอตทริบิิวิต์ ์ คู่่�กับัตัวัแบบจำำ�ลอง

เทคนิิคป่่าไม้สุ้่่�ม (Random Forest) ซึ่่�งค่่าความถูกูต้อ้ง (Accuracy) 

เท่่ากับั 96.03% และค่่าเฉลี่่�ย (F1-score) ระหว่่าง Precision 

และ Recall เท่่ากับั 88.58% และจากชุดุข้อ้มูลู IG5 กับั Ch5 

มีปัีัจจัยัที่่�ใช้แ้ละน้ำำ��หนักัของแต่่ละปััจจัยัแสดงดังัตารางที่่� 4 

และในการลดลิมิิติของข้อ้มูลูยังัช่่วยลดระยะเวลาในการวิเิคราะห์์

ข้อ้มูลูเพื่่�อสร้า้งตัวัแบบจำำ�ลอง แสดงดังัภาพที่่� 3-4
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ตารางท่ี่ � 4 ปััจจัยัที่่ �ใช้ชุ้ดุข้อ้มูลู IG5 และ Ch5

ชุดุข้้อมูลู IG5 ชุดุข้้อมูลู Ch5

แอตทริิบิิวต์์ คำำ�อธิิบาย น้ำำ��หนััก แอตทริิบิิวต์์ คำำ�อธิิบาย น้ำำ��หนััก

2T1 เกรดเฉลี่่�ยปีี 

2 เทอม 1

1 G8 เกรดเฉลี่่�ย

รวม ปีีการ

ศึกึษา 1, 2, 

3, 4 และ

ภาคฤดูรู้อ้น 

ปีี 4

1

2T2 เกรดเฉลี่่�ยปีี 

2 เทอม 2

0.996 G7 เกเกรด

เฉลี่่�ยรวม ปีี

การศึกึษ 1, 

2, 3 และ 4

1

G8 เกรดเฉลี่่�ย

รวม ปีีการ

ศึกึษา 1, 2, 

3, 4 และ

ภาคฤดูรู้อ้น 

ปีี 4

0.992 G5 เกรดเฉลี่่�ย

รวม ปีีการ

ศึกึษา 1, 2, 

และ 3

0.998

G7 เกรดเฉลี่่�ย

รวม ปีีการ

ศึกึษ 1, 2, 3 

และ 4

0.991 G6 เกรดเฉลี่่�ย

รวม ปีีการ

ศึกึษา 1, 2, 

3 และภาค

ฤดูรู้อ้น ปีี 3

0.998

Total เกรดเฉลี่่�ย

รวมทั้้ �งหมด

0.987 Total เกรดเฉลี่่�ย

รวมทั้้ �งหมด

0.994

ภาพท่ี่ � 3 แสดงระยะเวลาจากการใช้ข้้อ้มูลูทั้้ �งหมด

ภาพท่ี่ � 4 แสดงระยะเวลาจากการใช้ข้้อ้มูลูที่่ �มีกีารลดลิมิิติ

	 โดยภาพที่่� 4 แสดงเวลาในการรันัโมเดลเมื่่�อใช้ปั้ัจจัยัทั้้ �งหมด 

ตัวัอย่่างเทคนิิค Random Forest ใช้เ้วลารันัประมาณ 50 วินิาที ี

และภาพที่่� 5 แสดงเวลาในการันัโมเดลเมื่่�อลดลิมิิติของข้อ้มูลูลง 

ตัวัอย่่างเทคนิิค Random Forest ชุดุข้อ้มูลู IG5 ใช้เ้วลารันั

ประมาณ 13 วินิาที ีลดเวลารันัลง 26%

5.	 อภิิปรายผล

	 งานวิจิัยันี้้�มีวีัตุัุประสงค์เ์พื่่�อศึกึษาการคัดัเลือืกคุณุลักัษณะ

ที่่�สำำ�คัญั เพื่่�อพัฒันาแบบจำำ�ลองพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา 

และเพื่่�อหาประสิทิธิภิาพจากแบบจำำ�ลอง ผลจากการคัดัเลือืก

คุณุลักัษณะที่่�สำำ�คัญัพบว่่าค่่าจาก Information Gain จากชุดุข้อ้มูลู 

IG5 คือื 5 แอตทริบิิวิต์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 1) เกรดเฉลี่่�ยปี 2 เทอม 1 

2) เกรดเฉลี่่�ยปี 2 เทอม 2 3) เกรดเฉลี่่�ยรวม ปีีการศึกึษา 1, 2, 3, 4 

และภาคฤดูรู้อ้น ปีี 4 4) เกรดเฉลี่่�ยรวม ปีีการศึกึษา 1, 2, 3 และ 4 

5) เกรดเฉลี่่�ยรวมทั้้ �งหมด คู่่�กับัตัวัแบบจำำ�ลองป่่ าไม้้สุ่่�ม 

(Random Forest) ให้ป้ระสิทิธิภิาพโดยรวมออกมาเหมาะสมที่่�สุดุ

ในการพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษาของนัักศึกึษา ซึ่่�งค่่า

ความถูกูต้อ้ง (Accuracy) เท่่ากับั 96.03% และค่่าเฉลี่่�ย (F1-score) 

ระหว่่าง Precision และ Recall เท่่ากับั 88.65% จากประสิทิธิภิาพ

ที่่�ได้ข้องโมเด             ล Random Forest เป็็นไปในทิศิทาง

เดียีวกับับทความของ สำำ�ราญ วานนท์์, ธรัชั อารีรีาษฎร์ ์

และ จรัญั แสนราช [14] และผลการวิจิัยัมีคีวามแตกต่่างจาก

บทความของ พิชิัยั ระเวงวันั และพุธุษดี ีศิริิแิสตระกูลู [10] 

และนนทศักัดิ์์ � จันัทร์ช์ุมุ และชลิติา ชีวีวิริิยิะนนท์ ์[13] ที่่�พบว่่า

เทคนิิคต้น้ไม้ต้ัดัสินิใจ (Decision Tree) ให้ค้่่าความถูกูต้อ้งสูงูที่่�สุดุ

	 ผลจากการวิเิคราะห์์การคัดัเลือืกคุุณลักัษณะไม่่ว่่าจะ

พิจิารณาจากค่่า Information Gain หรือื Chi Squared ที่่�เหมาะสม

สามารถเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของโมเดลให้ด้ีขีึ้้�นได้ ้และยังัสรุปุ

ได้อ้ีกีว่่าปััจจัยัที่่�มีผีลต่่อการพยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา

จากชุุดข้้อมููล IG5 พบว่่าปััจจัยัที่่�สำำ�คัญัเป็็นเกรดเฉลี่่�ย

ผลการเรียีนที่่�ให้ค้่่าน้ำำ��หนักัมาก แสดงให้เ้ห็น็ถึงึความสำำ�คัญั

และความอยากง่่ายของสาขาวิชิาที่่�นักัศึกึษากำำ�ลังัเรียีนอยู่่� 

สอดคล้อ้งกับับทความของ ธนพร คล้า้ยทอง และชุุติพินธ์ ์

ศรีสีวัสัดิ์์ � [11] โดยในการช่่วยเหลือืสามารถนำำ�ผลที่่�ได้ใ้ห้้

อาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาหรือืผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสามารถวางแผนแก้ไ้ขรูปูแบบ

การสอนเพื่่�อให้ค้วามช่่วยเหลือืกับันักัศึกึษาที่่�อาจสำำ�เร็จ็การศึกึษา

เกินิระยะเวลาได้ ้ทั้้ �งนี้้�ในส่่วนของปััจจัยัอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่ได้ถู้กูเลือืกใช้้

เพื่่�อการพยากรณ์์ หากดูรูายละเอียีดในเชิงิลึกึแล้ว้ มีคีวามสำำ�คัญั

ต�อการสำำ�เร็จ็การศึกึษาของนักัศึกึษาเช่่นกันั เช่่น ปััจจัยัอาชีพี

ของบิดิามารดาที่่�ไม่่มั่่ �งคง มีผีลต่่อการตกออกของนักัศึกึษา

ในระหว่่างเรียีนเนื่่�องจากความไม่่พร้อ้มของครอบครัวัและ

ความยากจน ทำำ�ให้ข้าดโอกาสในการศึกึษาต่่อให้จ้บตามหลักัสูตูร 

รวมถึงึความสามารถหรือืความถนัดัในสายวิชิาที่่�เลือืกเรียีน

ส่่งผลให้น้ักัศึกึษาออกกลางคันั เนื่่�องจากพึ่่�งได้ค้้น้พบตัวัเอง
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และต้้องการศึึกษาต่่อในสาขาวิิชาชีีพที่่�ตนเองคาดหวังั  

เพราะไม่่ต้อ้งการเสียีเวลาในสาขาวิชิาที่่�เลือืกเรียีนในครั้้ �งแรก 

และหากมีกีารดำำ�เนิินงานครั้้ �งต่่อไป เพิ่่�มปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

นักัศึกึษามากขึ้้�น เช่่น แรงจูงูใจหรือืเป้้าหมาย สถานภาพ

ครอบครัวั ปััจจัยัทางเศรษฐกิจิ เป็็นต้น้ เพื่่�อนำำ�มาใช้ว้ิเิคราะห์์

และคััดเลืือก พััฒนาตััวแบบจำำ�ลองในการพยากรณ์์

ให้้มีปีระสิทิธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และจะช่่วยในการวางแผน

ในการบริหิารจัดัการในการลดจำำ�นวนการตกออกระหว่่างทาง

ของผู้้�เรียีนได้้

6. ข้้อเสนอแนะ

จากการวิจิัยัครั้้ �งนี้้�เป็็นการศึกึษาปััจจัยั และเทคนิิคในการ

พยากรณ์์การสำำ�เร็จ็การศึกึษา เพื่่�อเป็็นแนวทางในการทำำ�วิจิัยั

ครั้้ �งต่่อไป ผู้้�วิจิัยัจึงึขอเสนอแนวทางดังันี้้�

	 6.1 ในงานวิจิัยันี้้�ผู้้�วิจิัยัได้เ้ลือืกใช้เ้ทคนิิค Decision Tree,

Random Forest และ Naive Bayes ในการสร้า้งแบบจำำ�ลอง 

ซึ่่�งยังัมีเีทคนิิคอื่่�น เช่่น Neural Network, K-Nearest Neighbors

(KNN) และ Linear Regression เป็็นต้น้ หากมีกีารใช้เ้ทคนิิคร่่วมกันั 

อาจจะส่่งผลให้ป้ระสิทิธิภิาพแม่่นยำำ�มากขึ้้�น 

	 6.2 ควรมีกีารศึกึษาปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพิ่่�มเติมิเพื่่�อนำำ�มาใช้้

วิเิคราะห์แ์ละคัดัเลือืก ในพัฒันาตัวัแบบจำำ�ลองในการพยากรณ์์

ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และช่่วยให้้มีีผลนำำ�ไปใช้้

ประกอบการวางแผนการทำำ�งานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการตกออก

ของนักัศึกึษาในระหว่่างเรียีนได้้

7.	กิ ตติิกรรมประกาศ

ขอขอบคุุณกองบริกิารการศึกึษา มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

พิบิูลูสงคราม ที่่�อนุุเคราะห์ข์้อ้มูลูเพื่่�อนำำ�มาใช้ใ้นงานวิจิัยัในครั้้ �งนี้้�
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