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ระบบแนะนำ�อาหารเฉพาะบุคคลสำ�หรับผู้ป่วยทางจิตเวช
A Personalized Food Recommendation System for Psychiatric Patients

บทคัดัย่่อ
	 งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อออกแบบและพัฒันาระบบ

แนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรัับผู้้�ป่่วยทางจิิตเวช 

และประเมินิผลความสามารถในการงานของระบบที่่�พัฒันาขึ้้�น 

เพื่่�อใช้้เ ป็็นเครื่่�องมืือช่่วยเจ้้าหน้้ าที่่�ด้้านโภชนาการ 

ในสถานพยาบาลประจำำ�ท้้องถิ่่�นที่่�ยังัขาดแคลนนักัโภชนาการ 

โดยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินงานตามขั้้ �นตอนการพััฒนาระบบ 

เริ่่�มจากการเก็บ็ข้้อมููลและหาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งปััจจัยัต่า่ง ๆ  

ของผู้้�ป่่วยซึ่่�งมีีภููมิลิำำ�เนาที่่�อยู่่�ในจังัหวัดันครราชสีีมา ชัยัภููมิ ิ

บุุรีีรัมัย์ ์และสุรุินิทร์ ์เช่น่ เพศ อายุ ุน้ำำ��หนักั ส่ว่นสููง รอบเอว 

หมู่่�เลืือด  และธาตุุเจ้้าเรืือน แล้้วนำำ�มาออกแบบและพัฒันา

เงื่่�อนไขกฎการแนะนำำ�อาหารร่่วมกับักลุ่่�มโรคทางจิติเวช

ที่่�สำำ�คัญั 3 กลุ่่�ม  ได้แ้ก่่ กลุ่่�มโรคจิติเภท กลุ่่�มภาวะซึึมเศร้้า 

และกลุ่่�มโรคที่่�เกิดิจากความผิดิปกติทิางจิติและพฤติกิรรม

ที่่�เกิดิจากการเสพสุรุา ซึ่่�งผู้้�ป่่วยทั้้ �งสามโรคนี้�จะต้้องได้้รับัยา

ทางจิติเวชที่่�ส่่งผลต่่อความอยากอาหารและความต้้องการ

ทางโภชนาการที่่�แตกต่่างกััน กฎการแนะนำำ�อาหาร

ตามปัจจััยของแต่่ละบุุคคลที่่�ได้้พััฒนาขึ้้�นในงานวิิจััยนี้้�

ได้จ้ัดัเก็บ็อยู่่�ในรููปแบบฐานกฎ (IF-THEN Rule-Based) และ

นำำ�มาอนุุมานผ่า่นโปรแกรมประยุกุต์บ์นเว็บ็ เพื่่�อความสะดวก

ต่อ่การใช้้งาน ผลการประเมินิความสามารถในการใช้้งานระบบ

พบว่า่ ระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถแนะนำำ�อาหารตามโภชนาการ

และอาการป่่วยทางจิติเวชเฉพาะบุุคคลได้อ้ย่่างเหมาะสม 

มีีความสามารถในการใช้้งานระบบโดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก 

(x̄   = 4.29, S.D. = 0.43) และยังัสามารถนำำ�ไปประยุกุต์ใ์ช้้กับั
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ในชุมุชนที่่�ต้้องติดิตามดููแลผู้้�ป่่วยจิติเวช ซึ่่�งไม่ม่ีแีพทย์ห์รืือ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นโภชนาการคอยแนะนำำ�ได้้ 

 

คำำ�สำำ�คัญั: อาหาร ผู้้�ป่่วยจิติเวช ระบบแนะนำำ� ฐานกฎ

Abstract

	 The objectives of this research were to design and 

develop a personalized food recommendation system for 

psychiatric patients. The proposed system could be used 

as a tool for staff in hospitals with no nutritionists. The research 

methodology was based on System Development Life Cycle 

(SDLC) concept. First, collect patient data in the provinces 

of Nakhon Ratchasima, Chaiyaphum, Buriram, and Surin 

and determine the relationship between personal factors, e.g., 

gender, age, weight, height, waistline, blood type, and life elements. 

These factors have been taken into account with three mental 

disorders, namely schizophrenia, depressive, and mental and 

behavior disorders due to use of alcohol. Patients suffering from 

these three disorders must be given psychiatric medications 

that affect their appetite and nutritional needs differently. 

Finally, the IF-THEN rules were established and applied as 

conditions for the personalized food recommendation. 

The proposed system was developed as an easy-to-use 

web application. The results of the usability assessment 

*สำำ�นักัวิชิาศาสตร์แ์ละศิลิป์์ดิจิิทิัลั มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีสุรุนารีี

*Institute of Digital Arts and Science, Suranaree University of Technology.
**โรงพยาบาลจิติเวชนครราชสีีมาราชนครินิทร์์

**Nakhon Ratchasima Rajanagarindra Psychiatric Hospital.
***สาขาระบบสารสนเทศ คณะบริหิารธุรุกิจิ มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน 

***Department of Information System, Faculty of Business Administration, Rajamangala University of Technology Isan.

Received: May 30, 2023
Revised: July 18, 2023
Accepted: August 8, 2023

*ผู้นิพนธ์ประสานงาน: ประชาสันต์  แว่นไธสง (Prachasan Vaenthaisong) อีเมล: prachasan.va@rmuti.ac.th  

DOI:10.14416/j.it.2024.v1.002



บทความวิิจัยั: ระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช

12 13วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567
Vol. 20, No. 1, January - June 2024 Information Technology Journal Vol. 20, No. 1, January - June 2024Information Technology Journal

indicated that the proposed system was appropriate for 

recommending personalized foods to psychiatric patients. 

Furthermore, the user provided the overall satisfaction results 

of the proposed system at a very good level. This system could be 

applied to other psychiatric hospitals or network hospitals in 

the community that are responsible for following up and 

treating psychiatric patients, but there were neither doctors nor 

nutritionists to recommend.

Keywords: Food, Psychiatric Patients, Recommendation 

System, Rule-Based.

1. บทนำำ�

	 โรคทางจิติเวชนั้้ �นเป็็นโรคที่่�มีอีาการเด่่นในเรื่่�องอารมณ์ 

การรับัรู้้� พฤติกิรรมและความรู้้�สึึกนึึกคิดิ จนทำำ�ให้้ไม่ส่ามารถ

ใช้้ชีีวิิตอย่่างที่่�เคยเป็็น และจำำ�เป็็นต้้องได้้รับัการรักัษา

อย่า่งต่่อเน่ื่�อง ทั้้ �งการรักัษาด้้วยยาและการรักัษาด้้วยโปรแกรม

บำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพทางร่า่งกายและจิติใจ [1], [2] 

	 จัังหวััดนครราชสีีมา เป็็นจัังหวััดที่่�มีีพืื้นที่่�มากที่่�สุุด 

และมีีจำำ�นวนประชากรมากเป็็นลำำ�ดัับที่่�  2 รองจาก

กรุงุเทพมหานคร [3] ทำำ�ให้้มีีความหลากหลายของประชากร 

รวมถึึงความหลากหลายของความเจ็บ็ป่่วยด้า้นสุุขภาพจิติ 

ซึ่่�งเห็็นได้้จากจังัหวัดันครราชสีีมามีีโรงพยาบาลจิิตเวช

นครราชสีีมาราชนคริินทร์์ ที่่ �ให้้บริิการด้้านสุุขภาพจิิต

แก่่ประชาชนในจังัหวัดัและจังัหวัดัใกล้้เคีียงอีีก 3 จังัหวัดั 

คืือ จังัหวัดัชัยัภููมิ ิบุรีีรัมัย์ ์และสุรุินิทร์ ์โดยเรีียกเขตบริกิารน้ี้�ว่า่ 

นครชัยับุุรินิทร์ ์ทั้้ �งน้ี้�ในปีีงบประมาณ 2562 มีผีู้้�ป่่วยที่่�รับัมา

รับับริกิารแบบผู้้�ป่่วยนอกด้้วยโรคทางจิติเวชที่่�สำำ�คัญั ได้แ้ก่่ 

โรคจิติเภท (Schizophrenia) จำำ�นวน 27,151 ราย ผู้้�ป่่วยภาวะ

ซึึมเศร้้า (Depressive Episodes) และโรคที่่�เกิดิจากความผิดิปกติิ

ทางจิติและพฤติกิรรมที่่�เกิดิจากการเสพสุุรา (Mental and 

Behavioral Disorders Due To Use of Alcohol) จำำ�นวน 2,471 ราย 

จากจำำ�นวนผู้้�มารับับริกิารแบบผู้้�ป่่วยนอกทั้้ �งหมด 82,344 ราย [4]

	 ผู้้�ป่่วยทางจิติเวชนั้้ �นจะมีกีารใช้้ยาเพื่่�อรักัษาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

เป็็นระยะเวลานาน ซึ่่�งยาทางจิติเวชส่ว่นใหญ่่มักัจะส่ง่ผลข้้างเคีียง

ต่อ่ความอยากอาหาร จึึงมักัจะทำำ�ให้้เกิดิภาวะทุพุโภชนาการ 

(Malnutrition) ซึ่่�งเป็็นสภาวะที่่�ร่่างกายได้้รับัสารอาหาร

ไม่เ่หมาะสมกับัความต้้องการของร่า่งกาย หรืือได้้รับัสารอาหาร

ครบถ้้วนแต่่ร่่างกายไม่่สามารถใช้้สารอาหารนั้้ �นได้้ 

จึึงทำำ�ให้้เกิดิภาวะผิดิปกติขิึ้้�น [4], [5] ซึ่่�งส่ง่ผลต่อ่สุขุภาพกาย

และสุุขภาพจิิตของผู้้�ป่่วย อาจจะทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยเกิิดภาวะ

โภชนาการต่ำำ��หรืือเกิิดภาวะโภชนาการเกิินจนเกิิดโทษ

แก่ร่่า่งกาย เช่น่ โรคไขมันัในเลืือดสููง โรคเบาหวาน และโรคหัวัใจ 

อย่่างไรก็ต็ามการรับัประทานอาหารที่่�เหมาะสมตามหลักั

ทางโภชนาการสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยแต่ล่ะคนมีีความแตกต่า่งกันั [6] 

เน่ื่�องจากข้้อมููลพืืน้ฐานส่ว่นบุุคคลที่่�แตกต่า่งกันั เช่น่ เพศ อายุ ุ

น้ำำ��หนักัตัวั และความเชื่่�อ และยังัมีีปัจจัยัเกี่่�ยวโรคทางจิติเวช

และการใช้้ยารักัษาที่่�แตกต่า่งกันั บางรายอาจมีโีรคทางกาย

และใช้้ยาสำำ�หรับัโรคทางกายนั้้ �นร่ว่มด้้วย รวมถึึงการได้้รับั

แร่ธ่าตุุ วิติามินิต่่าง ๆ  ที่่�จำำ�เป็็น และการทำำ�กิจิกรรมที่่�เหมาะสม

ถืือเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญัที่่�มีีส่ว่นช่ว่ยสนับัสนุุนให้้ผู้้�ป่่วยมีีสุขุภาพกาย

และสุขุภาพจิติที่่�ดีีขึ้้�นได้้

	 การวางแผนในการกำำ�หนดอาหารและโภชนาการบำำ�บัดั

เป็็นแนวคิดิการใช้้อาหารเพื่่�อดููแลรักัษาและส่ง่เสริมิสุขุภาพ

ร่า่งกายของผู้้�ป่่วย ซึ่่�งนักัโภชนาการ (Nutritionist) ถืือเป็็น

บุุคคลสำำ�คัญัที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำำ�แนะนำำ�ผลกระทบของอาหาร 

และสารอาหารที่่�มีีต่อ่สุขุภาพ ช่ว่ยวางแผน และกำำ�หนดอาหาร

ตามหลักัโภชนาการสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยหรืือบุุคคลทั่่ �วไป [5], [7] 

ถึึงแม้้โภชนาการบำำ�บัดัถืือเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของขบวนการรักัษา

ที่่�สำำ�คัญัที่่�จะช่่วยให้้การรักัษาได้้ผลดีีขึ้้�น แต่่เมื่่�อผู้้�ป่่วยต้้อง

กลับัไปรักัษาและติดิตามอาการที่่�สถานพยาบาลใกล้้บ้้าน

ในชุมุชน ก็จ็ะทำำ�ให้้ได้้รับัคำำ�แนะนำำ�ด้า้นโภชนาการที่่�ไม่ต่่อ่เน่ื่�องได้้ 

เน่ื่�องจากการวางแผนการกำำ�หนดอาหาร และโภชนาการบำำ�บัดั

จะต้้องอาศัยันัักโภชนาการ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่นัักโภชนาการ

จะประจำำ�อยู่่�ที่่�สถานพยาบาลประจำำ�อำำ�เภอหรืือจัังหวัดั 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสถานพยาบาลที่่�สังักัดักรมสุุขภาพจิติ

มีเีพีียง 20 แห่ง่ทั่่ �วประเทศ [8] 

	 ปััจจุบุันัเทคโนโลยีีเข้้ามามีบีทบาทสำำ�คัญัในการดำำ�เนิินชีีวิติ 

ซึ่่�งข้้อมููลหรืือองค์ค์วามรู้้�ต่า่ง ๆ  ที่่�สำำ�คัญัก็ส็ามารถนำำ�เทคโนโลยีี

มาช่ว่ยในการเก็บ็และเผยแพร่ ่รวมการจัดัการกับัความรู้้�ใหม่่

ที่่�เกิดิขึ้้�นได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ อีีกทั้้ �งเทคโนโลยีีในปััจจุบุันั

ยังัช่่วยให้้การเข้้าถึึงสารสนเทศและองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ 

ทำำ�ได้้ง่า่ยและสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น

	 ดังันั้้ �นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้�จึึงมีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อศึึกษาองค์ค์วามรู้้�

และขั้้ �นตอนวิธิีกีารแนะนำำ�อาหารจากกลุ่่�มงานโภชนาการ

โรงพยาบาลจิิตเวชนครราชสีีมาราชนคริินทร์์ ร่ ่วมกัับ
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ทั้้ �งสองแบบ โดยทดสอบผ่่านโปรแกรมประยุุกต์์ Matlab 

ซึ่่�งผลการศึึกษาพบว่า่รูปูแบบกฎฐานในรูปูแบบฟััซซีลีอจิกิ 

(Fuzzy Logic Rule-Based) มีคีวามแม่น่ยำำ�สูงูกว่า่ ต่อ่มา ในปี 

ค.ศ. 2019 P. Onto et al. [11] ได้้นำำ�เสนอการส่่งเสริิม

ด้า้นโภชนาการให้ก้ับัพระสงฆ์ด์้ว้ยแอปพลิเิคชันัโดยมีฟัีังก์ช์ันั

ที่่�สำำ�คัญัที่่�ทำำ�งานได้ท้ั้้ �งบนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�และเครื่่�องคอมพิวิเตอร์ ์

โดยเน้้นให้พ้ระสงฆ์บ์ันัทึึกข้อ้มููลของตนเองจำำ�นวน 72 รูปู 

ซึ่่�งมีฟัีังก์ช์ันัที่่�สำำ�คัญั คืือการคำำ�นวณพลังังานและการเคลื่่�อนไหว

อิริิยิาบถ รวมถึึงการประเมินิดัชันีีมวลกายและพลังังานที่่�ต้อ้งใช้ ้

โดยแสดงเป็็นตัวัเลขและแผนภาพในแต่ล่ะวันั ในปีเดียีวกันันี้้� 

โรงพยาบาลเลย โดย K. Vongvian et al. [12] ได้้ศึึกษา

การวางแผนด้า้นโภชนาการในผู้้�ป่วยไตเรื้้�อรังั โดยมีกีลุ่่�มเป้้าหมาย

ผู้้�ใช้ง้าน คืือ นักัโภชนาการ พยาบาล และผู้้�ป่วยไตเรื้้�อรังั 

สามารถจัดัเก็บ็และค้น้คืืนข้อ้มูลูย้อ้นหลังัด้า้นโภชนาการของ

ผู้้�ป่วยแต่ล่ะคนได้ ้ต่อ่มาในปี ค.ศ. 2020 P. Thongyoo et al. [13] 

ได้้นำำ�เทคโนโลยีีด้้านโซเชีียลมีีเดีียมาช่่วยให้้ความรู้้�

ด้า้นโภชนาการสำำ�หรับัผู้้�ป่วยเบาหวานผ่่านไลน์์แชทบอท 

(LINE Chatbot) ชื่่�อ "หวานน้อย" (Waan-Noy) เพื่่�อให้ส้ามารถ

แนะนำำ�อาหารแบบเฉพาะเจาะจงแต่่ละคนได้ ้โดยใช้ข้้อ้มูลู

จากการทำำ�แบบประเมินิของผู้้�ป่วยแต่่ละคนตามหลักัการ

ควบคุมุทางโภชนาการบำำ�บัดั จากนั้้ �นอีกี 2 ปีีต่อ่มา ในปี ค.ศ. 2022 

โดย S. Samad et al. [14] ได้ศ้ึึกษาและประเมินิการทำำ�งาน

ของแอปพลิิชันัติิดตามและการให้้คำำ�แนะนำำ�การบริิโภค

อาหารบนสมาร์ท์โฟนที่่�มีใีห้ใ้ช้ง้านอยู่่�ในปัจจุบุันั โดยประเมินิ

จากฟัังก์ช์ันัการทำำ�งานบนพื้้�นฐานของระบบปััญญาประดิษิฐ์ ์

ฟัังก์์ชัันทั่่ �วไป และประโยชน์์ที่่�ได้้จากการงานของผู้้�ใช้ ้

จำำ�นวน 473 แอปพลิเิคชันั ผลจากการประเมินิแอปพลิเิคชันั

ส่่วนใหญ่โดยรวมยังัไม่่เป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนดและเกณฑ

การประเมินิ ซึ่่�งมีเีพียีง 80 แอปพลิเิคชันัเท่า่นั้้ �นที่่�ผ่า่นเกณฑ์์

ที่่�ประเมิิน ซึ่่�งการศึึกษาครั้้ �งนี้้�จะให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�เป็็น

ประโยชน์์ต่อ่นักัวิจิัยัและนักัพัฒันาซอฟต์แ์วร์ส์ำำ�หรับัการออกแบบ

และพััฒนาแอปพลิิเคชัันให้้ดีีขึ้้�น และในปีเดีียวกัันนี้้� 

S. Puengsawad et al. [15] ได้น้ำำ�เสนอการส่ง่เสริมิและทางเลืือก

ทางโภชนาการในผู้้�สูงูอายุแุบบเฉพาะบุคุคลบนสมาร์ท์โฟน 

(Smartphone) ซึ่่�งเน้้นการใช้พ้ลังังานและการออกกำำ�ลังักาย

ตามข้อ้จำำ�กัดัของร่า่งกายในแต่ล่ะวันั ส่ว่นการแนะนำำ�รายการ

อาหารได้้นำำ�หลักัการของ K-Nearest Neighbor (KNN) 

เข้า้มาประยุกุต์ใ์ช 

การประยุกุต์ใ์ช้้เทคโนโลยีีในการจัดัการองค์ค์วามรู้้�แบบออนไลน์์ 

ในลัักษณะเว็็บแอปพลิิเคชัันให้้สามารถจััดการข้้อมููล

และแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช 

เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือช่ว่ยให้้แนวทางกับัเจ้้าหน้้าที่่�สถานพยาบาล

ในท้้องถิ่่�นในการให้้คำำ�แนะนำำ�กับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช โดยใช้้

การอนุุมานความรู้้�จากข้้อมููลในรููปแบบฐานกฎ (IF-THEN 

Rule-Based) และการพัฒันาโปรแกรมประยุุกต์์บนเว็็บ

ที่่�สามารถทำำ�งานผ่่านเครืือข่่ายอิินเตอร์์เน็็ตที่่�เข้้าถึึง 

และรองรับัการใช้้งานบนอุุปกรณ์์ที่่�หลากหลาย (Responsive) 

ได้อ้ย่า่งเหมาะสมต่อไป อีีกทั้้ �งยังัสามารถประยุกุต์ร์ะบบดังักล่า่ว

กับัเครืือข่่ายด้้านสุุขภาพจิติหรืือหน่่วยงานอื่่�นที่่�ต้้องการ 

ให้้สามารถแนะนำำ�อาหารได้อ้ย่า่งเหมาะสมกับัผู้้�ป่่วยจิติเวช

ที่่�อยู่่�ในชุมุชนให้้มีภีาวะสุขุภาพที่่�ดีีต่่อไป

2.	 ทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การศึึกษาครั้้ �งน้ี้�ได้้นำำ�แนวคิดิของระบบฐานกฎ หรืือระบบ

อิงิกฎเกณฑ์ ์(Rule-Based Systems) ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

สร้้างขึ้้�นเพื่่�อช่ว่ยในการตัดัสินิใจแก้้ปัญหา โดยการนำำ�ความรู้้�

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านมาสร้้างเป็็นกฎแล้้วให้้ระบบ

คอมพิวิเตอร์ท์ำำ�หน้้าที่่�แทนผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทำำ�ให้้มีีความแม่น่ยำำ�

มากขึึ้น [9] ระบบฐานกฎจะประกอบไปด้้วย 2 ส่ว่น ได้แ้ก่่ 

1) ส่ว่น If เรีียกว่า่ ส่ว่นเงื่่�อนไข (Condition) และ 2) ส่ว่น Then 

เรีียกว่่า ส่ ่วนทำำ�งานตามข้้อเท็จ็จริงิ (Action) โดยทั่่ �วไป

ส่ว่นเงื่่�อนไขสามารถเชื่่�อมต่อกันัด้้วยตัวัเชื่่�อมและ (And) หรืือ 

ตัวัเชื่่�อมหรืือ (Or) การอนุุมานกฎจะเปรีียบเทีียบแต่่ละกฎ

ที่่�เก็บ็อยู่่�ในฐานความรู้้�กับัข้้อเท็จ็จริงิ ซึ่่�งเมื่่�อกฎตรงกับัข้้อเท็จ็จริงิ

ในส่ว่นของ If กฎจะถููกเรีียกใช้้งาน จากนั้้ �นส่ว่นของ Then 

จะถููกทำำ�งาน ซึ่่�งเป็็นการแสดงผลสรุปุข้้อเท็จ็จริงิที่่�ได้้

	 ในส่่วนของการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีในงานด้้าน

โภชนาการมีกีารประยุกุต์ใ์ช้้ในหลาย ๆ  ด้า้น โดยในปีี ค.ศ. 2018 

W. Khooriphan et al. [10] ได้้ศึึกษาเปรีียบเทีียบความแม่น่ยำำ�

ระหว่่างการใช้้ระบบฐานกฎแบบฟััซซีี กั ับการถดถอย

มัลัติโินเมียีลลอจิสิติกิในการประเมินิภาวะอ้้วนของผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน

ในโรงงานไฟฟ้้ าแม่่เมาะ จัังหวััดลำำ�ปาง โดยใช้้ข้้อมููล

การตรวจสุขุภาพประจำำ�ปี จำำ�นวน 237 คน จากนั้้ �นประมวลผล

ข้อ้มูลูโดยการวิเิคราะห์ปั์ัจจัยั จากนั้้ �นนำำ�ผลวิเิคราะห์ปั์ัจจัยั

ศึึกษาต่่อโดยใช้้ระบบฐานกฎฟััซซีีและการถดถอยมัลัติิ

โนเมียีลลอจิสิติกิ แล้ว้ตรวจสอบความแม่น่ยำำ�ผลลัพัธ์จ์ากวิธิีี
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	 การศึึกษาครั้้ �งน้ี้�เป็็นการนำำ�ความรู้้�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะ

ด้้านโภชนาการจากนัักโภชนาการ นำ ำ�มาออกแบบและ

สร้้างตามแนวคิดิของระบบฐานกฎ (Rule-Based Systems) 

จากนั้้ �นนำำ�มาพัฒันาในรููปแบบโปรแกรมประยุุกต์์บนเว็บ็

ที่่�สามารถเข้้าถึึงและใช้้งานได้้ผ่่านเครืือข่่ายอินิเตอร์์เน็็ต  

จากการศึึกษาข้้างต้้นสามารถสรุปุได้้ดังัตารางที่่� 1

ตารางท่ี่ � 1 เปรียีบเทียีบงานวิจิัยัที่่ �เกี่่ �ยวข้อ้ง

งานวิิจัยั
วิิธีีดำำ�เนิิน

งาน

ผลกระทบ

ต่่อสังัคม
ข้้อจำำ�กัดั เทคโนโลยีี

W. 

Khooriphan 

et al. (2018)

เปรีียบ

เทีียบการใช้้

ระบบฐาน

กฎแบบฟััซซีี 

กับัการ

ถดถอย

มัลัติโินเมียี

ลลอจิสิติกิ 

เพื่่�อประเมินิ

ภาวะอ้้วน

ได้แ้นวทาง

เทคนิค 

การประเมินิ

ภาวะอ้้วน

ได้แ้ม่น่ยำำ�

มากยิ่่�งขึ้้�น

เป็็นรููปแบบ

กฎฐานใน

รููปแบบฟััซ

ซีีลอจิกิ 

(Fuzzy 

Logic 

Rule-Based) 

ซึ่่�งมีีจำำ�นวน

กฎมาก 

ถึึง 227 ข้้อ 

และยังัต้้อง

ใช้้งานผ่า่น

ใช้้ผ่า่น

โปรแกรม

ประยุกุต 

Matlab 

เท่า่นั้้ �น

โปรแกรม

ประยุกุต์ ์

Matlab

P. Onto et 

al. (2019)
ใช้้การ

ประเมินิ

ความสมดุลุ

ของการรับั

ประทาน

อาหารกับั

การ

เคลื่่�อนไหว

ช่ว่ยให้้เกิดิ

การส่ง่

เสริมิสุขุ

ภาวะของ

พระสงฆ์์

เก็บ็ข้้อมููล

ย้้อนหลังัได้้

เพีียง 30 วันั

โปรแกรม

ประยุกุต์ ์

บนเว็บ็

K. 

Vongvian et 

al. (2019)

พิจิารณา

อาหารจาก

คุณุค่า่ทาง

โภชนาการ

ที่่�เหมาะกับั

โรคไต

ช่ว่ยส่ง่

เสริมิสุขุ

ภาวะของ 

ผู้้�ป่่วยโรค

ไตเรื้้�อรังั 

ในโรงพยาบาล

ใช้้เฉพาะใน

โรงพยาบาล

เลย

โปรแกรม

ประยุกุต์บ์น

เว็บ็

ตารางท่ี่ � 1 เปรียีบเทียีบงานวิจิัยัที่่ �เกี่่ �ยวข้อ้ง (ต่่อ)

งานวิิจัยั
วิิธีีดำำ�เนิิน

งาน

ผลกระทบ

ต่่อสังัคม
ข้้อจำำ�กัดั เทคโนโลยีี

P. 

Thongyoo 

et al. 

(2020)

ใช้ผู้ช่วย

อัจฉริยะ (AI 

Chatbot) ของ

แอปพลิเคชัน

ไลน์

ให้้คำำ�

แนะนำำ�ได้้

แบบเฉพาะ

เจาะจง

ผู้้�ใช้้จะต้้องมีี

บัญัชีีไลน์์

ก่่อน

ผู้้�ช่ว่ยเสมืือน

ของ

แอปพลิเิคชันั

ไลน์์ (LINE 

Chatbot)

S. Samad 

et al. 

(2022)

ประเมินิและ

เปรีียบเทีียบ 

แอปพลิเิคชันั

ที่่�มีอียู่่�ใน

ปััจจุบุันับน

พื้้�นฐานของ

การใช้้ระบบ

ปััญญา

ประดิษิฐ์์

เป็็นแนวทาง

ในการ

เลืือกใช้้

สำำ�หรับัผู้้�ใช้้

และใช้้เป็็น

แนวทางใน

การพัฒันา

สำำ�หรับันักั

วิจิัยัและนักั

พัฒันา

ประเมินิ

เฉพาะ

แอปพลิเิคชันั

บนสมาร์ท์

โฟนที่่�มีใีน

แอปสโตร์ ์ 

ยังัไม่ป่ระเมินิ

เว็บ็แอป

โปรแกรม

ประยุกุต์ ์

บนเว็บ็

S. 

Pueng-

sawad et 

al. (2022)

ใช้้หลักัการ

เพื่่�อนบ้้าน

ใกล้้ที่่�สุดุ 

(K-Nearest 

Neighbor: 

KNN) ในการ

แนะนำำ�

อาหารแบบ

เฉพาะบุุคคล

ช่ว่ยให้้เกิดิ

การส่ง่

เสริมิสุขุ

ภาวะและ

ช่ว่ยคัดั

กรอง

อาหารที่่�

เหมาะสม

ให้้กับัผู้้�สููง

อายุเุฉพาะ

บุุคคล

ใช้้เทคโนโลยีี

ที่่�ทำำ�งานบน

ระบบปฏิบิัตัิิ

การไอโอเอส 

(iOS) เท่า่นั้้ �น

โปรแกรม

ประยุกุต์บ์น

อุุปกรณ์์

เคลื่่�อนที่่�

งานวิจิัยัน้ี้� พิจิารณาจาก

โรคทาง

จิติเวช ยา

ทางจิติเวช 

และความเชื่่�อ 

ร่ว่มกับัข้้อมููล

เฉพาะบุุคคล 

ในรููปแบบ

การสร้้างฐาน

กฎการตัดัสินิ

ใจ (IF-THEN 

Rule-Based)

ช่ว่ยให้้เกิดิ

การส่ง่

เสริมิสุขุ

ภาวะในผู้้�

ป่่วยจิติเวช 

และเป็็น

แหล่ง่

รวบรวม

องค์ค์วามรู้้�

จากสห

วิชิาชีีพ

ใช้้กับัโรคทาง

จิติเวชเพีียง 

3 โรค

โปรแกรม

ประยุกุต์ ์

บนเว็บ็
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	 สาเหตุุหลัักของปััญหาการแนะนำำ�ด้้านโภชนาการ 

ประกอบด้้วย 4 สาเหตุุหลักั ได้แ้ก่่ (1) ผู้้�ป่่วยจิติเวช ที่่�มีโีรค

ทางจิติเวช และการใช้้ยาทางจิติเวช รวมถึึงโรค และการใช้้ยา

ทางกาย อีีกทั้้ �งข้้อมููลพื้้�นฐาน เช่น่ อายุ ุเพศแต่่ละคนแตกต่า่งกันั 

รวมถึึงจำำ�นวนผู้้�ป่่วยมีแีนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�น (2) บุ คลากร

ด้า้นโภชนการของโรงพยาบาลจิติเวชนครราชสีีมาฯ ที่่�มีีทักัษะ

ด้า้นโภชนาการมีีจำำ�นวนจำำ�กัดั (3) เครืือข่า่ยสุขุภาพจิติในชุมุชน 

ยังัขาดบุคลากรที่่�มีีทักัษะด้า้นการให้้คำำ�แนะนำำ�ด้า้นโภชนาการ 

โดยเฉพาะผู้้�ป่่วยจิติเวช และ (4) องค์ค์วามรู้้�ด้า้นโภชนาการ 

ซึึ่งองค์ค์วามรู้้�จะถููกเก็บ็อยู่่�ในตัวับุุคลากรและการถ่่ายทอด

องค์ค์วามรู้้�ให้้กับับุุคลากรท่า่นอื่่�นเป็็นงานที่่�ต้้องใช้้เวลานาน

	 จากสาเหตุุหลักัของปััญหาการแนะนำำ�ด้า้นโภชนาการ 

จึึงนำำ�มาสู่่�แนวคิดิการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อจัดัเก็บ็ และรวบรวม

องค์ค์วามรู้้�ของนักัโภชนาการสำำ�หรับัออกแบบ และสร้้างเป็็น

ฐานกฎ ซึ่่�งเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของระบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ และพัฒันา

ระบบคอมพิวิเตอร์ท์ี่่�สามารถทำำ�หน้้าที่่�เสมืือนนักัโภชนาการ

ที่่�มีีจำำ�นวนจำำ�กัดั  โดยผู้้�ใช้้งานสามารถเข้้าถึึงและใช้้งานได้้

ทุกุที่่�ทุกุเวลาผ่า่นเครืือข่า่ยอินิเตอร์เ์น็็ต

	 เมื่่�อทราบถึึงปััญหาหลัักและเทคโนโลยีีที่่�เป็็นไปได้้ 

ลำำ�ดับัถัดัไปจึึงเป็็นการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลด้า้นโภชนาการ

สำำ�หรับัอาการป่่วยทางจิติเวชทั้้ �ง 3 โรคจากนักัโภชนาการ

และเภสัชักรของโรงพยาบาลจิติเวชนครราชสีีมาราชนครินิทร์ ์

โดยการสัมัภาษณ์์และรวบรวมเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น

ที่่�ได้้จากขั้้ �นตอนน้ี้�สามารถสรุุปชุุดข้้อมููลที่่�ได้้  7 ชุ ุดข้้อมููล 

ซึ่่�งมีรีายละเอีียดดังัตารางที่่� 2

3.	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั 

	 งานวิจิัยัน้ี้�เป็็นการวิจิัยัเชิงิประยุกุต์ ์ (Applied Research) 

ที่่�มุ่่�งเน้้นศึึกษาขั้้ �นตอนวิธิีแีละพัฒันาเว็ป็แอปพลิชิันัแนะนำำ�

อาหารที่่�เหมาะสมเฉพาะบุุคคล กับักลุ่่�มโรคทางจิติเวช 3 โรค 

ได้แ้ก่่ กลุ่่�มโรคจิติเภท (Schizophrenia) กลุ่่�มภาวะซึึมเศร้้า 

(Depressive) และ กลุ่่�มโรคที่่�เกิดิจากความผิดิปกติทิางจิติ

และพฤติกิรรมที่่�เกิดิจากการเสพสุรุา (Mental and Behavioral 

Disorders Due to Use of Alcohol) เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือให้้กับั

เจ้้าหน้้าที่่�ในสถานพยาบาลในการใช้้เป็็นแนวทางในการ

ให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านโภชนาการที่่�เหมาะสม  โดยศึึกษาและ

ออกแบบตามแนวคิดิของวงจรการพัฒันาระบบ (System 

Development Life Cycle: SDLC) [16] โดยแบ่ง่เป็็น 4 ขั้้ �นตอน 

ดังัน้ี้�

	 3.1 เข้้าใจปััญหาและศึึกษาความเป็็นไปได้้ (Problem 

Recognition & Feasibility Study) 

	 เป็็นการวิิเคราะห์์ถึึงสาเหตุุของปััญหาการแนะนำำ�

ด้้านโภชนาการของผู้้�ป่่วยทางจิิตเวช ซึ่่�งสามารถสรุุป

การวิเิคราะห์ไ์ด้้ดังัภาพที่่� 1

    ภาพท่ี่ � 1 การวิเิคราะห์ส์าเหตุของปััญหาการแนะนำำ�

                   ด้า้นโภชนาการ

ตารางท่ี่ � 2 รายละเอียีดชุดุข้อ้มูลูที่่ �ได้จ้ากรวบรวม

ชุดุข้้อมูลู รายละเอีียดชุดุข้้อมูลู ค่่าของข้้อมูลูที่่�เป็็นไปได้้

ข้้อมูลูส่่วน

บุคุคล

วันัเดืือนปีี เกิดิ ข้้อความแสดงวันั เดืือน ปีี 

ที่่�ผู้้�ป่่วยเกิดิ

เพศ เพศชาย หรืือ เพศหญิงิ

โรคทางจิติเวช กลุ่่�มโรค Schizophrenia, 

Depressive และ Alcohol

น้ำำ��หนักัตัวั ตัวัเลขแสดงค่า่น้ำำ��หนักัตัวั 

หน่่วยเป็็นกิโิลกรัมั

ส่ว่นสููง ตัวัเลขแสดงค่า่ความสููง 

หน่่วยเป็็นเซนติเิมตร

รอบเอว ตัวัเลขแสดงค่า่รอบเอว โดย

วัดัผ่า่นสะดืือ หน่่วยเป็็น

เซนติเิมตร

หมู่่�เลืือด หมู่่�เลืือด A, B และ O

ภููมิลิำำ�เนา ภาคกลาง เหนืือ อีีสาน ใต้้ 

ตะวันัออก และตะวันัตก

ศาสนา ศาสนาพุทุธ คริสิต์ ์และ

อิสิลาม
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	 ทั้้ �งน้ี้� ข้้อมููลต่่าง ๆ  ด้า้นโภชนาการน้ี้� ได้้จากการปฏิบิัตัิงิาน

ด้้านโภชนาการของโรงพยาบาลจิิตเวชนครราชสีีมาฯ 

ซึ่่�งรวมถึึงการร่ว่มกันัวิเิคราะห์ถ์ึึงความเกี่่�ยวข้้องและสัมัพันัธ์์

ของข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�จะนำำ�เสนอในหัวัข้้อต่่อไป

	 นอกจากน้ี้�ยังัได้ร้วบรวมการข้้อมููลเกี่่�ยวกับัค่า่ดัชันีีมวลกาย 

(Body Mass Index: BMI) และเครื่่�องดื่่�มที่่�ควรหลีีกเลี่่�ยง 

รวมถึึงภาพประกอบที่่�เป็็นหน่่วยบริโิภคอาหารทางโภชนาการ 

เช่่น ลั ักษณะของช้้อนชา ช้้ อนโต๊๊ะ และทัพัพีี  เป็็นต้้น 

ภาพตัวัอย่า่งการเก็บ็ชุดุข้้อมููล แสดงดังัภาพที่่� 2

ตารางท่ี่ � 2 รายละเอียีดชุดุข้อ้มูลูที่่ �ได้จ้ากรวบรวม (ต่่อ)

ชุดุข้้อมูลู รายละเอีียดชุดุข้้อมูลู ค่่าของข้้อมูลูที่่�เป็็นไปได้้

อาหาร ชื่่�อเมนููอาหาร ข้้อความแสดงชื่่�อเมนููอาหาร

ในภาษาไทย

เนื้้�อสัตัว์ท์ี่่�ใช้้เป็็นส่ว่น

ประกอบ

เนื้้�อวัวั หมูู ไก่่ ปลา กุ้้�ง และ

หอย

ศาสนาที่่�ไม่อ่นุุญาตให้้

รับัประทาน

ข้้อความแสดงชื่่�อศาสนาที่่�

ไม่อ่นุุญาตให้้รับัประทาน

ปริมิาณสารอาหารหลักั โปรตีีน คาร์โ์บไฮเดรต และ

ไขมันั

ปริมิาณวิติามินิหลักั วิติามินิ A, B, C, D และ E

ปริมิาณแคลอรี่่�รวม ตัวัเลขแสดงปริมิาณแคลอรี่่�

ต่่อหน่่วยบริโิภค

การย่่อยของ

เน้ื้�อสัตัว์์

ลักัษณะการย่อ่ยเนื้้�อ

สัตัว์แ์ต่่ละประเภท

ย่อ่ยยาก ย่อ่ยค่อ่นข้้างยาก 

และย่อ่ยง่า่ย

ผลไม้้ ชื่่�อผลไม้้ ข้้อความแสดงชื่่�อผลไม้้ เช่น่ 

กล้้วยไข่ ่เงาะ ขนุุน ละมุดุ 

เป็็นต้้น

ฤดููที่่�มีีผลไม้้ ทุกุฤดูู ฤดููฝน ฤดููหนาว 

และฤดููร้้อน

ค่า่พลังังานรวมต่่อ

หน่่วยบริโิภค

ตัวัเลขแสดงปริมิาณแคลอรี่่�

ต่่อหน่่วยบริโิภค

หมู่่�เลืือดที่่�แนะนำำ� หมู่่�เลืือด A, B และ O

ธาตุุเจ้้าเรืือนที่่�แนะนำำ� ธาตุุดินิ ธาตุุน้ำำ�� ธาตุุลม 

และธาตุุไฟ

โรคทางจิติเวชที่่�แนะนำำ� กลุ่่�มโรค Schizophrenia, 

Depressive และ Alcohol

ผักั ชื่่�อผักั ข้้อความแสดงชื่่�อผลไม้้ เช่น่ 

ยอดกระถินิ ต้้นหอม ตำำ�ลึึง 

แตงกวา เป็็นต้้น

ฤดููที่่�มีีผักั ทุกุฤดูู ฤดููฝน ฤดููหนาว 

และฤดููร้้อน

หมู่่�เลืือดที่่�แนะนำำ� หมู่่�เลืือด A, B และ O

ธาตุุเจ้้าเรืือนที่่�แนะนำำ� ธาตุุดินิ ธาตุุน้ำำ�� ธาตุุลม 

และธาตุุไฟ

โรคทางจิติเวชที่่�แนะนำำ� กลุ่่�มโรค Schizophrenia, 

Depressive และ Alcohol

ตารางท่ี่ � 2 รายละเอียีดชุดุข้อ้มูลูที่่ �ได้จ้ากรวบรวม (ต่่อ)

ชุดุข้้อมูลู รายละเอีียดชุดุข้้อมูลู ค่่าของข้้อมูลูที่่�เป็็นไปได้้

เครื่่�องดื่่�ม ชื่่�อเครื่่�องดื่่�ม ข้้อความแสดงชื่่�อผลไม้้ เช่น่ 

น้ำำ��ขิงิ น้ำำ��ฝรั่่ �ง นมถั่่ �วเหลืือง 

เป็็นต้้น

ค่า่พลังังานรวมต่่อ

หน่่วยบริโิภค

ตัวัเลขแสดงปริมิาณแคลอรี่่�

ต่่อหน่่วยบริโิภค

หมู่่�เลืือดที่่�แนะนำำ� หมู่่�เลืือด A, B และ O

ธาตุุเจ้้าเรืือนที่่�แนะนำำ� ธาตุุดินิ ธาตุุน้ำำ�� ธาตุุลม 

และธาตุุไฟ

โรคทางจิติเวชที่่�แนะนำำ� กลุ่่�มโรค Schizophrenia, 

Depressive และ Alcohol

กิจิกรรมและ

การใช้้

พลังังาน

ค่า่พลังังานที่่�ใช้้ใน

แต่่ละกิจิกรรม

ตัวัเลขแสดงปริมิาณแคลอรี่่�

ต่่อชั่่ �วโมงอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

    ภาพท่ี่ � 2 การรวบรวมข้อ้มูลูที่่ �เกี่่ �ยวข้อ้งกับัการแนะนำำ�

                   อาหารสำำ�หรับัผู้้�ป่วยจิติเวช
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	 3.2 การวิิเคราะห์ร์ะบบ (System Analysis) 

	 เป็็นการศึึกษาและรวบรวมรายละเอีียดจากชุุดข้้อมููล 

การวิเิคราะห์์หาความสัมัพันัธ์์ของชุุดข้้อมููลตามแนวทาง

โภชนาการร่่วมกับันัักโภชนาการ แล้้วทำำ�การวิิเคราะห์ ์

ความสัมัพันัธ์ข์องชุดุข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ความสัมัพันัธ์ข์องความรู้้�

ด้้านโภชนาการ (Knowledge Flow) จ ากนั้้ �นจึึงวิเิคราะห์์

แบบจำำ�ลองความสัมัพันัธ์์ของข้้อมููล (Entity Relationship 

Model: ERM) การแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคล เพื่่�อใช้้เป็็น

ข้้อกำำ�หนดในการโครงสร้้างฐานกฎ (Rule-Based) สำ ำ�หรับั

แนะนำำ�อาหาร รายละเอีียดแสดงดังัภาพที่่� 3 และภาพที่่� 4 

ตามลำำ�ดับั

    ภาพท่ี่ � 4 แบบจำำ�ลองความสัมัพันัธ์ข์องข้อ้มูลู 

		        การแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคล

	 ในส่ว่นของการวิเิคราะห์ป์ฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งระบบกับัผู้้�ใช้้งาน 

เพื่่�อศึึกษากิจิกรรมและหน้้าที่่�ต่า่ง ๆ  ระหว่า่งระบบกับัผู้้�ใช้้งาน 

เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อกำำ�หนดความสามารถในการทำำ�งานของระบบ 

มีรีายละเอีียดแสดงดังัภาพที่่� 5

	 3.3 การออกแบบระบบ (System Design) 

	 ขั้้ �นตอนน้ี้�เป็็นการออกแบบระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคล

สำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวชตามแนวทางที่่�ได้้จากการวิเิคราะห์์

ความสัมัพันัธ์ข์องความรู้้� เพื่่�อออกแบบกรอบแนวคิดิของระบบ 

(System Framework) เพื่่�อให้้ทราบถึึงแนวทางในการพัฒันาระบบ 

ซึ่่�งได้้แบ่่งการออกแบบส่่วนการทำำ�งาน 3 ส่ ่วน ได้้แก่่ 

ส่่วนปฏิสิัมัพันัธ์์กับัผู้้�ใช้้  (User Interface) ส่ ่วนฐานความรู้้� 

(Knowledge Base) และส่่วนอนุุมานความรู้้� (Knowledge 

Inference) ดังัภาพที่่� 6

    ภาพท่ี่ � 5 แผนภาพการวิเิคราะห์ป์ฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง

                   ระบบกับัผู้้�ใช้ง้าน

    ภาพท่ี่ � 6 กรอบแนวคิดิของระบบแนะนำำ�อาหาร 

		         เฉพาะบุคุคลสำำ�หรับัผู้้�ป่วยทางจิติเวช

    ภาพท่ี่ � 3 ผลการวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ข์องความรู้้�จาก 

		        ชุดุข้อ้มูลู
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		  3.4.2 ส่ว่นฐานความรู้้� พัฒันาด้้วยซอฟต์แ์วร์จ์ัดัการ

ฐานข้้อมููลไมโครซอฟต์ ์ซีี เควลเซิฟิเวอร์ ์ 2019 เอกซ์เ์พรส 

(Microsoft SQL Server 2019 Express) เพื่่�อใช้้ในการจัดัเก็บ็ข้้อมููล

ของระบบที่่�สร้้างตามแบบจำำ�ลองความสัมัพันัธ์์ของข้้อมููล

ที่่�ได้อ้อกแบบไว้้

		  3.4.3 ส่ ่วนอนุุมานความรู้้� เป็็นการออกแบบและ

พัฒันากฎการตัดัสินิใจ (IF-THEN Rule-Based) ตามแนวทาง

ที่่�ได้้จากขั้้ �นตอนวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ข์องความรู้้� โดยการ

อนุุมานความรู้้�จะทำำ�งานร่ว่มกับัชุดุคำำ�สั่่ �งสอบถามข้้อมููลจาก

ฐานความรู้้� และพิจิารณาปััจจัยัของผู้้�ป่่วยแต่่ละคนที่่�นำำ�เข้้า

มาร่่วมด้้วย เพื่่�อแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลให้้กับัผู้้�ป่่วย

ทางจิติเวชได้อ้ย่า่งเหมาะสม

	 ในส่ว่นของการประเมินิความสามารถในการใช้้งานระบบ

ที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�น งานวิจิัยัน้ี้�ได้ใ้ช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) 

เป็็นเครื่่�องมืือ โดยมีกีารวัดัประสิทิธิภิาพของแบบสอบถามนี้้�

ด้้วยการทดสอบหาความเที่่�ยงตรงจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 3 ท่า่น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ทำำ�การตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อคำำ�ถาม

และความสอดคล้้องกับัวัตัถุุประสงค์ข์องการวิจิัยั แล้้วนำำ�มา

หาค่า่ดัชันีีความสอดคล้้องระหว่า่งข้้อคำำ�ถามกับัวัตัถุุประสงค์ ์

(Item Objective Congruency Index: IOC) จากนั้้ �นผู้้�วิจิัยั

ได้ป้รับัปรุงุแก้้ไขแบบสอบถามตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ก่อ่นนำำ�ไปใช้้เก็บ็ข้้อมููลจริงิ หัวัข้้อที่่�ใช้้ในการประเมินิ 5 ด้า้น 

ยึึดตามองค์ป์ระกอบของการใช้้งาน (Usability) ตามแนวคิดิของ

เจคอบ นีีลเซน (Jakob Nielsen) [17] ได้แ้ก่ ่ด้า้นความสามารถ

ในการเรีียนรู้้� (Learnability) ด้า้นประสิทิธิภิาพในการใช้้งาน 

(Efficiency) ด้า้นความสามารถในการจดจำำ�ได้้ (Memorability) 

ด้า้นความผิดิพลาดในการใช้้งาน (Errors) และด้า้นความพึึงพอใจ

ของผู้้�ใช้้งาน (Satisfaction)

	 สำำ�หรับัเกณฑ์ใ์นการประเมินิความสามารถในการใช้้งาน

ระบบของงานวิจิัยัน้ี้� ได้้กำำ�หนดเป็็นมาตราส่ว่นประมาณค่า่ 

(Ratting Scale) ตามมาตรวัดัของลีีเคิริ์ท์ (Likert’s Scale) [18] 

โดยมีเีกณฑ์ก์ารให้้คะแนนคำำ�ตอบ 1-5 ระดับั และแปลความหมาย

เพื่่�อจัดัระดับัคะแนนเฉลี่่�ยตามความกว้้างของอันัตรภาคชั้้ �น

เท่า่กับั 0.8 

	 การประเมิินระบบที่่�พััฒนาขึ้้�น จ ะเป็็นการประเมิิน

ความสามารถในการใช้้งานได้ข้องระบบและให้้ข้้อคิดิเห็น็

ที่่�มีีต่่อระบบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำ ำ�นวน5 ค น โดยใช้้การตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้้วย นักัโภชนาการ 2 คน เภสัชักร 1 คน 

	 จากภาพที่่� 6 อธิบิายรายละเอีียดในแต่่ละส่ว่นได้้ดังัน้ี้�

			   1) ส่ ว่นปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�ใช้้  (User Interface) 

เป็็นส่ว่นที่่�ใช้้ในการนำำ�เข้้าและแสดงข้้อมููลกับัผู้้�ใช้้ในลักัษณะ

โปรแกรมประยุุกต์์บนเว็็บ (Web Application) ผ่ ่านทาง

เว็บ็บราวเซอร์ ์(Web Browser) ในส่่วนน้ี้�ผู้้�ใช้้งานระบบ คืือ 

ผู้้�ที่่�จะให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านโภชนาการแก่่ผู้้�ป่่วยหรืือญาติ ิ

จะต้้องป้้อนข้้อมููลของผู้้�ป่่วยตามชุุดข้้อมููลที่่�ได้้วิิเคราะห์์

และออกแบบไว้้ จากนั้้ �นข้้อมููลจะถููกจัดัเก็บ็ลงในส่ว่นฐานความรู้้�

แล้้วส่ง่ต่่อไปประมวลผลในส่ว่นอนุุมานความรู้้� โดยจะได้้ผลลัพัธ์์

เป็็นการแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคลที่่�แสดงผ่า่นส่ว่นปฏิสิัมัพันัธ์์

กับัผู้้�ใช้้เช่น่เดิมิ

			   2) ส่ว่นฐานความรู้้� (Knowledge Base) ทำำ�หน้้าที่่�

จัดัเก็บ็หมวดความรู้้�และข้้อมููลทางโภชนาการต่า่ง ๆ  ที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องใช้้สำำ�หรับัการแนะนำำ�อาหาร รวมถึึงจัดัเก็็บชุุดคำำ�สั่่ �ง

สอบถามข้้อมููล (SQL Statements) ที่่�ใช้้ในการสร้้างความสัมัพันัธ์์

ของความรู้้� ซึ่่�งเป็็นส่ว่นสำำ�คัญัในการแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคล

สำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช

			   3) ส่ว่นอนุุมานความรู้้� (Knowledge Inference) 

เมื่่�อได้้รับัข้้อมููลจากส่ว่นปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�ใช้้ ส่ว่นอนุุมานความรู้้�

จะประมวลผลข้้อมููลนำำ�เข้้าร่่วมกับัชุุดคำำ�สั่่ �งในฐานความรู้้� 

เพื่่�อแนะนำำ�อาหารและกิจิกรรมการใช้้พลังังานที่่�เหมาะสม

กับัผู้้�ป่่วยแต่่ละคน ทั้้ �งน้ี้� ส่ว่นอนุุมานความรู้้�ได้้ถููกออกแบบ

และพัฒันาในรููปแบบกฎการตัดัสินิใจ (IF-THEN Rule-Based)

	 3.4 การพัฒันาระบบและทดสอบ (Development & Test)  

	 การพัฒันาและทดสอบระบบได้้ดำำ�เนิินงานตามกรอบแนวคิดิ

การพัฒันาระบบและการวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ข์องความรู้้�

ดัังที่่�กล่่าวข้้างต้้น ซึ่่�งการพััฒนาแบ่่งออกเป็็น 3 ส่ ่วน 

ซึ่่�งมีรีายละเอีียดดังัน้ี้�

		  3.4.1 ส่ ่วนปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�ใช้้  เป็็นการพััฒนา

โปรแกรมประยุกุต์บ์นเว็บ็ (Web Application) โดยทำำ�งานภายใต้้

เทคโนโลยีีดอทเน็็ตเฟรมเวิริ์ค์  4.6 (.NET Framework 4.6) 

ด้้วยภาษาวิชิวลเบสิกิดอทเน็็ต (Visual Basic .NET) ผู้้�วิจิัยั

ได้้เริ่่�มจากการออกแบบและสร้้างส่่วนติิดต่อกัับผู้้�ใช้้ 

ประกอบด้้วย 2 ส่ว่นย่อ่ย ได้แ้ก่ ่การออกแบบส่ว่นนำำ�เข้้าข้้อมููล 

(Input) เพื่่�อใช้้ในการนำำ�เข้้าข้้อมููลปััจจัยัส่ว่นบุคุคลของผู้้�ป่่วย 

และการออกแบบส่่วนแสดงผลลััพธ์์ (Representations) 

เพื่่�อใช้้แสดงผลการแนะนำำ�อาหารและกิจิกรรมการใช้้พลังังาน

ที่่�เหมาะสมกับัผู้้�ป่่วยแต่่ละคนตามปัจจัยัที่่�นำำ�เข้้ามา
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ภาพท่ี่ � 7 ส่ว่นนำำ�เข้า้ข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล

       ภาพท่ี่ � 8 ส่ว่นแนะนำำ�พลังังานที่่ �แนะนำำ�ต่่อวันั 

		            และตัวัอย่า่งปริมิาณอาหารแต่่ละกลุ่่�ม

	 ในส่่วนการแสดงผลลัพัธ์ก์ารแนะนำำ�อาหารนั้้ �น จ ะแบ่่ง

การแสดงผลลัพัธ์อ์อกเป็็น 2 ส่ว่นหลักั คืือ ส่ว่นแสดงข้้อมููล

ส่ว่นบุคุคล และส่ว่นการแนะนำำ�ทางโภชนาการ ซึ่่�งมีรีายละเอีียด

ดังัน้ี้�

		  4.1.1 ส่ว่นแสดงข้้อมููลส่ว่นบุุคคล เป็็นส่ว่นที่่�แสดงข้้อมููล

ส่ว่นบุคุคลของผู้้�ป่่วยที่่�รับัเข้้ามาจากส่ว่นนำำ�เข้้าข้้อมููล จากนั้้ �น

ระบบจะคำำ�นวณหาค่า่ดัชันีีมวลกาย พร้้อมแสดงคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับั

ค่า่ของดัชันีีมวลกายและขนาดรอบเอว  รวมถึึงแสดงข้้อมููล

ธาตุุเจ้้าเรืือนซึ่่�งคำำ�นวณได้้จากข้้อมููลวันัเกิดิของผู้้�ป่่วย

		  4.1.2 ส่ ่วนการแนะนำำ�ทางโภชนาการ ในส่่วนน้ี้�

จะแนะนำำ�ข้้อมููลทางโภชนาการ ได้แ้ก่ ่พลังังานที่่�แนะนำำ�ต่อวันั 

อาหารที่่�ไม่แ่นะนำำ� อาหารแนะนำำ� และกิจิกรรมการออกกำำ�ลังักาย 

โดยแต่่ละส่ว่นมีรีายละเอีียดดังัน้ี้�

		  1) พลังังานที่่�แนะนำำ�ต่อ่วันั ระบบจะคำำ�นวณพลังังาน

ที่่�เหมาะสมตามเพศและช่ว่งอายุขุองผู้้�ป่่วย รวมถึึงนำำ�เสนอ

ตัวัอย่า่งปริมิาณอาหารแต่่ละกลุ่่�มในระดับัพลังังานที่่�แนะนำำ�ต่อวันั 

โดยนำำ�เสนอเป็็นภาพเพื่่�อให้้เข้้าใจได้้ง่า่ย ดังัแสดงในภาพที่่� 8

และนัักวิชิาการคอมพิวิเตอร์์ 2 คน โดยที่่�นัักโภชนาการ

และเภสัชักร จ ะเน้้นการประเมินิระบบในด้า้นประสิทิธิภิาพ

การใช้้งาน คว ามสามารถในการจดจำำ�รููปแบบการใช้้งาน 

รวมถึึงความพึึงพอใจระบบ ว่า่เป็็นไปตามขั้้ �นตอน เงื่่�อนไข 

หรืือสามารถใช้้งานได้ต้รงกับัความต้้องการมากน้้อยเพีียงใด 

(Test Case) และในส่่วนของนัักวิชิาการคอมพิวิเตอร์จ์ะให้้

ความสำำ�คััญในการประเมิินด้้านประสิิทธิิภาพการและ

ความผิดิพลาดต่าง ๆ  ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจากการทำำ�งานของระบบ 

(Unit Test) เมื่่�อได้้ข้้อมููลการประเมินิครบถ้้วนแล้้ว ผู้้�วิจิัยัได้้นำำ�

ข้้อมููลเหล่่าน้ี้�มาวิเิคราะห์ท์างสถิติิ ิ โดยใช้้ค่า่เฉลี่่�ยเลขคณิิต 

(Arithmetic Mean: x̄  ) สำ ำ�หรัับการพรรณนา และใช้้ค่่า

ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) สำำ�หรับั

วัดัการกระจายของข้้อมููล จ ากนั้้ �นวิเิคราะห์เ์พื่่�อหาข้้อสรุุป

เกี่่�ยวกับัระบบที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�น

	 3.5 การนำำ�ไปใช้้ (Implementation) 

	 ในส่ว่นน้ี้�เป็็นการนำำ�ระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นไปติดิตั้้ �งที่่�เครื่่�องแม่ข่่า่ย

คอมพิวิเตอร์ ์เพื่่�อทดสอบการใช้้งานและประเมินิผล และเพื่่�อ

ให้้เห็น็ถึึงแนวทางในการนำำ�ไปใช้้งานจริงิต่่อไป โดยได้้ติดิตั้้ �ง

บนเครื่่�องแม่่ข่่ายที่่�ทำำ�งานบนระบบปฏิิบััติิการวิินโดวส์์

เซิริ์ฟ์เวอร์ ์2019 (Windows Server 2019 Standard Evaluation)

4.	 ผลการศึึกษา 

	 งานวิจิัยัน้ี้�นำำ�เสนอผลการศึึกษาเป็็น 2 ส่ว่น คืือ 1) ผลการ

พัฒันาระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช 

และ 2) ผลการประเมินิผลความสามารถในการใช้้งานระบบ

ที่่�พัฒันาขึ้้�น มีรีายละเอีียดดังัน้ี้�

	 4.1 ผลการพัฒันาระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคล

สำำ�หรับัผู้้�ป่วยทางจิิตเวช

	 ระบบที่่�ได้้พััฒนาขึ้้�นเป็็นโปรแกรมประยุุกต์์บนเว็็บ

ซึึ่งทำำ�งานผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตและสามารถรองรับั

การแสดงผลได้บ้นหลายอุุปกรณ์์ (Responsive Web) ผู้้�ใช้้

สามารถเข้้าใช้้งานผ่า่นโปรแกรมเว็บ็เบราว์เ์ซอร์ ์การเข้้าใช้้งาน

จะต้้องยืืนยันัตัวัตนด้้วยชื่่�อและรหัสัผ่า่นที่่�ได้้รับัอนุุญาตแล้้ว 

โดยผู้้�ที่่�เข้้าใช้้ระบบได้้คืือเจ้้าหน้้าที่่�หรืือผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�แนะนำำ�

ด้า้นโภชนาการให้้กับัผู้้�ป่่วย เมื่่�อเข้้าสู่่�ระบบเรีียบร้้อยแล้้ว 

ผู้้�ใช้้งานจะเริ่่�มต้้นด้้วยการป้้อนข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ป่่วย 

เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคล รายละเอีียด

ข้้อมููลนำำ�เข้้าแสดงดังัภาพที่่� 7
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จากเพศและช่่วงอายุุของผู้้�ป่่วยแต่่ละคน ทั้้  �งน้ี้� ผู้้�ใช้้งาน

สามารถเลืือกทำำ�กิจิกรรมในแต่่ละวันัได้ต้ามความสนใจ

	 นอกจากการแสดงผลลัพัธ์ก์ารแนะนำำ�อาหารและกิจิกรรม

การใช้้พลังังานสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยออกทางหน้้าจอแล้้ว  ผู้้�ใช้้งาน

ยังัสามารถเลืือกพิมิพ์ผ์ลลัพัธ์อ์อกทางเครื่่�องพิมิพ์ ์เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วย 

ญาติ ิหรืือผู้้�ดููแล สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางปฏิบิัตัิติ่อ่ที่่�บ้้าน

ได้้อีีกด้้วย

	 4.2 ผลการประเมิินความสามารถในการใช้้งาน

	 ระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช

ที่่�พััฒนาขึ้้�นใช้้แบบสอบถามปลายปิิดเป็็นเครื่่�องมืือ

ในการประเมินิผล โดยยึึดตามองค์ป์ระกอบของการใช้้งาน 

(Usability) ตามแนวคิดิของเจคอบ นีีลเซน (Jakob Nielsen) [17] 

ได้ใ้ช้้วิธิีสีอบถามความคิดิเห็น็จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Face Validation) 

จำำ�นวน 5 ท่ ่าน ประกอบด้้วยนัักโภชนาการ เภสัชักร 

และนักัวิชิาการคอมพิวิเตอร์ ์และยึึดค่า่ความเชื่่�อมั่่ �นที่่� 95% 

ในส่่วนของการวิเิคราะห์ข์้้อมููลทางสถิติิ ิ งานวิจิัยัน้ี้�ใช้้การ

วิเิคราะห์ข์้้อมููลสถิติิใินเชิงิพรรณนา ได้แ้ก่ ่ค่า่เฉลี่่�ยเลขคณิติ 

และค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เพื่่�อวัดัการกระจายของข้้อมููล 

ซึ่่�งผลการประเมินิความสามารถในการใช้้งานระบบโดยรวม

อยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄  = 4.29, S.D. = 0.43) ดังัแสดงในตารางที่่� 3

		  2) อาหารที่่�ไม่แ่นะนำำ� ในส่ว่นน้ี้�ระบบจะแสดงอาหาร

และเครื่่�องดื่่�มที่่�ไม่่แนะนำำ�สำำ�หรัับผู้้�ป่่วยโรคทางจิิตเวช 

เน่ื่�องจากจะส่่งผลต่่ออาการป่่วยและการออกฤทธิ์์ �ของยา

ทางจิติเวช พร้้อมทั้้ �งแสดงข้้อแนะนำำ�เพิ่่�มเติมิ

		  3) อาหารแนะนำำ�  ในส่่วนน้ี้�ระบบจะนำำ�เสนอเมนูู

อาหาร ผักั ผลไม้้ และเครื่่�องดื่่�ม ที่่�เหมาะสมกับัผู้้�ป่่วยแต่ล่ะคน 

มีรีายละเอีียดดังัน้ี้�

	 	 - การแนะนำำ�เมนููอาหาร ระบบจะพิิจารณาตาม

เงื่่�อนไขเฉพาะของผู้้�ป่่วยแต่ล่ะคน ได้แ้ก่ ่การใช้้พลังังานต่อ่วันั 

ความสามารถในการย่อ่ยเนื้้�อสัตัว์ท์ี่่�เป็็นส่ว่นประกอบในอาหาร

โดยพิจิารณาร่ว่มกับัอายุขุองผู้้�ป่่วย โดยเมนููอาหารที่่�แนะนำำ�

จะต้้องเป็็นเมนููอาหารที่่�สามารถหาวัตัถุุดิบิได้ใ้นเขตภููมิลิำำ�เนา

ของผู้้�ป่่วย และจะต้้องไม่ข่ัดัต่อ่หลักัของศาสนาของผู้้�ป่่วยด้้วย 

นอกจากน้ี้�การแนะนำำ�เมนููอาหารจะพิจิารณาถึึงความเหมาะสม

ของมื้้�ออาหารร่่วมด้้วย โดยมื้้�ออาหารจะแบ่่งเป็็นมื้้�อเช้้า 

กลางวันั และเย็น็ ซึ่่�งเมื่่�อรวมพลังังานแต่่ละเมนููในแต่่ละมื้้�อ

แล้้วจะต้้องไม่เ่กินิพลังังานที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้ต่อวันั ทั้้ �งน้ี้� ผู้้�ใช้้งาน

สามารถคลิกิเลืือกเมนููที่่�ต้้องการเพื่่�อสร้้างเป็็นเมนููอาหาร

แนะนำำ�ในแต่่ละวันัได้้ ดังัตัวัอย่า่งในภาพที่่� 9

	 	 - การแนะนำำ�ผักั ผลไม้้ และเครื่่�องดื่่�ม พิจิารณาจาก

ข้้อมููลธาตุุเจ้้าเรืือน หมู่่�เลืือด ร่ว่มกับัเรื่่�องความเชื่่�อเพื่่�อเสริมิแรง

ให้้ผู้้�ป่่วยรับัประทานผักั ผ ลไม้้  และเครื่่�องดื่่�มที่่�มีวีิติามินิ

และแร่ธ่าตุุที่่�ช่่วยส่ง่เสริมิด้า้นโภชนาการกับัโรคทางจิติเวช 

นอกจากน้ี้� ผั กั ผ ลไม้้  และเครื่่�องดื่่�มที่่�ระบบแนะนำำ�จะต้้อง

สามารถหาได้ใ้นช่ว่งฤดููกาลที่่�กำำ�ลังัแนะนำำ�อยู่่�ด้้วย

	 	 4) กิ ิจกรรมการออกกำำ�ลัังกาย ในส่่วนน้ี้�ระบบ

จะแนะนำำ�กิจิกรรมที่่�ผู้้�ป่่วยสามารถปฏิบิัตัิไิด้้  โดยพิจิารณา

ภาพท่ี่ � 9 ส่ว่นแนะนำำ�เมนูอาหาร

ตารางท่ี่ � 3 ผลการประเมินิความสามารถในการใช้ง้านระบบ 

		      แนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคลสำำ�หรับัผู้้�ป่วยทางจิติเวช

ประเด็น็คำำ�ถาม  x̄  S.D. ระดับั

ด้า้นความสามารถในการเรีียนรู้้� 

(Learnability)
4.05 0.45 ดีี

ด้า้นประสิทิธิภิาพในการใช้้งาน 

(Efficiency)
4.21 0.65 ดีีมาก

ด้า้นความสามารถในการจดจำำ�ได้้ 

(Memorability)
4.57 0.46 ดีีมาก

ด้า้นความผิดิพลาดในการใช้้งาน 

(Errors)
4.18 0.14 ดีี

ด้า้นความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งาน 

(Satisfaction)
4.45 0.45 ดีีมาก

โดยรวม 4.29 0.43 ดีีมาก
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	 จากตารางที่่� 3 พ บว่่าผลการประเมินิความสามารถ

ในการใช้้งานระบบโดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄  = 4.29) 

ซึ่่�งมีีผลการประเมิินด้้านความสามารถในการจดจำำ�ได้้ 

ด้้านความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งาน และด้้านประสิิทธิิภาพ

ในการใช้้งาน โดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄   =4.57, 4.45 และ 

4.21 ตามลำำ�ดับั) ในขณะที่่�ผลการประเมินิด้า้นความผิดิพลาด

ในการใช้้งาน และด้า้นความสามารถในการเรีียนรู้้� โดยรวม

อยู่่�ในระดับัดีี (x̄   =4.18 และ 4.05 ตามลำำ�ดับั)

5.	 สรุปุและอภิิปรายผล

	 งานวิิจััยน้ี้�มีีวั ัตถุุประสงค์์เพื่่�อออกแบบขั้้ �นตอนวิิธีี

และพัฒันาระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วย

ทางจิติเวช และเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางแนะนำำ�อาหารให้้ผู้้�ป่่วย

สามารถบริโิภคอาหารที่่�ถููกต้้องตามหลักัโภชนาการและ

ตรงกับัตามความต้้องการของแต่่ละบุุคคลได้อ้ย่่างต่่อเน่ื่�อง

และเหมาะสม  โดยมุ่่�งเน้้นการแนะนำำ�อาหารสำำ�หรับักลุ่่�ม

โรคทางจิิตเวชที่่�สำำ�คัญั 3 กลุ่่�ม  ได้้แก่่ กลุ่่�มโรคจิิตเภท 

กลุ่่�มภาวะซึึมเศร้้า และกลุ่่�มโรคที่่�เกิดิจากความผิดิปกติทิาง

จิติและพฤติกิรรมที่่�เกิดิจากการเสพสุรุา ซึ่่�งทั้้ �งสามโรคนี้้�จะ

ต้้องได้้รับัการรักัษาด้้วยยาทางจิติเวชอย่า่งต่่อเน่ื่�องและรับั

ประทานอาหารที่่�เหมาะสม  เน่ื่�องจากจะช่่วยส่่งเสริมิการ

รักัษาด้้วยยาให้้มีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�ผู้้�วิจิัยัยังั

ได้้นำำ�ความเชื่่�อเกี่่�ยวกับัอาหารในเรื่่�องธาตุุเจ้้าเรืือนและหมู่่�

เลืือดเข้้ามาประยุกุต์ใ์ช้้  เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วยเกิดิแรงจููงใจอยากรับั

ประทานอาหาร อีี กทั้้ �งรายการอาหารที่่�แนะนำำ�ยัังเป็็น

อาหารที่่�สามารถหาวัตัถุุดิบิได้้ตามภููมิลิำำ�เนาของผู้้�ป่่วย 

และสอดคล้้องกับัของศาสนาของแต่่ละคนอีีกด้้วย

	 การศึึกษาครั้้ �งน้ี้�  เป็็นการศึึกษาจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

ในจังัหวัดันครราชสีีมา โดยการแนะนำำ�เมนููอาหารนั้้ �นจะแนะนำำ�

ตามภููมิลิำำ�เนาของกลุ่่�มตัวัอย่า่งเป็็นหลักั หากต้้องการปรับัเปลี่่�ยน

เมนููตามภููมิภิาคที่่�ใช้้งานระบบก็็สามารถเลืือกภููมิลิำำ�เนา

ตามภููมิิภาคที่่�ใช้้งานระบบนี้้�  ทั้้  �งน้ี้� เพื่่�อรองรับัการนำำ�ไป

ประยุกุต์ใ์ช้้งานในสถานพยาบาลที่่�อยู่่�ในภููมิภิาคอื่่�น ๆ ได้้

	 ผลการประเมินิความสามารถในการใช้้งานระบบจาก

ผู้้�เชี่่�ยวชาญพบว่า่ ระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถแนะนำำ�อาหาร

ตามโภชนาการและอาการป่่วยทางจิิตเวชเฉพาะบุุคคล

ได้อ้ย่่างเหมาะสม  มีีความสามารถในการใช้้งานระบบโดย

รวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก ( x̄   = 4.29, S.D. =  0.43) และยังัสามารถ

นำำ�ระบบที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�นไปประยุกุต์ใ์ช้้กับัโรงพยาบาลจิติเวชอื่่�น ๆ 

หรืือสถานพยาบาลเครืือข่า่ยในชุมุชนที่่�ต้้องติดิตามดููแลผู้้�ป่่วยจิติเวช 

ซึ่่�งไม่ม่ีแีพทย์ห์รืือผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นโภชนาการคอยแนะนำำ� 

	 การศึึกษาน้ี้�ได้้นำำ�แนวคิดิของ K. Vongvian et al. (2019) 

ร่ว่มกับัแนวคิดิของ S. Puengsawad et al. (2020) มาประยุกุต์ใ์ช้้

ในด้า้นการพิจิารณาคุณุค่า่ทางโภชนาการที่่�เหมาะสมกับัแต่ล่ะโรค

ร่่วมกับัแนวคิดิการแนะนำำ�อาหารแบบเฉพาะบุุคคลโดยนำำ�

เทคโนโลยีีด้้านการจัดัการความรู้้�มาประยุุกต์์ใช้้ร่่วมกันั 

รวมถึึงนำำ�แนวคิดิการประเมินิความสมดุลุของการรับัประทาน

อาหารกับัการเคลื่่�อนไหวตามแนวคิดิของ P. Onto et al. (2019) 

มาพิจิารณาในส่ว่นของการแนะนำำ�การออกกำำ�ลังักายที่่�เหมาะสม 

แต่อ่ย่า่งไรก็ต็ามจากการศึึกษาในระยะแรก พบว่า่ปััจจัยัหนึ่่�ง

ซึ่่�งมีีส่ว่นสำำ�คัญัที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยรับัประทานอาหารตามที่่�ระบบ

แนะนำำ�นั้้ �น คืื อประเด็็นเรื่่�องความเชื่่�อและความศรัทัธา 

จึึงได้ม้ีกีารนำำ�แนวคิดิเรื่่�องธาตุุเจ้้าเรืือนกับัอาหารมาประยุกุต์ใ์ช้้

กับัการแนะนำำ�อาหารประเภทผักัผลไม้้และเครื่่�องดื่่�ม 

	 ทััง้น้ี้� ระบบที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�นได้้รับัรางวัลัชมเชยในการประกวด

นวัตักรรมซอฟต์แ์วร์ด์้า้นสุขุภาพของกระทรวงสาธารณสุขุ

ร่ว่มกับัมููลนิิธิพิัฒันานวัตักรรมสุขุภาพ ชมรมสารสนเทศไทย 

สำำ�นักังานหลักัประกันัสุขุภาพแห่ง่ชาติ ิมหาวิทิยาลัยัมหิดิล 

และมหาวิทิยาลัยัธรรมศาสตร์ ์ในปีี พ.ศ. 2560 และได้้จดแจ้้ง

ข้้อมููลลิขิสิทิธิ์์ �ต่่อกรมทรัพัย์์สินิทางปััญญา ทะเบีียนเลขที่่� 

ว1.010491 ประเภท ว รรณกรรม ลั กัษณะงานโปรแกรม

คอมพิวิเตอร์ ์เมื่่�อวันัที่่� 30 มีนีาคม พ.ศ. 2566

	 อีีกทั้้ �งการศึึกษาครั้้ �งน้ี้�ยังัได้ม้ีกีารเผยแพร่ร่ะบบที่่�พัฒันาขึ้้�น

ผ่า่นสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์อ์ิเิล็ก็ทรอนิิกส์ข์องสำำ�นักังานกองทุนุสนับัสนุุน

การสร้้างเสริมิสุขุภาพ (สสส.) เมื่่�อวันัที่่� 1 สิงิหาคม 2562 [19] 

เผยแพร่ผ่่า่นเว็บ็ไซต์ข์องสำำ�นักัข่า่วกรุงุเทพธุุรกิจิ  เมื่่�อวันัที่่� 

31 สิงิหาคม 2562 [20] และเผยแพร่ผ่่า่นเว็บ็ไซต์ส์ำำ�นักัข่า่ว

บ้้านเมืือง 31 สิงิหาคม 2562 [21] ดังัภาพที่่� 10

6.	 ข้้อจำำ�กัดัในงานวิิจัยั

	 6.1 ระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุคุคลที่่�พัฒันาขึ้้�นเหมาะกับั

ผู้้�ป่่วยทางจิติเวชเท่่านั้้ �น สามารถประยุุกต์์ใช้้ได้เ้ฉพาะกับั

สถานพยาบาลที่่�ให้้บริกิารด้า้นสุขุภาพจิติ และรองรับัการทำำ�งาน

บนระบบปฏิบิัตัิกิารวินิโดว์ข์องไมโครซอฟต์เ์ท่า่นั้้ �น

	 6.2 ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้้จากระบบสามารถนำำ�ไปใช้้แนะนำำ�อาหาร

ให้้กับัผู้้�ป่่วยจิติเวชในวัยัผู้้�ใหญ่่เท่า่นั้้ �น ยังัไม่เ่หมาะกับัผู้้�ป่่วย
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ภาพท่ี่ � 10 การเผยแพร่ร่ะบบจากการศึกึษาครั้้ �งนี้้�

7.	 ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้ �งต่่อไป

	 เพื่่�อให้้การแนะนำำ�เมนููอาหารมีปีระโยชน์์มากขึ้้�น คว รมีี

การศึึกษาและพิจิารณาด้า้นความปลอดภัยัของอาหารที่่�แนะนำำ� 

เช่น่ การแพ้้อาหารหรืือสารอาหารในอาหารบางชนิดิสำำ�หรับั

ผู้้�ป่่วยบางราย โดยอาจคำำ�นึึงถึึงโรคทางกายร่่วมด้้วย 

เพื่่�อป้้องกันัอาการแทรกซ้้อนอื่่�น ๆ  ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�น รวมถึึงควรมีี

การศึึกษาเกี่่�ยวกับัค่่าใช้้จ่่ายที่่�อาจเกิดิขึ้้�น เช่่น ราคากลาง

ของผักัและผลไม้้ เป็็นต้้น หากมีกีารนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้กับั

ผู้้�ป่่วยจิติเวชที่่�อยู่่�ในชุมุชน เน่ื่�องจากประเด็น็เรื่่�องค่า่ใช้้จ่า่ย

ถืือเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญัที่่�ส่่งผลต่่อพฤติกิรรมการรับัประทาน

อาหารของผู้้�ป่่วย

8.	 เอกสารอ้้างอิิง

[1]		 O. Chawang, M. Klubwong, and N. Lomwong.  

		  "Development of Cognitive Flexibility and Inhibition  

		  Control Recovery Program on Coping in Patient with  

		  Schizophrenia." Nursing and Health, Vol. 3, No. 2,  

		  pp. 53-71, May-August, 2021.

[2]		 M. Lakkanasirorat and S. Tirapat. "Health Behavior  

		  Modification with Family Participation among  

		  Overweight Psychiatric Patients with Diabetes  

		  Mellitus or Hypertension." Public Health and Health  

		  Sciences; TJPHS, Vol. 4, No. 2, pp. 67-82,  

		  May-August, 2021.

จิติเวชในวัยัเด็ก็ เน่ื่�องจากใช้้ข้้อมููลผู้้�ป่่วยจิติเวชวัยัผู้้�ใหญ่่

เป็็นกรณีีศึึกษาและยังัไม่ม่ีเีงื่่�อนไขที่่�เฉพาะเจาะจงกับัผู้้�ป่่วย

จิติเวชวัยัเด็ก็

[3]		 National Statistical Office, Number of Population  

		  from Registration by Age, Sex, Region and Province:  

		  2021-2022, Available Online at http://statbbi.nso. 

		  go.th/staticreport/page/sector/en/01.aspx, accessed on  

		  27 June 2022.

[4]		 Nakhon Ratchasima Rajanagarindra Psychiatric  

		  Hospital, Annual Report 2019. Available Online at  

		  https://www.jvkorat.go.th/th/?p=1951, accessed on  

		  27 May 2022.

[5]		 K. Phankanok and P. Chupanit. "Nutrition Screening  

		  and Factors Associated with Malnutrition Among  

		  Community-Dwelling Older Adults." Community  

		  Public Health, Vol. 8, No.3, July-September, 2022.

[6]		 K. Jayanama. "Sensory Alteration and Dietary  

		  Consumption in Elderly Individuals." Thai JPEN,  

		  Vol. 28, No. 1, pp. 64-74, January-June, 2020.

[7]		 K. Chaiyasit et al. "The Role of Dietitian by  

		  the Royal Decree Designating Dietetics as one of  

		  the Disciplines of the Art of Healing Practices, 2563  

		  B.E." Legal Entity Management and Local Innovation,  

		  Vol. 8, No. 9, pp. 389-400, September, 2022.

[8]		 Department of Mental Health Ministry of Public  

		  Health, Annual Report 2019. Available Online at  

		  https://www.dmh-elibrary.org/items/show/189,  

		  accessed on 30 May 2022.

[9]		 A. Ligêza. Logical Foundation for Rule-Based Systems.  

		  2nd Editon, Springer Berlin, Heidelberg, 2006.

[10]	 W. Khooriphan et al. "Comparison of Accuracy in  

		  Evaluation of ObesityUtilizing Fuzzy Rule-based  

		  Systems and Multinomial Logistic Regression of  

		  Workers in Mae Moh Power Plant, Lampang Province."  

		  Burapha Science Journal, Vol. 23, No. 2, pp. 1011-1028,  

		  July, 2018.

[11]	 P. Onto et al. "Web Application SUKPRA for the Monk  

		  Self Care in 4.0 Society." MCU Peace Studies, Vol. 7,  

		  No. 1, pp. 96-110, January-February, 2019.

[12]	 K. Vongvian et al. "Development of Food Consumption  

		  Planning Program for Chronic Kidney Disease, Nutrition  



24 25วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567
Vol. 20, No. 1, January - June 2024 Information Technology JournalVol. 20, No. 1, January - June 2024Information Technology Journal

บทความวิิจัยั: ระบบแนะนำำ�อาหารเฉพาะบุุคคลสำำ�หรับัผู้้�ป่่วยทางจิติเวช

24 25วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 20 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2567
Vol. 20, No. 1, January - June 2024 Information Technology Journal Vol. 20, No. 1, January - June 2024Information Technology Journal

[17]	 J. Nielsen. Why You Only Need to Test with 5 Users,  

		  Available Online at http://www.useit.com/alertbox/ 

		  20000319.html, accessed on 27 May 2022.

[18]	 R. A. Likert. New Patterns of Management, New York:  

		  McGraw-Hill Book Company Inc., 1961.

[19]	 Thai Health Promotion Foundation, Special Diet  

		  Menu for Schizophrenic Patients to Help with Recovery.  

		  Available Online at https://www.thaihealth.or.th/เมนูู 

	 	 อาหารเฉพาะโรค-จิติเภท/, accessed on 27 May 2022.

[20]	 Bangkok Business Media, Korat Psychiatry has  

		  designed a menu specifically for 3 psychiatric diseases,  

		  giving double results. Available Online at https:// 

		  www.bangkokbiznews.com/news/detail/845632,  

		  accessed on 27 May 2022.

[21]	 N. Banmuang. Korat Psychiatry Designed a Menu  

		  Specifically for 3 Psychiatric Diseases. Available  

		  Online at https://www.banmuang.co.th/news/bangkok/ 

		  161717, accessed on 27 May 2022.

		  Department, Loei Hospital." Science & Technology,  

		  Vol. 5, No. 1, pp. 24-31, January-June, 2019.

[13]	 P. Thongyoo et al. "A Personalized Food Recommendation  

		  Chatbot System for Diabetes Patients." in Luo, Y. (eds)  

		  Cooperative Design, Visualization, and Engineering.  

		  CDVE 2020. Lecture Notes in Computer Science,  

		  Springer, Cham, Vol. 12341, pp. 19-28, October, 2020.

[14]	 S. Samad et al. "Smartphone Apps for Tracking Food  

		  Consumption and Recommendations: Evaluating  

		  Artificial Intelligence-Based Functionalities, Features  

		  and Quality of Current Apps." Intelligent Systems  

		  with Applications, Vol. 15, pp. 1-16, July, 2022.

[15]	 S. Puengsawad, S. Rungrongthong, and S. Temsiririrkkul.  

		  "Nutrition Recommendation for Elderly Using Mobile  

		  Application." Huachiew Chalermprakiet Science and  

		  Technology, Vol. 8, No. 2, pp. 19-32, July, 2022.

[16]	 O. Aiemsirivong. System Analysis and Design,  

		  Bangkok, Thailand: SE-EDUCATION, ch. 2, 2017.


