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การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำ�หรับบริหารจัดการการเชื่อมโยงแผนภาพ 
โทนสีครามธรรมชาติกับแหล่งผลิตผ้าย้อมคราม

The Development of Web Application for Management the Connecting  
Color Scheme of Natural Indigo Dye with Indigo Dye Fabric Production

บทคัดัย่่อ
งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุุประสงค์ ์1) เพื่่�อพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติิ

กับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม 2) เพื่่�อประเมินิประสิทิธิภิาพของ

เว็็บแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับบริิหารจััดการการเชื่่�อมโยง

แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติกิับัแหล่่งผลิติผ้า้ย้อ้มคราม 

และ 3) เพื่่�อประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�ใช้เ้ว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีคราม

ธรรมชาติกิับัแหล่่งผลิติผ้า้ย้อ้มคราม เว็บ็แอปพลิเิคชันัน้ี้� 

มีกีารดำำ�เนิินงาน ดั งัน้ี้� ศึกึษาและรวบรวมข้อ้มููล  วิเิคราะห์์

และออกแบบระบบ และพัฒันาและทดสอบระบบ ซึ่่�งการพัฒันา

เว็็บแอปพลิิเคชัันใช้้เทคนิคสถาปััตยกรรม  Three Tier

ประกอบด้ว้ย 1) ส่ว่นของ Presentation Layer ใช้ ้Next.js ร่ว่มกับั 

Redux Toolkit Material UI และ React Leaflet 2) ส่ว่นของ 

Application Layer ใช้้ Nest.js ร่ ่วมกับั Sequelize ORM 

และ 3) ส่ ่วนของ Data Layer ใช้้ฐานข้อ้มููล PostgreSQL 

ผลการพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันั พบว่า่ 1) เว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติิ

กับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม ที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถบริหิารจัดัการ 

3 ส่ว่นหลักั ได้แ้ก่ ่ส่ว่นของผู้้�ใช้ง้านทั่่ �วไป ส่ว่นของกลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้ และส่่วนของผู้้�ดููแลระบบ 2) ผลการประเมินิ

ประสิิทธิิภาพ  โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำ ำ�นวน 5 ค น พ บว่่า 

ประสิิทธิิภาพโดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก ค่ ่าเฉลี่่�ย 4.84 

ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.34 และ 3) ผลการประเมินิความพึงึพอใจ 

จากกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 50 คน ประกอบไปด้ว้ยลููกค้า้ หรืือผู้้�ที่่�สนใจ 

และกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม พบว่า่ ความพึงึพอใจ

โดยรวมอยู่่�ในระดับัดีี ค่า่เฉลี่่�ย 4.49 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.72 
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คำำ�สำำ�คัญั: เว็บ็แอปพลิเิคชันั แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิ

ผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ย้อ้มคราม

Abstract

	 The objectives of this research are: 1) To develop a web 

application for management the connecting color scheme of 

natural indigo dye with indigo dye fabric production. 

2) To assess the efficiency of the web application for management 

the connecting color scheme of natural indigo dye with indigo dye 

fabric; and 3) To assess the user satisfaction of web application 

for management the connecting color scheme of natural indigo dye 

with indigo dye fabric. The research methodologies are as follows:

study and collect data, analyze and design the system,

and develop and test the system. The development of this

system utilizes the Three-Tier architecture, consisting of:

1) The presentation layer, which uses Next.js in conjunction

with Redux Toolkit, Material UI and React Leaflet.

2) The application layer, which employs Nest.js in combination 

with Sequelize ORM; and 3) The data layer, which utilizes

the PostgreSQL database. The results of the web application

are as follows: 1) The management system for connecting

the color scheme of natural indigo dye with indigo textile

production has been successfully developed to manage

three main parts: First, the general user section; Second,

the producer or retailer section; Third the administrator section. 

2) The evaluation of system efficiency conducted by five experts; 

they found it to be highly efficient, with a mean score of 4.84 
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and a standard deviation of 0.34.; and 3) The satisfaction 

evaluation, based on a sample of 50 individuals comprising 

customers and interested parties, as well as a group of producers 

or indigo-dyed fabric shops. The assessment revealed a good 

level of overall satisfaction, with a mean score of 4.49 

and a standard deviation of 0.72.

Keywords: Web Application, Color Scheme of Natural 

Indigo Dye, Indigo-dyed Fabric Products.

1. บทนำำ�

ผ้า้ย้อ้มครามสกลนครเป็็นผ้า้ย้อ้มครามที่่�มีีชื่่�อเสีียงในแถบ

ภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือของประเทศไทยเนื่่�องจากภููมิปิระเทศ

จัังหวััดสกลนครนั้้ �นเอื้้�อต่่อการปลููกคราม ทำ ำ�ให้้คราม

ในจังัหวัดัสกลนครนั้้ �นมีีคุณุภาพที่่�ดีีเหมาะแก่ก่ารย้อ้มคราม

จึงึทำำ�ให้จ้ังัหวัดัสกลนครขึ้้�นชื่่�อในเรื่่�องผ้า้ย้อ้มคราม การย้อ้มคราม

เป็็นภููมิปัิัญญาชาวบ้า้นที่่�มีีมาแต่ด่ั้้ �งเดิมิโดยในอดีีตกาลชาวบ้า้น

เมื่่�อว่า่งจากการทำำ�นาที่่�เป็็นอาชีีพหลักั จะใช้เ้วลาว่า่งในการทอผ้า้ 

และนำำ�ต้น้ครามมาย้อ้ม ซึ่่�งเป็็นการย้อ้มผ้า้จากวัตัถุุดิบิธรรมชาติ ิ

คุุณสมบัตัิขิองผ้า้ย้อ้มคราม คืื อ เนื้้�อผ้า้นุ่่�ม  สวมใส่่สบาย 

โดยผ้า้ที่่�ใช้ย้้อ้มครามเป็็นการทอผ้า้ฝ้้ายและมัดัเพื่่�อย้อ้มกับัต้น้คราม 

ปััจจุบุันัภููมิปัิัญญาชาวบ้า้นในการย้อ้มผ้า้ย้อ้มคราม ได้ถูู้กพัฒันา

สืืบต่่อกันัมาเรื่่�อย ๆ และมีงีานวิจิัยัที่่�กล่่าวถึึงคุุณสมบัตัิิ

ของผ้า้ย้อ้มคราม ว่า่สามารถป้องกันัแสงแดดหรืือรังัสีียููวีีได้ ้[1] 

ผ้า้ย้อ้มครามนั้้ �นเป็็นสินิค้า้โอทอปชิ้้�นหนึ่่�งของจังัหวัดัสกลนคร

ที่่�สร้้างรายได้้ให้้กัับชาวสกลนครที่่�ผลิิตผ้้าย้้อมคราม 

ซึ่่�งโดยส่ว่นใหญ่่จะมีกีารรวมกลุ่่�มกันั โดยแบ่ง่เป็็น 3 ลักัษณะ 

ได้้แก่่การรวมกลุ่่�มเพื่่�อผลิิต การรวมกลุ่่�มเพื่่�อจำำ�หน่่าย 

และการรวมกลุ่่�มกันัแบบเครืือข่่าย [2] ผ้ ้าย้้อมครามนั้้ �น

ยังัมีีจุดุที่่�ต้อ้งพัฒันาหลาย ๆ  อย่า่ง เช่น่ มาตรฐานของเรื่่�องเส้น้ใย 

มาตรฐานของเรื่่�องสีี  โดยเฉพาะเรื่่�องสีีของผ้า้ย้อ้มครามนั้้ �น

มีีความสำำ�คัญั [3]

	 ปััจจุบุันักลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มครามนั้้ �นประสบปััญหา 

ในการสื่่�อสารในเรื่่�องเฉดสีีกับัลููกค้า้โดยเฉพาะลููกค้า้ที่่�เป็็น

ชาวต่า่งชาติเิป็็นเรื่่�องยาก เน่ื่�องจากสีีครามเป็็นสีีที่่�ได้ม้าจาก

ธรรมชาติใินการย้อ้มแต่ล่ะครั้้ �งผู้้�ย้อ้มจะมีีสููตรการย้อ้มที่่�แตกต่า่งกันั 

ทำำ�ให้เ้ฉดสีีที่่�ได้น้ั้้ �นแตกต่า่งกันัทำำ�ให้ก้ารซื้้�อขายผ้า้ย้อ้มครามนั้้ �น

เป็็นไปด้ว้ยความลำำ�บาก ซึ่่�งอาจเกิดิจากความคาดเคลื่่�อนของสีี 

หรืือไม่่ตรงตามความต้อ้งการของลููกค้า้ [4] มีีนัักวิจิัยั คืือ 

สุกุัญัญา พงษ์์สุภุาพ และ กรรณิกิาร์ ์กมลรัตัน์์ [5] ได้พ้ัฒันา

แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิ (Color Scheme of Natural

Indigo Dye) สำ ำ�หรัับใช้้ประโยชน์ในการกำำ�หนดโทนสีี

และการจััดทำำ�มาตรฐานโทนสีีผ้้าย้้อมครามธรรมชาติ ิ

โดยจััดทำำ�เป็็นแผ่่นเทีียบสีี  (Color Matching Chart) 

เพื่่�อให้ก้ลุ่่�มผู้้�ผลิติผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติใิช้ใ้นการเทีียบสีี

และกำำ�หนดโทนสีีของผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติแิต่่ละผืืนที่่�ผลิติได้ ้

และใช้้ในการสื่่�อสารกับัผู้้�จัดัจำำ�หน่่ายและผู้้�บริโิภค โดยใช้ร้่ว่มกับั

สติกิเกอร์ส์ีีผ้า้ย้อ้มคราม ซึ่่�งได้อ้อกแบบไว้ใ้ห้ผู้้้�ผลิติใช้ต้ิดิที่่�ผืืนผ้า้

หรืือแถบป้้ายกำำ�กัับสิินค้้า เพื่่�อระบุุข้้อมููลสีีของผืืนผ้้า

หรืือสินิค้า้และใช้เ้ป็็นเครื่่�องมืือหรืือสื่่�อในการสื่่�อสารต่อ่ไปยังั

ผู้้�จัดัจำำ�หน่่ายตลอดจนถึึงผู้้�บริิโภคขั้้ �นสุุดท้้ายซึ่่�งจะช่่วย

ให้ก้ารสื่่�อสารสีีครามธรรมชาติมิีปีระสิทิธิภิาพ มีีสื่่�อกลาง

ที่่�เป็็นมาตรฐานเดีียวกันัในการทำำ�ความเข้า้ใจได้อ้ย่า่งชัดัเจน 

ถููกต้อ้งตรงกันั ตลอดสายอย่า่งครบวงจรตั้้ �งแต่่ผู้้�ผลิติจนถึงึ

ผู้้�บริโิภค

	 ดัังนั้้ �นเพื่่�อยกระดัับผ้้าย้้อมครามในจัังหวัดัสกลนคร

ให้เ้ป็็นที่่�รู้้�จักัแพร่ห่ลาย ง่า่ยต่่อการเข้า้ถึงึ ช่ว่ยให้ก้ลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้กับัลููกค้า้หรืือผู้้�ที่่�สนใจในผ้า้ย้อ้มครามสามารถ

สื่่�อสารกันัได้้ง่่ายขึ้้�น ผู้ ้�พัฒันาจึึงได้้นำำ�เทคโนโลยีีเว็็บมา

พัฒันาระบบ ซึ่่�งเป็็นเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพื่่�อเชื่่�อมโยงแผนภาพ

โทนสีีครามธรรมชาติกิับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม ให้ก้ลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้ และลููกค้า้หรืือผู้้�ที่่�สนใจในผ้า้ย้อ้มครามมีีความเข้า้ใจ

ในแผนภาพโทนสีีธรรมชาติมิากขึ้้�น อีีกทั้้ �งยังัเป็็นช่อ่งทางหนึ่่�ง

เพื่่�อให้ลูู้กค้า้หรืือผู้้�ที่่�สนใจ ในสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มครามจังัหวัดัสกลนคร 

สามารถเลืือกดููข้อ้มููลสินิค้า้ต่า่ง ๆ  ที่่�เกิดิจากการย้อ้มผ้า้ย้อ้มคราม 

เช่น่ ผ้า้คลุมไหล่ ่ผ้า้พันัคอ ผ้า้ผืืน ผ้า้ถุุง เป็็นต้น้ เพื่่�อประกอบ

การตัดัสินิใจในการเลืือกซื้้�อสินิค้า้ และยังัเป็็นการเชื่่�อมโยง

สินิค้า้จากชุมุชนไปสู่่�ตลาดทั้้ �งในประเทศและต่่างประเทศ

2. ทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สำำ�หรับัทฤษฎีแีละงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง มีีดังัน้ี้�

2.1 ผ้า้ย้้อมคราม

ผ้า้ย้อ้มคราม คืือ ผ้า้ที่่�เกิดิจากการย้อ้มด้ว้ยสีีธรรมชาติิ

ที่่�ได้จ้ากต้น้คราม มีเีฉดสีีฟ้้าถึงึสีีน้ำำ��เงินิเข้ม้ เป็็นผ้า้ที่่�ทอด้ว้ยมืือ 

หรืือทอด้ว้ยเครื่่�องจักัร ขั้้ �นตอนสำำ�คัญัในการผลิติผ้า้ย้อ้มคราม 

คืือ การย้อ้มคราม  เป็็นการย้อ้มสีีผ้า้ด้ว้ยน้ำำ��ครามที่่�ได้จ้าก



บทความวิิจัยั: การพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันัสำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีคีรามธรรมชาติกิับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม

14 15วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ มจพ. ปีีที่่� 21 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2568 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ มจพ.ปีีที่่� 21 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2568
Vol. 21, No. 1, January - June 2025 Information Technology Journal KMUTNBVol. 21, No. 1, January - June 2025Information Technology Journal KMUTNB

การสกัดัสีีจากใบคราม โดยรููปแบบดั้้ �งเดิมิในการผลิติผ้า้ย้อ้มคราม

จะเป็็นการย้อ้มสีีครามที่่�เส้น้ฝ้้าย ก่ อนจะนำำ�ไปทอด้ว้ยมืือ 

คุุณสมบัตัิขิองผ้า้ย้อ้มคราม คืื อ เนื้้�อผ้า้นุ่่�ม  สวมใส่่สบาย 

โดยผ้า้ที่่�ใช้ย้้อ้มครามเป็็นการทอผ้า้ฝ้้ายและมัดัเพื่่�อย้อ้มกับัต้น้คราม 

ปััจจุบุันัภููมิปัิัญญาชาวบ้า้นการย้อ้มผ้า้ย้อ้มคราม ได้ถูู้กพัฒันา

สืืบต่อ่กันัมาเรื่่�อย ๆ  ผ้า้ย้อ้มครามจึงึเป็็นสินิค้า้โอทอปอย่า่งหนึ่่�ง

ของจังัหวัดัสกลนครที่่�สามารถทำำ�รายได้ใ้ห้ก้ับัชาวสกลนคร [6]

2.2 แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติิ

	 แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิ เป็็นแผนภาพสำำ�หรับั

ใช้ป้ระโยชน์ในการกำำ�หนดโทนสีี  โดยได้เ้ก็บ็รวบรวมข้อ้มููล

ผ้า้ย้อ้มครามในจังัหวัดัสกลนคร ทั้้  �งที่่�ทอด้้วยฝ้้ายเข็น็มืือ 

และฝ้้ายเรยอน มาจัดัทำำ�มาตรฐานโทนสีีผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติิ

โดยใช้เ้ทคนิคการประมวลผลภาพซึ่่�งเป็็นการนำำ�ภาพถ่าย

ผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติเิข้า้สู่่�คอมพิวิเตอร์ ์และผ่า่นโปรแกรม

คอมพิวิเตอร์ต์ามเทคนิคการประมวลผลภาพ  เพื่่�อให้ไ้ด้ม้า

ซึ่่�งเฉดสีีหรืือโทนสีีต่าง ๆ  ของผ้า้ย้อ้มครามให้ม้ีีความถููกต้อ้ง

มากที่่�สุดุไม่ว่่า่จะเป็็นค่า่ RGB, CMYK ต่า่ง ๆ  แล้ว้นำำ�มาพิมิพ์์

จัดัทำำ�เป็็นแผ่น่เทีียบสีี (Color Matching Chart) เพื่่�อให้ก้ลุ่่�ม

ผู้้�ผลิติผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติใิช้ใ้นการเทีียบสีีและกำำ�หนดโทนสีี

ของผ้า้ย้อ้มครามธรรมชาติใินแต่่ละผืืนที่่�ผลิติได้ ้และใช้ใ้นการสื่่�อสาร

กับัผู้้�จัดัจำำ�หน่่ายและผู้้�บริโิภค โดยใช้ร้่ว่มกับัสติกิเกอร์ส์ีีผ้า้ย้อ้มคราม 

ซึ่่�งจะช่่วยให้้การสื่่�อสารสีีครามธรรมชาติิมีปีระสิทิธิิภาพ 

มีีสื่่�อกลางที่่�เป็็นมาตรฐานเดีียวกันัในการทำำ�ความเข้า้ใจได้อ้ย่า่งชัดัเจน 

ถููกต้อ้งตรงกันั อย่่างครบวงจรตั้้ �งแต่่ผู้้�ผลิติจนถึงึผู้้�บริโิภค 

สำำ�หรับัแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิที่่�นำำ�มาใช้ใ้นงานวิจิัยันี้้� 

เป็็นโทนสีีตััวอย่่างทั้้ �ง 25 สีี ตามแผ่่นเทีียบสีีชุุด 04-1 

สกลคราม 25/88 ซึ่่�งมีกีารแบ่ง่เป็็น 6 โทนหลักั แต่ล่ะโทนจะมีี

เฉดสีีย่อ่ยประกอบไปด้ว้ยภาพสีีและรหัสัสีี ดังัภาพที่่� 1 [4], [5]

2.3 ระบบสารสนเทศ

ระบบสารสนเทศ คืือ ระบบที่่�ถููกพัฒันาขึ้้�นเพื่่�อรักัษาข้อ้มููล 

เช่่น ข้ อ้มููลอุปกรณ์์ อาคาร และยานพาหนะ มีีลักัษณะ

เป็็นการเก็บ็ข้อ้มููลไว้ใ้นระบบคอมพิวิเตอร์ ์ โดยมีฐีานข้อ้มููล

ที่่�ถููกออกแบบไว้เ้พื่่�อเก็บ็ข้อ้มููล และมีีส่ว่นต่อ่ประสานเพื่่�อให้้

ผู้้�ใช้ร้ะบบสามารถติดิต่่อกับัระบบผ่า่นอุุปกรณ์์คอมพิวิเตอร์ ์

เพื่่�อจััดการข้้อมููลสารสนเทศ  [7] ระบบสารสนเทศนั้้ �น 

เป็็นส่ว่นสำำ�คัญัในการสร้า้งมููลค่า่ให้ก้ับับริษิัทั และข้อ้มููลจากระบบ

สารสนเทศนั้้ �นยังัช่ว่ยให้ส้ามารถตัดัสินิใจทางธุรุกิจิได้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น 

เช่น่ สารสนเทศที่่�ช่ว่ยให้ผู้้้�จัดัการสามารถตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับั

ภาพท่ี่ � 1 แผนภาพโทนสีคีรามธรรมชาติิ

การสต๊๊อกสินิค้า้ และการจัดัการเกี่่�ยวกับัโปรโมชันัสินิค้า้

เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่า่ทางธุรุกิจิ เป็็นต้น้ [8] 

2.4 การวิิเคราะห์แ์ละออกแบบระบบเชิิงวัตัถุุ

	 การวิเิคราะห์แ์ละออกแบบระบบเชิงิวัตัถุุ คืือ กรอบแนวคิดิ 

(Paradigm) ที่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์แ์ละออกแบบระบบ เพื่่�อพัฒันา

ระบบหรืือแอปพลิเิคชันั ซึ่่�งเป็็นที่่�นิิยมในปััจจุบุันั โดยเฉพาะระบบ

ที่่�มีสีเกลขนาดใหญ่่ โดยความหมายของคำำ�ว่่า "เชิงิวัตัถุุ" 

(Object Oriented) คืือ การให้นิ้ิยามวัตัถุุที่่�อยู่่�ตามความเป็็นจริงิ 

เช่น่ รถ ประตูู เปรีียบเสมืือนเป็็นวัตัถุุหนึ่่�งวัตัถุุ เป็็นต้น้ [9]

2.5 สถาปััตยกรรม Three Tier

สถาปััตยกรรม Three Tier เป็็นรููปแบบการพัฒันาซอฟต์แ์วร์์

แบบใหม่ท่ี่่�นำำ�มาทดแทนการพัฒันาแบบเดิมิ คืือ แบบไคลน์เอนท์ ์

เซิิร์์ฟเวอร์์ เน่ื่�องจากสถาปััตยกรรมแบบ Two Tier นั้้  �น

สามารถเข้า้ถึงึฐานข้อ้มููลได้โ้ดยตรง ทำำ�ให้ไ้ม่ป่ลอดภัยักับัระบบ 

แต่ส่ำำ�หรับัสถาปััตยกรรมแบบ Three Tier นั้้ �นถููกออกแบบมา

เพื่่�อแก้้ปััญหาความไม่่ปลอดภัยันั้้ �นได้้ ซึ่่�งมีกีารแบ่่งส่่วน
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ออกเป็็น 3 ส่ว่นได้แ้ก่่ Presentation Layer, Application Layer 

และ Data Layer [10]

	 2.6 Next.js Framework

	 สำำ�หรัับ Next.js Framework คืือ React Framework 

ที่่�ใช้ใ้นการสร้า้งเว็บ็แอพลิเิคชันั ด้ว้ยคุณุสมบัตัิแิบบ Framework 

ช่ว่ยให้ส้ามารถพัฒันาเว็บ็ได้ส้ะดวกขึ้้�น เน่ื่�องจากมีกีาร Setup 

และ Config สิ่่ �งที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการพัฒันาไว้้เรีียบร้้อย 

อีีกทั้้ �งยังัรองรับั SEO (Search Engine Optimization) เน่ื่�องจาก 

Next.js นั้้ �นรองรับัการทำำ�งานแบบ SSR (Server Side Rendering) 

กล่า่วคืือ Next.js เป็็น React framework ที่่�จะช่ว่ยให้ผู้้้�พัฒันา

สามารถพัฒันาเว็บ็ไซต์ห์รืือ เว็บ็แอปพลิเิคชันัได้อ้ย่า่งเป็็นระบบ 

ใช้้เวลาในการพัฒันาน้้อยลง เน่ื่�องจากไม่่ต้้องเสีียเวลา

ในการ Config และด้ว้ยคุณุสมบัตัิแิบบ Framework ทำ ำ�ให้้

ซอสโค้้ดที่่�พััฒนาสามารถพััฒนาต่่อหรืือเพิ่่�มฟังก์์ชััน

การทำำ�งานของระบบได้ง้่า่ย (Scalability) [11]

	 2.7 Nest.js Framework

	 Nest.js Framework คืือ Node.js Framework ที่่�ช่ว่ยให้น้ักัพัฒันา

สามารถพัฒันาแอพลิิเคชันัทางฝั่่ �งเซิิร์์ฟเวอร์์ได้้อย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพ (Efficient) มีีความน่าเชื่่�อถืือ (Reliable) และ

สามารถพัฒันาต่อ่ หรืือเพิ่่�มฟังก์ช์ันัการทำำ�งานของระบบได้ง้่า่ย 

(Scalable) โดย Nest.js นั้้ �นเป็็นโครงการซอฟต์แ์วร์โ์อเพนซอร์ส์

ที่่�ออกแบบมาเพื่่�อการสร้า้งแอปพลิเิคชันัสำำ�หรับัฝั่่ �งผู้้�ให้บ้ริกิาร

หรืือเซิริ์ฟ์เวอร์ ์ที่่�เหมาะสำำ�หรับัองค์ก์ร (Enterprise) ซึ่่�ง Nest.js 

เป็็น Node.js Framework ที่่ �นำำ�มาพัฒันาระบบ API หรืือ 

Application Programming Interface โดยถููกออกแบบมาให้้

ทำำ�งานได้้ดีีกับั HTTP Server Framework เช่่น Express 

ซึ่่�งเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้ (Default) สำำ�หรับัการพัฒันา อีีกทั้้ �งยังัสามารถใช้ ้

Fastify Framework ได้เ้ช่น่กันั ซึ่่�ง Nest.js นั้้ �นรองรับัการเขีียนแบบ 

TypeScript รวมทั้้ �งรููปแบบการเขีียนโปรแกรมเชิงิวัตัถุุ OOP 

(Object Oriented Programming) การเขีียนโปรแกรมเชิงิฟัังก์ช์ันั FP 

(Functional Programming) และการเขีียนโปรแกรมแบบ FRP 

(Functional Reactive Programming) [12]

	 2.8 PostgreSQL

	 PostgreSQL เป็็นฐานข้อ้มููลเชิงิสัมัพันัธ์ช์นิดหนึ่่�งที่่�มีีความนิยม

ในปััจจุบุันั เน่ื่�องจากเป็็นสถาปััตยกรรมที่่�ได้ร้ับัการยอมรับัแล้ว้

ในเรื่่�องความน่าเชื่่�อถืือ ความสมบููรณ์์ของข้อ้มููล โดย PostgreSQL 

เป็็นโครงการซอฟต์แ์วร์ ์Open Source ถููกพัฒันามาตั้้ �งแต่่

ปีี ค .ศ. 1986 ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการ POSTGRES 

ที่่�มหาวิทิยาลัยัแห่ง่แคลิฟิอร์เ์นีีย ที่่�เบิริ์ก์เลย์แ์ละมีกีารพัฒันา

มาอย่า่งต่่อเน่ื่�องในปััจจุบุันั [13], [14]

	 2.9 งานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 An Nguyen [15] ได้ศ้ึกึษาการสร้า้งเว็บ็ไซต์อ์ีีคอมเมิริ์ซ์

โดยใช้ ้Next.js Framework, Mantine และ Strapi จากการศึกึษา

พบว่่าการใช้้เครื่่�องมืือการพัฒันาเว็็บสมัยัใหม่่ ช่ ่วยเพิ่่�ม

ประสบการณ์์ผู้้�ใช้ ้SEO ง่า่ยต่่อการพัฒันา และทำำ�ให้เ้ว็บ็ไซต์์

มีีความปลอดภัยัมากขึ้้�น 

	 Koder Mike [16] ได้ศ้ึกึษาการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการพัฒันา

แบบ Full Stack ผ่า่นการเลืือกเทคโนโลยีี ซึ่่�งจากการศึกึษาพบว่า่ 

การเปรีียบเทีียบเทคโนโลยีีส่ว่น Front-end มีีความแตกต่า่งกันั

เล็ก็น้้อย แต่ส่ำำ�หรับัเทคโนโลยีีส่ว่น Back-end มีีความแตกต่า่งกันั

อย่่างชัดัเจนโดยเฉพาะด้้านคุุณสมบัตัิิ Request Binding 

และฟัังก์ช์ันัการทำำ�เอกสารอัตัโนมัตัิเิพื่่�อลดการทำำ�งานซ้ำำ�� ๆ 

โดยเฟรมเวิริ์ก์ที่่�มีีคุณุสมบัตัิคิรบถ้ว้นที่่�สุดุ เช่น่ ASP.NET Core, 

Nest.js และ Laravel เป็็นต้น้

	 นิิคม อุ ดมพรไพบููลย์ ์ [10] ได้พ้ัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับัการรับัซื้้�อพืืชผลทางการเกษตร ได้ถูู้กพัฒันาเพื่่�อผู้้�รับัซื้้�อ

สินิค้า้ทางการเกษตรในพื้้�นที่่�ใกล้เ้คีียง โดยใช้ก้ารพัฒันาระบบ

ด้ว้ยสถาปััตยกรรม Three Tier และในส่ว่นของการพัฒันา

ส่่วนต่่อประสาน กั บัผู้้�ใช้ ้ (User Interface) ได้ใ้ช้ ้Nuxt.js 

Framework ร่ว่มกับั Vuetify Framework ในการพัฒันาระบบ API 

ใช้ ้Node.js และใช้ฐ้านข้อ้มููล PostgreSQL

3.	วิ ธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั 

	 สำำ�หรับัวิธิีีดำำ�เนิินการวิจิัยั มีีดังัน้ี้�

	 3.1 ขอบเขตของระบบ

	 สำำ�หรับัขอบเขตของระบบในด้้านฟัังก์์ชันัการใช้้งาน

เว็็บแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับบริิหารจััดการการเชื่่�อมโยง

แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติกิับัแหล่่งผลิติผ้า้ย้อ้มคราม 

สามารถจำำ�แนกได้ ้ 3 ส่ ่วน ได้แ้ก่่ ผู้ ้�ใช้ง้านทั่่ �วไป สมาชิกิ 

และผู้้�ดููแลระบบ

		  3.1.1 ผู้้�ใช้ง้านทั่่ �วไป จะสามารถสมัคัรสมาชิกิ ค้น้หาสินิค้า้ 

ค้น้หาข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม  สามารถดูู

ข้อ้มููลต่าง ๆ  ภายในระบบได้ ้เช่น่ ข้อ้มููลสินิค้า้ ข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้ ข้อ้มููลแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติไิด้ ้เป็็นต้น้

		  3.1.2 ผู้้�ใช้ง้านที่่�เป็็นสมาชิกิ คืือ กลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้

ผ้า้ย้อ้มคราม ซึ่่�งสามารถเข้า้สู่่�ระบบเพื่่�อเข้า้ไปจัดัการข้อ้มููลสินิค้า้
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เชื่่�อมโยงกับัแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิและจัดัการข้อ้มููลกลุ่่�ม

ผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม ค้น้หาข้อ้มููล และดููข้อ้มููลต่า่ง ๆ  

ในระบบได้ ้เป็็นต้น้

		  3.1.3 ผู้ ้�ดููแลระบบ สามารถเข้า้สู่่�ระบบเพื่่�อเข้า้ไป

จัดัการข้อ้มููลต่่าง ๆ ได้ ้ เช่่น ข้ อ้มููลบัญัชีีผู้้�ใช้ข้องสมาชิกิ 

ข้อ้มููลประเภทสินิค้า้ ข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม 

ข้้อมููลโทนสีีครามธรรมชาติิ และสามารถค้้นหาข้้อมููล 

และดููข้อ้มููลต่่าง ๆ ภายในระบบได้ ้เป็็นต้น้

	 3.2 ประชากรและกลุ่่�มเป้้าหมาย/กลุ่่�มตัวัอย่่าง

		  3.2.1 กลุ่่�มเป้้าหมาย สำ ำ�หรับัประเมินิประสิทิธิภิาพ

ของเว็บ็แอปพลิเิคชันั ประกอบด้ว้ย ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน 

คืือ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการพัฒันาระบบสารสนเทศ จำำ�นวน 2 คน 

ด้า้นเว็บ็แอปพลิเิคชันั จำำ�นวน 2 คน และด้า้นการออกแบบ

ส่ว่นต่่อประสานผู้้�ใช้ ้จำำ�นวน 1 คน 

		  3.2.2 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง สำ ำ�หรับัประเมินิ

ความพึงึพอใจของผู้้�ใช้เ้ว็บ็แอปพลิเิคชันั มีีดังัน้ี้�

		  1) ประชากร คืือ กลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม 

และลููกค้า้หรืือผู้้�ที่่�สนใจผ้า้ย้อ้มคราม

		  2) กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ ตัวัแทนกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้

ผ้า้ย้อ้มคราม ที่่�ขึ้้�นทะเบีียนกับัพัฒันาชุมุชุนุจังัหวัดัสกลนคร 

ในปีี พ  .ศ. 2566 จำ ำ�นวน 15 ค น และลููกค้้าหรืือผู้้�สนใจ

ผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ย้อ้มคราม ที่่�เยี่่�ยมชมเว็บ็แอปพลิเิคชันั ในช่ว่งเดืือน 

มิถุิุนายน-กรกฎาคม 2566 จำำ�นวน 35 คน ซึ่่�งเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่า่ง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวม 50 คน

	 3.3 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

	 สำำ�หรับัสถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล  ได้แ้ก่่ ค่ ่าเฉลี่่�ย 

(Mean) และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ในการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล  และแปลความหมาย เพื่่�อประเมินิ

ประสิทิธิภิาพ และความพึงึพอใจ ของเว็บ็แอปพลิเิคชันั

	 3.4 เกณฑ์ก์ารประเมิิน

	 เกณฑ์ท์ี่่�ใช้ใ้นการประเมินิประสิทิธิภิาพ และการประเมินิ

ความพึึงพอใจ  ใช้้การแบ่่งเกณฑ์์ในการประมาณค่่า

ตามมาตราส่ว่นของลิเิคิริ์ท์ (Likert Scale) [17] และแปลความหมาย

เพื่่�อจัดัระดับัคะแนนเฉลี่่�ย โดยอาศัยัแนวคิดิของเบสท์ ์และคาห์น์ [18] 

แบ่ง่การประมาณค่า่เป็็น 5 ระดับั

	 3.5 เครื่่�องมืือการวิิจัยั

		  3.5.1 เว็บ็แอปพลิเิคชันัสำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยง

แผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติกิับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม

		  3.5.2 แบบประเมินิประสิทิธิภิาพของเว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาต

กับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม มีีค่า่ดัชันีีความสอดคล้อ้ง (IOC) 1.00 

ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้ม้ีกีารปรับัสำำ�นวนบางรายการตามข้อ้เสนอแนะ

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้ม้ีีความชัดัเจนยิ่่�งขึ้้�น

		  3.5.3 แบบประเมินิความพึงึพอใจของเว็บ็แอปพลิเิคชันั

สำำ�หรับับริหิารจัดัการการเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีคราม

ธรรมชาติกิับัแหล่ง่ผลิติผ้า้ย้อ้มคราม มีีค่า่ความเชื่่�อมั่่ �น 0.87

	 3.6 ศึึกษาและรวบรวมข้้อมูลู

		  3.6.1 ศึกึษาข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม 

โดยกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มครามในจังัหวัดัสกลนคร 

แบ่่งกลุ่่�มเป็็น 3 ลั กัษณะ ได้้แก่่ การรวมกลุ่่�มเพื่่�อผลิิต 

การรวมกลุ่่�มเพื่่�อจำำ�หน่่าย และการรวมกลุ่่�มกันัแบบเครืือข่า่ย 

ซึ่่�งในแต่ล่ะกลุ่่�มจะมีีข้อ้มููลต่า่ง ๆ  เช่น่ ชื่่�อของกลุ่่�ม ข้อ้มููลที่่�อยู่่�

และพิกิัดัร้า้น ชื่ ่�อประธานกลุ่่�มหรืือเจ้า้ของร้า้น เบอร์โ์ทร 

ประเภทสินิค้า้ เช่่น ผ้ า้คลุุมไหล่่ ผ้ า้พันัคอ ผ้ า้ผืืน ผ้ า้ถุุง 

เป็็นต้น้ [2]

		  3.6.2 ศึกึษาข้อ้มููลแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติ ิ

สำำ�หรับัแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติิหรืือแผ่่นเทีียบสีี 

(Color Matching Chart) เป็็นผลงานการวิจิัยัของสุุกัญัญา 

พงษ์์สุภุาพ และ กรรณิกิาร์ ์กมลรัตัน์์ [5] 

	 3.7 วิิเคราะห์แ์ละออกแบบระบบ

	 สำำ�หรับัการวิเิคราะห์์และออกแบบระบบในการวิจิัยัน้ี้� 

จะใช้้การวิิเคราะห์์และออกแบบระบบเชิิงวััตถุุ โดยใช้้

แผนภาพ UML ในการแสดงถึงึการทำำ�งานของระบบ ได้แ้ก่่ 

แผนภาพยููสเคส และแผนภาพคลาส

		  3.7.1 แผนภาพยููสเคสของระบบ สำำ�หรับัแผนภาพยยููสเคส 

ประกอบด้ว้ย Actor ดั งัน้ี้� ผู้ ้�ดููแลระบบ (Admin) สมาชิกิ 

(Member) และผู้้�ใช้ท้ั่่ �วไป (User) สำำ�หรับั สมาชิกิสามารถแบ่ง่

ย่อ่ยได้เ้ป็็น 2 ประเภท ได้แ้ก่่ ร้า้นค้า้ (Shop) และกลุ่่�มผู้้�ผลิติ 

(Producer)

		  3.7.2 แผนภาพคลาส ประกอบด้้วยคลาส ดั งัน้ี้� 

UserAccount สำำ�หรับัข้อ้มููลบัญัชีีผู้้�ใช้ ้GroupData สำำ�หรับัข้อ้มููล

กลุ่่�ม  ColorScheme สำ ำ�หรับัข้้อมููลโทนสีีครามธรรมชาติ ิ

Category สำำ�หรับัข้อ้มููลประเภทสินิค้า้ Product สำำ�หรับัข้อ้มููลสินิค้า้ 

และ Product Image สำำ�หรับัข้อ้มููลรููปภาพประกอบสินิค้า้
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ภาพท่ี่ � 2 แผนภาพยูสูเคสของระบบ

ภาพท่ี่ � 3 แผนภาพคลาสของระบบ

4.	 ผลการดำำ�เนิินงาน 

	 สำำ�หรับัผลการดำำ�เนิินงาน มีีดังัน้ี้�

	 4.1 ผลการทำำ�งานของเว็บ็แอปพลิิเคชันั

		  4.1.1 ผลการทำำ�งานของเว็บ็แอปพลิเิคชันัในส่ว่นของ

ผู้้�ใช้ท้ั่่ �วไป

ภาพท่ี่ � 4 หน้้าหลักัของระบบ

	 จากภาพที่่� 4 ผลการทำำ�งานของหน้้าหลักัของระบบ 

ประกอบไปด้ว้ย 3 ส่ว่นหลักั ได้แ้ก่่ ส่ว่นของ Navigation bar 

ส่ว่นของ Banner และส่ว่นของ Card สินิค้า้

ภาพท่ี่ � 5 หน้้าข้อ้มูลูกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรือืร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม
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	 จากภาพที่่� 5 ผลการทำำ�งานของหน้้าข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มครามทั้้ �งหมด ประกอบไปด้ว้ย การค้น้หา และ

รายละเอีียดข้อ้มููลของกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มครามทั้้ �งหมด

ภาพท่ี่ � 6 หน้้ารายละเอียีดข้อ้มูลูกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรือืร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม

	 จากภาพที่่� 6 ผลการทำำ�งานของหน้้ารายละเอีียดข้อ้มููล

กลุ่่�มผู้้�ผลิิตหรืือร้้านค้้าผ้้าย้้อมคราม  ประกอบไปด้้วย 

รายละเอีียดข้อ้มููลของกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ และพิกิัดัของกลุ่่�ม

ผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม

	 จากภาพที่่� 7 ผลการทำำ�งานของหน้้าสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มครามทั้้ �งหมด 

ประกอบไปด้ว้ย รายละเอีียดข้อ้มููลของสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม

ทั้้ �งหมดในระบบ

		  4.1.2 ผลการทำำ�งานของเว็บ็แอปพลิเิคชันัในส่ว่นของสมาชิกิ 

จากภาพที่่� 8 ผลการทำำ�งานของหน้้าแก้ไ้ขข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติ

หรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มครามของสมาชิกิ ประกอบไปด้ว้ยรายการต่า่ง ๆ 

สำำ�หรับัแก้ไ้ขข้อ้มููล

ภาพท่ี่ � 7 หน้้าสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มครามทั้้ �งหมด

ภาพท่ี่ � 8 หน้้าแก้ไ้ขข้อ้มูลูกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรือืร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม  

ของสมาชิกิ

ภาพท่ี่ � 9 ผลการทำำ�งานของหน้้าจัดัการข้อ้มูลูสินิค้า้
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	 จากภาพที่่� 9 ผลการทำำ�งานของหน้้าจัดัการข้อ้มููลสินิค้า้ 

ประกอบไปด้ว้ย ตารางข้อ้มููลสินิค้า้ ปุ่่�มสำ ำ�หรับัเพิ่่�ม ลบ แก้ไ้ข 

และดููข้อ้มููลสินิค้า้

		  4.1.3 ผลการทำำ�งานของเว็บ็แอปพลิเิคชันัในส่ว่นของ

ผู้้�ดููแลระบบ

  ภาพท่ี่ � 10 หน้้าจัดัการข้อ้มูลูบัญัชีผีู้้�ใช้ใ้นระบบทั้้ �งหมด 

 ของผู้้�ดูแูลระบบ

	 จากภาพที่่� 10 ผลการทำำ�งานของหน้้าจัดัการข้อ้มููลบัญัชีีผู้้�ใช้้

ในระบบทั้้ �งหมดของผู้้�ดููแลระบบ ประกอบไปด้ว้ย ตารางข้อ้มููล

บัญัชีีผู้้�ใช้ ้ปุ่่�มสำ ำ�หรับัเพิ่่�ม ลบ แก้ไ้ข และดููข้อ้มููลบัญัชีีผู้้�ใช้้

  ภาพท่ี่ � 11 หน้้าจัดัการประเภทสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม 

 ของผู้้�ดูแูลระบบ

	 จากภาพที่่� 11 ผลการทำำ�งานของหน้้าจัดัการประเภทสินิค้า้

ผ้า้ย้อ้มครามของผู้้�ดููแลระบบ ประกอบไปด้ว้ย ตารางข้อ้มููล

ประเภทสิินค้้าผ้้าย้้อมคราม ปุ่่�มสำ  ำ�หรับัเพิ่่�ม ล บ แก้้ไข 

และดููข้อ้มููลประเภทสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม

ภาพท่ี่ � 12 หน้้าจัดัการโทนสีคีรามธรรมชาติขิองผู้้�ดูแูลระบบ

	 จากภาพที่่� 12 ผลการทำำ�งานของหน้้าจัดัการโทนสีีคราม

ธรรมชาติขิองผู้้�ดููแลระบบ ประกอบไปด้ว้ย ตารางข้อ้มููลโทน

สีีครามธรรมชาติ ิปุ่่�มสำ ำ�หรับัเพิ่่�ม ลบ แก้ไ้ข และดููข้อ้มููลโทน

สีีครามธรรมชาติิ

4.2 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 หลัังจากดำำ�เนิินการพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันแล้้ว 

ได้้ทำำ�การประเมินิประสิทิธิภิาพ ด้ ้วยเทคนิคการทดสอบ

แบบแบล็ค็บ็็อกซ์์ (Black Box Testing) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำำ�นวน 5 คน มีผีลการประเมินิดังัตารางที่่� 1

ตารางท่ี่ � 1 ผลการประเมินิประสิทิธิภิาพ

หัวัข้้อประเมิิน  x̄  S.D. ผลการ

ประเมิิน

1. ด้า้นการใช้ง้านของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.76 0.47 ดีีมาก

2. ด้า้นการออกแบบของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.92 0.18 ดีีมาก

3. ด้า้นความถููกต้อ้งของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.88 0.27 ดีีมาก

4. ด้า้นความปลอดภัยั

ของเว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.80 0.45 ดีีมาก

สรุปุผล 4.84 0.34 ดีีมาก

จากตารางที่่� 1 พ บว่่า ประสิิทธิิภาพโดยรวมของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.84 ส่ ่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน 0.34 ซึ่่�งอยู่่�ในระดับัดีีมาก 

	 4.3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจจากกลุ่่�มตัวัอย่่าง

การประเมิินความพึึงพอใจจากกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยใช้้

แบบสอบถามเพื่่�อเก็็บรวบรวมข้อ้มููล  ได้้ผลการประเมินิ

ความพึงึพอใจ ดังัตารางที่่� 2
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ตารางท่ี่ � 2 ผลการประเมินิความพึงึพอใจ

หัวัข้้อประเมิิน  x̄  S.D. ผลการ

ประเมิิน

1. ด้า้นการใช้ง้านของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.54 0.71 ดีีมาก

2. ด้า้นการออกแบบของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.45 0.71 ดีี

3. ด้า้นประโยชน์ของ

เว็บ็แอปพลิเิคชันั
4.47 0.75 ดีี

สรุปุผล 4.49 0.72 ดีี

	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่า ผลการประเมินิความพึงึพอใจ

ของเว็็บแอปพลิิเคชััน โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.49 

ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.72 และผลการประเมินิอยู่่�ในระดับัดีี 

5.	  สรุปุ 

ผลการพัฒันาเว็็บแอปพลิเิคชันัสำำ�หรับับริหิารจัดัการ

การเชื่่�อมโยงแผนภาพโทนสีีครามธรรมชาติกิับัแหล่่งผลิติ

ผ้า้ย้อ้มคราม หลังัจากได้ศ้ึกึษาและรวบรวมข้อ้มููล วิเิคราะห์์

และออกแบบระบบ และดำำ�เนิินการพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันั

โดยใช้เ้ทคนิคสถาปััตยกรรม Three Tier โดยสถาปััตยกรรม

แบ่ง่ออกเป็็น 3 ชั้้ �น ได้แ้ก่ ่Presentation Layer, Application Layer 

และ Data Layer ซึ่่�งมีกีารแยกส่ว่นการทำำ�งานของแอปพลิเิคชันั

ที่่�ชัดัเจน ช่ ่วยให้้ระบบที่่�พัฒันามีีความปลอดภัยัมากขึ้้�น 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิ คม อุ ดมพรไพบููลย์์ [10] 

แต่่มีีความแตกต่่างกันัที่่�นิิคม อุ ดมพรไพบููลย์ ์ ใช้ ้Nuxt.js 

และ Node.js ในขณะที่่�เว็บ็แอปพลิเิคชันัที่่�พัฒันาขึ้้�นน้ี้�ใช้ ้Next.js 

และ Nest.js สำำ�หรับัส่่วน Presentation Layer ใช้้ Next.js 

ด้ว้ยคุณุสมบัตัิขิอง Framework ทำำ�ให้ส้ามารถจัดัการซอร์ส์โค้ด้

ได้ง้่า่ยทำำ�ให้ก้ารพัฒันามีีความสะดวกรวดเร็ว็ สอดคล้อ้งกับั

งานวิจิัยัของ An Nguyen [15] สำำ�หรับัส่ว่นของ Application Layer 

ใช้ ้Nest.js ร่ว่มกับั Sequelize ORM และส่ว่นของ Data Layer 

ใช้ฐ้านข้อ้มููล PostgreSQL ด้ ว้ยคุณุสมบัตัิแิบบ Framework

ช่ว่ยลดขั้้ �นตอนการทำำ�งานที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้น ทำำ�ให้พ้ัฒันาระบบได้ง้่า่ยขึ้้�น 

และช่ว่ยในการสร้า้งเอกสารได้ง้่า่ยขึ้้�น สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ 

Koder Mike [16] หลัังจากพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชััน 

พบว่่า ส่่วนผู้้�ใช้ท้ั่่ �วไป สามารถดููข้อ้มููลสินิค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม 

ดููข้อ้มููลกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม ดููข้อ้มููลโทนสีีคราม

ธรรมชาติ ิส่ว่นกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ผ้า้ย้อ้มคราม สามารถ

สมัคัรสมาชิกิ สามารถเข้า้สู่่�ระบบเพื่่�อเข้า้ไปจัดัการข้อ้มููล

ของกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้ตนเอง สามารถจัดัการสินิค้า้พร้อ้มทั้้ �ง

เชื่่�อมโยงโทนสีีครามธรรมชาติกิับัตัวัสินิค้า้ และส่ว่นผู้้�ดููแลระบบ 

สามารถเข้า้สู่่�ระบบเพื่่�อจัดัการข้อ้มููลบัญัชีีผู้้�ใช้ ้จัดัการข้อ้มููลกลุ่่�ม 

จัดัการข้อ้มููลประเภทสินิค้า้ และจัดัการข้อ้มููลโทนสีีคราม

ธรรมชาติิ

	 สำำ�หรับัการประเมินิประสิทิธิภิาพของเว็บ็แอปพลิเิคชันั 

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 5 ค น พ บว่่า ผลการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก ค่ ่าเฉลี่่�ย 4.84 

ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.34

	 สำำ�หรับัการประเมิินความพึึงพอใจ  ใช้้แบบสอบถาม

เพื่่�อเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจากตัวัแทนกลุ่่�มผู้้�ผลิติหรืือร้า้นค้า้

ผลิติภัณัฑ์์ผ้า้คราม  และลููกค้้าหรืือผู้้�ที่่�สนใจผ้า้ย้้อมคราม 

จำำ�นวน 50 คน พบว่า่ ผลการประเมินิความพึงึพอใจโดยรวม

อยู่่�ในระดับัดีี ค่า่เฉลี่่�ย 4.49 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.72
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