
บทความวิิจัยั: การสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญัจากคำำ�พิพิากษาศาลฎีกีา เพื่่�อสร้า้งรายงานประจำำ�วันัสำำ�หรับัตำำ�รวจ

18 19วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566
Vol. 19, No. 1, January - June 2023 Information Technology JournalVol. 19, No. 1, January - June 2023Information Technology Journal

18 19วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566
Vol. 19, No. 1, January - June 2023 Information Technology Journal Vol. 19, No. 1, January - June 2023Information Technology Journal

การสกัดกิจกรรมสำ�คัญจากคำ�พิพากษาศาลฎีกา เพื่อสร้างรายงานประจำ�วันสำ�หรับตำ�รวจ
Extraction of Importance Activities from Supreme Court Judgments to Generate 

Police Daily Reports

บทคัดัย่่อ

	 งานวิิจััย น้ี้� มีีเ ป้้าหมายที่่�จะหาแนวทางแก้้ปััญหา

การบันัทึกึรายงานประจำำ�วันัของตำำ�รวจ ที่่�จะช่ว่ยให้พ้นักังาน

สอบสวนสามารถบันัทึกึรายงานประจำำ�วันัได้ส้ะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น 

โดยการสกัดัสาระสำำ�คัญัทางคดีีจากคำำ�พิพิากษาศาลฎีีกาและ

คดีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อหาความสัมัพันัธ์์ระหว่่างคำำ�ทั้้ �งหมด

ที่่�ปรากฎพิพิากษา และระบุุค่่าความสำำ�คัญัเหล่่านั้้ �นโดยใช้้

เทคนิคทางกราฟ ได้แ้ก่่ ค่ ่ากลางคั่่ �นกลาง (Betweenness 

Centrality) ค่า่กลางเพจแรงก์ ์(PageRank) ค่า่กลางความเป็็น

ศูนูย์ก์ลาง (Degree Centrality) ค่า่กลางความใกล้ ้(Closeness 

Centrality) และค่า่กลางไอเกนเวกเตอร์ ์(Eigenvector Centrality) 

เพื่่�อนำำ�มาสร้า้งกราฟสรุปุสำำ�หรับัการสร้า้งรายงานประจำำ�วันั 

ทั้้ �งน้ี้� วิธิีีการสร้า้งรายงานประจำำ�วันั ผู้้�วิจิัยัออกแบบขั้้ �นตอน

วิธิีีสำำ�หรับัการท่อ่งไปในกราฟสรุปุ  เพื่่�อให้ไ้ด้ใ้จความสำำ�คัญั

ที่่�สามารถนำำ�มาเป็็นรายละเอีียดหรืือพฤติกิารณ์์ที่่�ปรากฎอยู่่�

บนรายงานประจำำ�วันั

คำำ�สำำ�คัญั: ก ารสรุุปใจความสำำ�คัญั ก ารประมวลผลภาษา
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Abstract

	 This research aims to solve the problem of the police daily 

record and help inquiry officers record the report conveniently. 

We extracted significant keywords, from Supreme Court’s 

judgments and related cases, to find the relationship between 

individual words. Moreover, to identify those keywords, 

we apply social network graph techniques; Betweenness 
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Centrality, PageRank, Degree Centrality, Closeness Centrality, 

and Eigenvector Centrality. To create the daily report, 

we designed a procedure for traversing a summarized graph. 

As a result, we got a gist which can be taken as detail or 

circumstance to show in the daily report.

Keywords: Text Summarization, Natural language Processing, 

Social Network Analysis.

1. บทนำำ�

	 สำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิเป็็นส่่วนราชการมีีฐานะ

เป็็นนิิติบิุคุคลอยู่่�ในบังัคับับัญัชาของนายกรัฐัมนตรีี มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�

ในการป้้องกันัและปราบปรามการกระทำำ�ความผิดิทางอาญา 

และความผิดิอื่่�นตามพระราชบัญัญัตัิติ่า่ง ๆ  ข้า้ราชการตำำ�รวจ

ซึ่่�งดำำ�รงตำำ�แหน่่งพนัักงานสอบสวน มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�

ในการสอบสวนคดีีความทางอาญา และรวบรวมพยานหลักัฐาน 

ซึ่่�งกระบวนการดังักล่า่วนั้้ �นเริ่่�มต้น้จากผู้้�เสีียหายจะต้อ้งมาพบ

พนัักงานสอบสวน เพื่่�อร้้องทุุกข์์หรืือกล่่าวโทษความผิดิ

ทางอาญา 

	 ปััจจุบุันัจำำ�นวนประชากรของประเทศไทย [1] มีีจำำ�นวน

เพิ่่�มมากขึ้้�นในทุุก  ๆ ปีี ป   ระกอบกับัรายงานสถิิติิขนส่่ง 

ของกรมการขนส่ง่ทางบก ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 

มีรีายการรถจดทะเบีียนสะสม  มีีอัตัราการเติบิโตเพิ่่�มขึ้้�น

ร้อ้ยละ 1.90 หรืือประมาณ 0.95 ล้้านคันัต่่อปีี  และข้อ้มููล

การรับัแจ้ง้คดีีอุบัตัิเิหตุุจราจรของปีี พ.ศ. 2563 และ 2564 

มีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�น แสดงให้เ้ห็น็ว่่าในปีี  พ.ศ. 2563 – 2564 

มีีจำำ�นวนรถยนต์บ์นท้อ้งถนนเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น และการรับัแจ้ง้คดีี
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อุุบัตัิเิหตุุจราจรของตำำ�รวจ มีีจำำ�นวนเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�นตามไปด้ว้ย 

จากข้อ้สรุุปนี้� ผู้้�วิจิัยัเล็็งเห็น็ปััญหาในการบันัทึกึรายงาน

ประจำำ�วันัในสถานีีตำำ�รวจที่่�เกี่่�ยวกับัคดีีจราจรที่่�สามารถ

ให้เ้จ้า้หน้้าที่่�สามารถทำำ�งานได้ส้ะดวก รวดเร็ว็ และสามารถ

บริิการประชาชนเพื่่�อรองรัับการเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวน

ผู้้�จดทะเบีียนรถสะสม และจำำ�นวนคดีีอุบัตัิเิหตุุจราจร

	 ผู้้�วิจิัยัได้ม้ีแีนวคิดิที่่�จะนำำ�คำำ�พิพิากษาของศาล มาวิเิคราะห์์

และสกัดัข้อ้ความหรืือกิจิกรรมสำำ�คัญัที่่�สามารถระบุุจำำ�แนก 

สิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินคดีีความตามกฎหมายเพื่่�อย้อ้น

ไปถึึงชั้้ �นแรก คืื อ ชั้้  �นพนัักงานสอบสวนหรืือตำำ�รวจ 

ที่่�มีีการลงบันัทึกึรายงานประจำำ�วันั เน่ื่�องจากการบันัทึกึ

ประจำำ�วันัเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญัอย่า่งมาก  ผู้้�วิจิัยัจึงึมีแีนวความคิดิ

ที่่�จะนำำ�คำำ�พิพิากษาศาลฎีีกา ซึ่่�งเป็็นศาลสูงูสุดุ ม ารวบรวม

เพื่่�อสังัเคราะห์์ ถึ ึงรายละเอีียดที่่�สำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินคดีี

ตามกระบวนการยุตุิธิรรม และนำำ�ผลลัพัธ์จ์ากการสังัเคราะห์์

ข้้อมููลดังักล่่าว ม าเป็็นต้้นแบบในการสร้้างระบบบันัทึึก

รายงานประจำำ�วันัสำำ�หรับัตำำ�รวจเพื่่�อใช้ร้องรับัการแจ้ง้ความ

ร้้องทุุกข์์ที่่�สามารถประหยัดัเวลาในการทำำ�ความเข้้าใจ 

สามารถให้บ้ริกิารประชาชนได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็  เมื่่�อประชาชน

เดินิทางมาแจ้ง้ความร้อ้งทุกุข์ต์่า่ง ๆ  สามารถทำำ�ได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ 

และแจ้ง้ข้อ้มูลูที่่�จำำ�เป็็นต่อ่พนักังานสอบสวนได้อ้ย่า่งถูกูต้อ้ง 

สามารถรองรับัคดีีอุบัตัิเิหตุุจราจรที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น และภารกิจิ

หน้้าที่่�ของสำำ�นักังานตำำ�รวจแห่ง่ชาติ ิ

	 งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุประสงค์ใ์นการแก้ไ้ขปััญหาเชิงิเทคนิค 

โดยศึกึษา วิเิคราะห์ค์ำำ� ข้อ้ความ กิจิกรรม ของคำำ�พิพิากษา

ศาลฎีีกา และสกัดัรายละเอีียดสำำ�คัญัออกมา สกัดักิจิกรรม

สำำ�คัญัจากคำำ�พิพิากษา เพื่่�อนำำ�มาสร้า้งรายงานประจำำ�วันั

สำำ�หรับัตำำ�รวจ เพื่่�อแก้ไ้ขปััญหาการบันัทึกึรายงานประจำำ�วันั

เกี่่�ยวกับัคดีีจราจรในสถานีีตำำ�รวจ  สามารถสร้้างรายงาน

ประจำำ�วัันเกี่่�ยวกัับคดีีจราจร จััดการกัับรายละเอีียด

ของข้้อความหรืือถ้้อยคำำ�ที่่�ผู้้�แจ้้งมาแจ้้งความร้้องทุุกข์์

กับัพนัักงานสอบสวน และคัดัเลืือกข้อ้ความรายละเอีียด

ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการลงบันัทึกึรายงานประจำำ�วันัได้อ้ย่า่งถูกูต้อ้ง 

เกิดิความสะดวกสบาย และประโยชน์สููงสุุดต่่อประชาชน

ผู้้�เข้า้รับับริกิารและพนักังานสอบสวนโดยตรงในการรับัแจ้ง้

ความร้้องทุุกข์์ ทั้้  �งน้ี้� เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรับัช่่วยสร้้าง

รายงานประจำำ�วันั เพื่่�อให้ร้ะบบ สามารถให้บ้ริกิารประชาชน

ได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็มากยิ่่�งขึ้้�น

2. ทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 สำำ�หรัับการสกััดกิิจกรรมสำำ�คััญจากคำำ�พิิพากษา

เพื่่�อสร้า้งรายงานประจำำ�วันั ด้ว้ยคำำ�พิพิากษาศาลฎีีกาค่อ่นข้า้ง

มีีความซับัซ้อ้น และมีีข้อ้ความที่่�หลากหลาย ผู้้�วิจิัยัใช้แ้นวคิดิ 

ทฤษฎีี เอกสาร เพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการวิจิัยั ดังัน้ี้�

	 2.1 การตัดัคำำ�และการแปลงรูปูคำำ�

	 เป็็นหนึ่่�งในการวิเิคราะห์ท์างองค์ป์ระกอบ (Morphological 

Analysis) ก ารวิเิคราะห์์ในหน่่วยคำำ�  เน่ื่�องจากภาษาไทย

มีีลักัษณะที่่�เขีียนตัวัอักัขระติดิกันัทั้้ �งหมด  ไม่ม่ีเีครื่่�องหมาย

วรรคตอนขั้้ �นระหว่่างคำำ�  หากต้้องการให้้คอมพิิวเตอร์์

ประมวลผลทางภาษา (Language Processing) จำ ำ�เป็็นต้อ้ง

แบ่ง่คำำ�ออกเป็็นส่ว่น ๆ เพื่่�อแสดงถึงึหน่่วยของคำำ�ได้ ้

	 2.2 การกำำ�กับัโครงสร้า้งประโยค (Part of Speech Tagging) 

และการวิิเคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ ์(Dependency Parser)

	 - ส่ว่นของคำำ�พูดู (Part of speech) คืือการแบ่ง่ชนิดของคำำ�

ตามหน้้าที่่� โดยจะแบ่่งได้้เป็็น 8 ชนิด ได้้แก่่ คำำ�นาม 

คำำ�สรรพนาม คำำ�กริยิา คำำ�กริยิาวิเิศษณ์์ คำำ�คุณุศัพัท์ ์คำำ�บุพบท 

คำำ�เชื่่�อม  และคำำ�อุทานส่่วนของคำำ�พููด  (Part of speech)  

จะทำำ�ให้้สามารถเข้้าใจ  และใช้้คำำ�ได้้ถููกต้้องมากขึ้้�น 

โดยการติดิป้้าย (Part of speech tagging) การติดิป้้ายส่ว่นของ

คำำ�พูดูหรืือการป้้าย POS เป็็นกระบวนการทำำ�เครื่่�องหมายคำำ�

ในข้อ้ความไปยังัส่่วนของคำำ�พูดูโดยเฉพาะตามบริบิทและ

คำำ�จำำ�กัดัความ ในภาษาง่า่ย ๆ เพื่่�อระบุุส่ว่นของคำำ�พูดูและ

มักัจะเป็็นหมวดหมู่่�ทางไวยากรณ์์อื่่�น ๆ  และใช้ใ้นการค้น้หา

คลัังข้้อมููล และในเครื่่�องมืือวิเิคราะห์ข์้อ้ความและอัลักอริธิึมึ

	 - Dependency Parser หรืือ Dependeny Pasring 

เป็็นการวิิเคราะห์์ความสัมัพันัธ์์ของแต่่ละคำำ�ในประโยค

ตามหลักัภาษา ไวยากรณ์์ [2]

	 2.3 ทฤษฎีีกราฟ (Graph Theory)

	 ในการแก้ไ้ขโจทย์ปั์ัญหา หรืือเกมปริศินาบางข้อ้สามารถ

ทำำ�ได้โ้ดยง่า่ยด้ว้ยการอธิบิายปััญหานั้้ �น ด้ว้ยแผนภาพตัวัแทน 

ซึ่่�งเรีียกว่า่ กราฟ (Graph) ประกอบด้ว้ยจุดุยอด (Vertex) และ

เส้น้เชื่่�อม (Edge) ที่่�เชื่่�อมโยงบางจุดุยอด นิยามของกราฟมีีดังัน้ี้� 

G = (V, E) ประกอบด้ว้ยเซตจำำ�กัดั 2 เซต [3] ได้แ้ก่่ 

		  1) เซตของ จุ ุดยอด  V ที่่�ไม่่เป็็นเซตว่่างและ

เรีียกสมาชิกิใน V ว่า่ จุดุยอด 

		  2) เซตของเส้น้เชื่่�อม  E ที่่�อาจเป็็นเซตว่่างได้แ้ละ 

เรีียกสมาชิกิใน E ว่า่ เส้น้เชื่่�อม



บทความวิิจัยั: การสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญัจากคำำ�พิพิากษาศาลฎีกีา เพื่่�อสร้า้งรายงานประจำำ�วันัสำำ�หรับัตำำ�รวจ

20 21วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566
Vol. 19, No. 1, January - June 2023 Information Technology JournalVol. 19, No. 1, January - June 2023Information Technology Journal

	 2.4 ทฤษฎีีเครือืข่่าย และการสร้า้งเครือืข่่ายทางสังัคม 

	 เครืือข่่าย หมายถึึง โครงสร้้างทางสัังคมซึ่่�งเป็็น

ความสัมัพันัธ์ข์องคน กลุ่่�ม หรืือองค์ก์าร ซึ่่�งส่่งผลกระทบ

ต่อ่ความเชื่่�อและพฤติกิรรม การศึกึษาเครืือข่า่ยจึงึให้ค้วามสนใจ

เรื่่�ององค์์ประกอบของความสัมัพันัธ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นในเครืือข่่าย 

มากกว่่าการศึกึษาตัวัองค์์ประกอบของสมาชิกิ จึ งึถืือว่่า

เป็็นวิธิีีการมุ่่�งศึกึษาความสัมัพันัธ์แ์ละ การวิเิคราะห์เ์ครืือข่า่ย

ทางสังัคม  (Social Network Analysis) เป็็นกระบวนทัศัน์์ 

ที่่�ใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบผสมผสานกัันทั้้ �งเชิิงปริิมาณและ

เชิงิคุุณภาพ ข้ อ้มูลูที่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์เ์ครืือข่า่ยทางสังัคม

จะเป็็นข้้อมููลความสัมัพันัธ์์ระหว่่างสมาชิิกใน เครืือข่่าย 

สามารถใช้้ศึึกษาได้้ 3 ส่ ่วน ได้้แก่่  เส้้นเชื่่� อมโยง 

สมาชิกิเครืือข่า่ยและ เครืือข่า่ย [4]

	 2.5 การหาความสำำ�คัญัด้้วยวิธีีการทางกราฟ (Network 

Measure)

	 - ค่่ากลางเพจแรงก์์ (PageRank) เป็็นวิิธีีการที่่�ใช้้

ในการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของหน้้าเว็บ็จากกูเูกิลิ (Google) 

โดยคำำ�นวณจากหน้้าเว็็บหลาย ๆ หน้้าที่่�เชื่่�อมโยงกััน

เป็็นเครืือข่่าย การวัดัค่่าการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัน้ี้�กููเกิลิ

ได้ก้ำำ�หนดไว้ต้ั้้ �งแต่ ่0 ถึงึ 10 ยิ่่�งตัวัเลขสูงูเท่า่ไหร่ ่ค่า่เพจแรงก์์

หรืือ PR จะยิ่่�งสูงูเท่า่นั้้ �น และเป็็นเหตุุให้ไ้ด้ร้ับัการจัดัลำำ�ดับั

ที่่�ดีีกว่า่ [5], [6]

	 การวิิเคราะห์์การเชื่่�อมโยงของกราฟด้้วยหลัักการ

ค่า่กลาง (Centrality) เป็็นการวัดัค่า่ความ เป็็นจุดุศูนูย์ก์ลาง

ของจุดุยอดแต่่ละจุดุ [7] ซึ่่�งวิธิีีการที่่�นิิยมนำำ�มาใช้ง้านได้แ้ก่่ 

	 (1) ค่ ่ากลางความเป็็นศููนย์์กลาง (Degree centrality) 

เป็็นการวััดจำำ�นวนเส้้นความสััมพัันธ์์ของแต่่ละบุุคคล

ศููนย์์กลาง โดยในเครืือข่่ายที่่�ศึึกษาบุุคคลศููนย์์กลาง

ที่่�มีีค่า่ระดับัความเป็็นบุคุคลศูนูย์ก์ลางสูงูจะถืือว่า่เป็็นบุคุคล 

ศููนย์์กลางของเครืือข่่าย ซึ่่�งเป็็นบุุคคลที่่�มีีการเชื่่�อมโยง

กับับุุคคลอื่่�นในกลุ่่�มมากที่่�สุดุ

ภาพท่ี่ � 1 การหาความสำำ�คัญัของเครือืข่า่ยด้ว้ยเพจแรงก์์

   ภาพท่ี่ � 2 การหาความสำำ�คัญัของเครือืข่า่ยด้ว้ยค่า่กลาง 

                  ความเป็็นศูนูย์ก์ลาง

	 จากรูปูที่่� 2 [6] แสดงการหาความสำำ�คัญัของเครืือข่า่ย

ด้ว้ยค่า่กลางความเป็็นศูนูย์ก์ลาง จะเห็น็ว่า่วิธิีีการน้ี้�ให้ค้วามสำำ�คัญั

กับัโหนดที่่�มีเีส้น้เชื่่�อมไปยังัโหนดอื่่�น ๆ มากที่่�สุดุ  โดยดูจูาก

ขนาดของโหนด ยิ่่�งมีขีนาดใหญ่่แสดงว่า่มีีค่า่ดีีกรีีสูงู

	  (2) ค่า่กลางความใกล้ ้(Closeness centrality) เป็็นการคำำ�นวณ

ผลรวมของเส้น้ความสัมัพันัธ์ ์(Ties) ที่่�ตรงที่่�สุดุระหว่า่งบุุคคล

ในเครืือข่า่ยกับับุคคล ศู นูย์ก์ลางของเครืือข่า่ย โดยการใช้้

การวััดระยะทาง ระหว่่างบุุคคลในเครืือข่่ายกัับบุคคล

ศููนย์์กลางของเครืือข่่าย ซึ่่�งถ้้าบุุคคลศููนย์์กลางใดมีีค่า่

ความใกล้ช้ิดิกับับุคุคลศูนูย์ก์ลางสูงู แสดงว่า่มีีความสามารถ

ในการติดิต่่อสื่่�อสารและเข้า้ถึงึข้อ้มูลูของบุุคคลในเครืือข่า่ย

ได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ 



บทความวิิจัยั: การสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญัจากคำำ�พิพิากษาศาลฎีกีา เพื่่�อสร้า้งรายงานประจำำ�วันัสำำ�หรับัตำำ�รวจ

22 23วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2566
Vol. 19, No. 1, January - June 2023 Information Technology JournalVol. 19, No. 1, January - June 2023Information Technology Journal

	 (3) ค่ ่ากลางคั่่ �นกลาง (Betweenness centrality) 

เป็็นการคำำ�นวณสััดส่่วนของเส้้นความสััมพัันธ์์ทั้้ �งหมด

ที่่�มีีการเชื่่�อมโยงผ่า่นไปจนถึงึบุคุคลศูนูย์ก์ลางโดยบุคุคลคั่่ �นกลาง

กับับุคุคลที่่�เป็็นศูนูย์ก์ลางของเครืือข่า่ยจะเป็็นบุคุคลที่่�ใช้เ้ป็็น

ทางผ่า่น ซึ่่�งบุุคคลศูนูย์ก์ลางใดที่่�มีีค่า่สูงูแสดงว่า่มีีศักัยภาพ

และความสามารถในการสื่่�อสารข้อ้มูลูเชื่่�อม โยงผ่า่นไปจนถึงึ

บุุคคลศูนูย์ก์ลางอื่่�น

	 จากรูปูที่่� 3 [6] การพิจิารณาข้อ้มูลูของโหนดที่่�เชื่่�อมโยง

กับัโหนดต่าง ๆ  มีีน้ำำ��หนักัเส้น้เชื่่�อมน้อยที่่�สุดุ ถ้า้มีีการเชื่่�อมโยง

จำำ�นวนมาก แสดงว่า่โหนดนั้้ �นมีีความสำำ�คัญัต่่อระบบเครืือข่า่ย

	 (4) ค่ ่ากลางไอเกนเวกเตอร์ ์ (Eigenvector Centrality)

หมายถึึง ค่ ่ากลางโดยวััดจากเวกเตอร์์ลัักษณะเฉพาะ

เป็็นการคำำ�นวณค่่าค่่ากลางของเครืือข่่ายจากการวัดัค่่า

อิทิธิพิลของจุดุยอดในเครืือข่า่ย โดยหากจุดุยอดนั้้ �นเชื่่�อมโยง

กับัจุุดยอดอื่่�นที่่�มีีค่่าอิทิธิพิลสููงอยู่่�แล้้ว ก็ ็จะมีีค่่าเวกเตอร์์

ลักัษณะเฉพาะที่่�สููงกว่่าจุุดยอดที่่�เชื่่�อมโยงกับัจุุดยอดอื่่�น

ที่่�มีีค่า่อิทิธิพิลต่ำำ�� 

	 2.6 คำำ�ฝัังตัวั (Word Embedding)

	 Word Embedding หรืือการแปลงเชิงิปริมิาณที่่�แปลงคำำ�

ให้้อยู่่�ในรููปตัวัเลข และนำำ�ไปสร้้างเวกเตอร์์คุุณลักัษณะ 

(Feature Vector) ขึ้้ �นมาจาก  Token ที่่�ได้้ทำำ�การสร้้างไว้ ้

โดยทำำ�การสร้้างเวกเตอร์์คุุณลักัษณะขึ้้�นมาจากประโยค

หรืือเอกสารที่่�มีีอยู่่�ในข้้อมููลอ้้างอิิงมาเพื่่�อทำำ�การสร้้าง

คุุณลัักษณะที่่�อยู่่� ในรููปของตััวเลขที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้

ในการคำำ�นวณต่อ่ได้ ้ซึ่่�งจุดุเด่น่ของเวกเตอร์ค์ุณุลักัษณะที่่�ได้้

จาก Word Embedding นั้้  �น จ ะสามารถนำำ�ไปใช้้คำำ�นวณ

ความคล้า้ยคลึงึ (Similarity) กับัคำำ�อื่่�น ๆ ในบริบิทของคำำ�

ที่่�แตกต่่างกันัได้้

	 2.7 งานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การศึกึษาเกี่่�ยวกับัการสรุุปข้อ้ความ ก ารสกัดัคำำ�สำำ�คัญั

ของเอกสาร เพื่่�อศึกึษาวิธิีีการที่่�ใช้ค้ัดัเลืือก และสกัดัคำำ�สำำ�คัญั

ออกจากคำำ�พิพิากษา 

	 [8] ได้เ้สนอวิธิีีการแยกประโยคจากเอกสาร เพื่่�อสร้า้ง

เอกสารสรุปุ หรืือการสร้า้งบทคัดัย่อ่เอกสารทั่่ �วไปด้ว้ยวิธิีีการ

วิเิคราะห์์ความสัมัพันัธ์์ของข้อ้ความที่่�สร้้างการวิเิคราะห์์

รูปูแบบตรรกะสำำ�หรับัแต่่ละประโยค โดยใช้ ้Subject-Object-

Predicate (SOP) จากแต่่ละบุคุคล เพื่่�อสร้า้งกราฟความหมาย

ของเอกสารต้น้ฉบับั และข้อ้มูลูสรุปุที่่�ได้จ้ากการนำำ�เข้า้ข้อ้มูลู

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำำ�หนดคุุณลัักษณะด้้วย คุ ุณลัักษณะ

ทางภาษาศาสตร์ ์(Linguistic attributes) ได้แ้ก่่ การติดิป้้าย

ส่ว่นของคำำ�พูดู (Part of speech tagging) เป็็นต้น้ โดยผลการวิจิัยั

ของงานดัังกล่่าว  ได้้นำำ �เสนอวิิธีีในการสรุุปเอกสาร

ซึ่่�งสามารถแสดงผลด้ว้ยวิธิีีการสร้า้งกราฟแสดงความหมาย

ของเอกสาร และนำำ�ไปประมวลผลด้ว้ยกระบวนการเรีียนรู้้�

ด้ว้ยเครื่่�อง โดยใช้เ้ทคนิคซัพัพอร์ต์เวกเตอร์แ์มชชีีน (Support 

Vector Machine) เพื่่�อแยกโครงสร้้างย่่อยความหมาย 

หรืือลดความซัับซ้้อน หรืือปรับัสารให้้ง่่าย ที่่�เหมาะสม

สำำ�หรับัการสร้า้งรายงานสรุปุผลเอกสารต่่าง ๆ

       ภาพท่ี่ � 3 การหาความสำำ�คัญัของเครือืข่า่ย 

		           ด้ว้ยค่า่กลางค่า่คั่่ �นกลาง

ภาพท่ี่ � 4 การแยกข้อ้ความโดยใช้ก้ราฟ
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	 [9] วิธิีีการแยกสำำ�หรับัการสรุุปข้อ้ความโดยใช้้กราฟ 

อธิิบายถึึงการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ ซึ่่�งเครื่่�องมืือ

ที่่�สำำ�คััญในการนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�มีีลัักษณะเป็็นข้้อความ

ในรูปูแบบแบบดิจิิทิัลั (Digital Representation) เน่ื่�องจากวิธิีีเขีียน

และพูดูที่่�ปรากฎอยู่่�ในข้อ้ความ  หรืือเอกสารทั่่ �ว  ๆ ไปนั้้ �น 

มีีความหลากหลายมาก ซึ่่�งทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถระบุคุวามถูกูต้อ้ง

ของเอกสารได้อ้ย่า่งแม่น่ยำำ� ดังันั้้ �น งานวิจิัยัน้ี้�ได้ศ้ึกึษาอัลักอริธิึมึ

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับักราฟต่า่ง ๆ  ที่่�สามารถนำำ�ใช้ไ้ด้ใ้นการแก้ปั้ัญหา

การสรุุปข้อ้ความโดยใช้ว้ิธิีีการสกัดั  (Extractive Approach) 

และใช้ก้ราฟสำำ�หรับัการนำำ�เสนอความสัมัพันัธ์ข์องแต่ล่ะประโยค 

รวมทั้้ �งอัลักอริธิึมึที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสำำ�หรับัการระบุุความสัมัพันัธ์์

ภายในกราฟ

	 [10] การวิเิคราะห์ข์้อ้ความเครืือข่า่ยเพื่่�อสรุปุการสนทนา

ออนไลน์์สำำ�หรับัความพยายามด้า้นการตลาดในอุตุสาหกรรม

โทรคมนาคมได้เ้สนอวิธิีีการสรุปุ ข้อ้มูลูการสนทนาในรูปูแบบ

ข้อ้ความเครืือข่่ายเพื่่�อรองรับัการขยายตัวัด้้านการตลาด 

วิธิีีการน้ี้�ให้้มากขึ้้�น โดยวิธิีีการวิเิคราะห์์เครืือข่่ายสังัคม 

(SNA) เป็็นวิธิีีการแก้ปั้ัญหาในทางปฏิบิัตัิสิำำ�หรับัสร้า้งรูปูแบบ

จากข้้อมููลที่่�ไม่่มีีโครงสร้้าง เน่ื่�องจากความคล้้ายคลึึง

ของข้้อมููลที่่�ไม่่มีโีครงสร้้างในการวิเิคราะห์์ข้้อความและ

สามารถได้ร้ับัประโยชน์จากการสร้า้งการวิเิคราะห์เ์ครืือข่า่ยสังัคม

	 วิธิีีการสรุปุใจความสำำ�คัญัของเอกสารด้ว้ย TF-IDF [11] 

โดยใช้เ้ป็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรับัการกำำ�หนดความสำำ�คัญัของคำำ�

หรืือข้อ้ความที่่�ปรากฏอยู่่�ในเอกสาร สำ ำ�หรับัการสร้า้งระบบ

สรุปุใจความสำำ�คัญัอัตัโนมัตัิ ิและผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้จ้ากงานวิจิัยัน้ี้�

พบว่า่ เมื่่�อนำำ� TF-IDF มาประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัการสรุปุใจความสำำ�คัญั

สามารถให้้ค่่าความแม่่นยำำ�ได้้มากกว่่าเครื่่�องมืือสรุุป

ใจความสำำ�คััญอื่่�น ๆ ที่่�มีีอยู่่�ในออนไลน์์ถึึงร้้อยละ 67 

ทั้้ �งน้ี้�  ยั งัสามารถชี้้�ให้้เห็็นว่่า TF-IDF สามารถกำำ�หนด

ความสำำ�คััญของคำำ�ต่่าง ๆ ที่่�ปรากฏอยู่่�ในเอกสารได้ ้

จนเกิดิมาเป็็นบทสรุปุ

3. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั 

	 3.1 การตรีียมข้้อมูลูสำำ�หรับังานวิิจัยั

	 ผู้้�วิจิัยัได้ส้ืืบค้น้คำำ�พิพิากษาศาลฎีีกาจากเว็บ็ไซต์เ์ผยแพร่่

คำำ�พิพิากษาศาลฎีีกา โดยเลืือกเฉพาะคำำ�พิพิากษาฎีีกา

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตาม พ.ร.บ. การจราจรทางบก พ.ศ. 2522 

ผู้้�วิิจั ัยบัันทึึกไฟล์์ประเภท  Html ที่่�กรองผ่่านหน้้าเว็็บ

จำำ�นวนทั้้ �งสิ้้�น 330 คำำ�พิพิากษาฎีีกา โดยการนำำ�เข้า้ข้อ้มูลู

จากหน้้าเว็็บเพจ  (Web Scraping) ด้้วย BeautifulSoup 

ซึ่่�งเป็็น Python Module ที่่�ใช้้สำำ�หรับัการดึงึข้อ้มููลออกมา

จาก HTML หรืือ XML 

	 1) ก ารเขีียนโปรแกรมเพื่่�อใช้ใ้นการทดลองนี้้�ถููกพัฒันา

โดยใช้ภ้าษา Python และได้ใ้ช้ไ้ลบราลี่่� โอเพนซอร์ส์ต่่าง ๆ 

ดังัต่่อไปนี้�

		  3.1.1 การทำำ�ความสะอาดข้อ้มูลู (Data Cleansing)

	 	 ข้อ้มูลูที่่�ได้ร้วบรวมมานั้้ �น อาจมีีบางข้อ้ความที่่�มีีการใช้้

อัักขระพิิเศษ หรืือตััวเลขที่่�ไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อความ

แต่่อย่่างใด  ผู้้�วิจิัยัจึงึต้้องการกำำ�จัดัอักัขระพิเิศษออกจาก

ข้้อความ ปั ญหาของการวิิเคราะห์์ภาษาไทยที่่�มาจาก

การไม่่มีีตััวอัักษรหรืือสัญัลัักษณ์์ที่่�แบ่่งแยกคำำ�แต่่ละคำำ�

ภายในข้้อความหรืือประโยค  โดยใช้้  PythaiNLP 

สำำ�หรับัการประมวลผลภาษาธรรมชาติ ิ ที่่�รองรับัภาษาไทย 

ใช้ส้ำำ�หรับัการประมวลผลข้อ้มูลูเบื้้�อง (Data pre-processing) 

ได้แ้ก่่ การตัดัคำำ� (Tokenization) การหาชนิดของคำำ� (Part of 

Speech Tagging)

ภาพท่ี่ � 5 ขั้้ �นกระบวนการ Text Summarization

ตารางท่ี่ � 1 ตัวัอย่า่งการตัดัคำำ�ด้ว้ย PythaiNLP

ข้้อความ ผลลัพัธ์ก์ารตัดัคำำ�ด้วย PythaiNLP

โจทก์ฟ้์้องว่า่จำำ�เลยขับัรถ

ด้ว้ยความประมาท 

น่่าหวาดเสีียว อันัอาจเกิดิ

อันัตรายแก่่บุุคคลหรืือ

ทรัพัย์ส์ินิของผู้้�อื่่�น และ

ปราศจากความระมัดัระวังั

ซึ่่�งบุุคคลในภาวะเช่น่นั้้ �น

จักัต้อ้งมีีตามวิสิัยัและ

พฤติกิารณ์์ เป็็นเหตุุให้้

รถยนต์ท์ี่่�จำำ�เลยขับัเฉี่่�ยวชน

กับัรถยนต์ก์ระบะ

'โจทก์'์,'ฟ้้อง', 'ว่า่', 'จำำ�เลย', 'ขับัรถ', 

'ด้ว้ย', 'ความประมาท', 'น่่าหวาดเสีียว', 

' ', 'อันั', 'อาจ', 'เกิดิ', 'อันัตราย', 

'แก่่', 'บุุคคล', 'หรืือ', 'ทรัพัย์ส์ินิ', 

'ของ', 'ผู้้�อื่่�น', ' ', 'และ', 'ปราศจาก', 

'ความระมัดัระวังั', 'ซึ่่�ง', 'บุุคคล', 

'ใน', 'ภาวะ','เช่น่นั้้ �น', 'จักั', 

'ต้อ้ง','มี'ี, 'ตาม', 'วิสิัยั', 'และ', 

'พฤติกิารณ์์', ' ', 'เป็็นเหตุุให้'้, 

'รถยนต์'์, 'ที่่�', 'จำำ�เลย', 'ขับั', 'เฉี่่�ยว', 

'ชน', 'กับั', 'รถยนต์'์, 'กระบะ'
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		  3.1.2 ก ารวิเิคราะห์์ทางภาษาศาสตร์์ (Linguistic 

Analysis) 

	 	 โดยใช้้เครื่่�องมืือการประมวลผลภาษาธรรมชาติ ิ

ระบุุชนิดของคำำ� (Part of speech) ของแต่่ละคำำ�ที่่�ปรากฎ

ในคำำ�พิพิากษาศาลฎีีกา ทั้้ �งประกอบกับัโครงสร้า้งประโยค

ที่่�ประกอบด้ว้ย ประธาน-กริยิา-วัตัถุ (Subject-Verb-Object) 

ซึ่่�งเป็็นโครงสร้า้งประโยคที่่�ประธานมาก่่อนเป็็นลำำ�ดับัแรก 

กริยิาเป็็นลำำ�ดับัที่่�สอง และวัตัถุเป็็นลำำ�ดับัที่่�สาม ผู้้�วิจิัยัได้เ้ลืือก

เฉพาะคำำ�ที่่�เป็็นคำำ�นาม  และกริิยา เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับั

โครงสร้า้งประโยคที่่�กล่า่วถึงึ และกำำ�จัดัคำำ�ต่า่ง ๆ  ที่่�มีีคุณุลักัษณะ

เป็็นคำำ�เชื่่�อม (Conjunction) ตัวัเลข (Numerical) ตัวักำำ�หนด 

(Determiner) เพื่่�อให้้เหลืือแต่่คำำ�ที่่� เ ป็็นคำำ�จำำ� เ ป็็นใน

โครงสร้า้งประโยค  และสร้า้งต้้นไม้แ้จงส่่วน (Parse Tree) 

การแปลงข้อ้ความในประโยคเป็็นต้น้ไม้แ้จงส่ว่น (Parse Tree) 

คืือ แผนรููปที่่�แสดงโครงสร้า้งทางภาษาของแต่่ละประโยค 

เพื่่�อระบุปุระเภทของคำำ� ประธาน กริยิา กรรม การสร้า้งต้น้ไม้้

แจงส่ว่น (Parse Tree) ผู้้�วิจิัยัเลืือกใช้ ้ Spacy เป็็น Library 

Open-Source สำ ำ�หรับัการประมวลผลภาษาธรรมชาติขิั้้  �นสูงู 

ที่่�สามารถตััดคำำ�  (Tokenize) และระ บุุชนิดของคำำ� 

พร้อ้มทั้้ �งความสัมัพันัธ์แ์บบพึ่่�งพา (Dependency Relation) 

ของแต่่ละโทเค็น็ได้ ้

		  3.1.3 การสร้า้งกราฟ (Graph Construction) 

	 	 เมื่่�อได้ ้Source กับั Target เป็็นโหนด 2 โหนดแล้ว้ 

ต ามทฤษฎีีขอ งกราฟนั้้ �น  เ มื่่� อ มีี โ หนดแล้้ วต้้ อ งมีี

เส้น้เชื่่�อม  (Edge) หรืือเส้น้เชื่่�อมระหว่่างโหนด  ซึ่่�งเมื่่�อใช้ ้

Dependency Parser จ ะสามารถระบุุถึึงความสััมพัันธ์์

ของโหนดทั้้ �งสองได้ ้เมื่่�อนำำ�ส่ว่นประกอบทั้้ �งหมดมาสร้า้งกราฟ 

จะเห็น็ได้ว้่่ามีโีหนดและเส้น้เชื่่�อมอยู่่�จำำ�นวน 1340 โหนด 

และ 5271 เส้น้เชื่่�อม เพราะฉะนั้้ �นผู้้�วิจิัยัจำำ�เป็็นต้้องหาค่่า

ค่่ากลางของแต่่ละโหนด  เพื่่�อดููว่่าโหนดใดมีีค่่าค่่ากลางสูงู 

ซึ่่�งแสดงถึึงโหนดดัังกล่่าว  มีีอิิทธิิพลต่่อกราฟทั้้ �งหมด 

โดยวิธิีีการวัดัค่า่กลาง (Centrality) มาใช้ ้ได้แ้ก่่ ค่า่กลางคั่่ �นกลาง 

(Betweenness Centrality) ค่ ่ากลางเพจแรงก์์ (PageRank) 

ค่่ากลางค่่ากลาง (Degree Centrality) ค่่ากลางความใกล้ ้

(Closeness Centrality) และ ค่ ่ากลางไอเกนเวกเตอร์ ์

(Eigenvector Centrality) ในส่ว่นน้ี้� ใช้ ้NetworkX ซึ่่�งเป็็น 

Python Package ในการสร้้างกราฟ และคำำ�นวณค่า่กลาง

ของแต่่ละโหนด

		  3.1.4 ขั้้  �นตอนการเริ่่�มวิเิคราะห์ก์ราฟเพื่่�อสร้า้งแบบ

รายงานประจำำ�วันัสำำ�หรับัตำำ�รวจ

	 	 ในส่ว่นน้ี้�เป็็นการศึกึษาการไหลของข้อ้มูลูหรืือกราฟว่า่ 

ในการออกแบบรายงานประจำำ�วันัตำำ�รวจนั้้ �น พนักังานสอบสวน

ควรจะเริ่่�มซักัถามในหัวัข้อ้ใดบ้้าง เพื่่�อให้้ได้้รายละเอีียด

ที่่�สำำ�คัญัและครอบคลุุม ดังันั้้ �น การสร้า้งรายงานประจำำ�วันั 

จะต้้องเป็็นการสร้้างคำำ�ถามในหัวัข้้อต่่าง ๆ จ ากกราฟ 

ลัักษณะเดีียวกัันกัับการซัักถามของพนัักงานสอบสวน

กับัประชาชน

	 ขั้้ �นตอนวิธิีีในการท่่องกราฟสำำ�หรับัการสร้้างรายงาน

ประจำำ�วันั รายละเอีียดดังัน้ี้�

	 1) กำำ�หนดโหนดเริ่่�มต้น้ (กำำ�หนดโหนดเริ่่�มต้น้ คืือ โจทก์ ์

หรืือจำำ� เลย ) และกำำ�หนดชุุดของคำำ�ที่่�มีีความสำำ�คััญ

ต่่อเครืือข่า่ยทั้้ �งหมด  (คัดัเลืือกจากค่า่ค่า่กลาง (Centrality) 

สูงูสุดุจำำ�นวนร้อ้ยละ 33 ของจำำ�นวนคำำ�ทั้้ �งหมด)

	 2) ค้น้หาโหนดที่่�เชื่่�อมกับัโหนดตามข้อ้ 1) ทั้้ �งหมดที่่�มีีค่า่ 

Cosine Similarity สูงูที่่�สุดุ จำำ�นวน N ตัวั

	 3) ระบุคุ่า่ค่า่กลาง (Centrality) ของโหนดทุกุโหนดในข้อ้ 2) 

	 4) เลืือกโหนดตามข้อ้ 2 และอยู่่�ในชุดุของคำำ�ที่่�มีีความสำำ�คัญั

ต่่อเครืือข่า่ย

	 5) จาก 4) ถ้า้โหนดใดที่่�มีี Centrality สูงูสุดุ และซ้ำำ��กับัโหนด

ที่่�ถูกูเลืือกไปแล้ว้ ให้เ้ลืือกโหนดที่่�มีี Centrality รองลงมา

   ภาพท่ี่ � 6 กราฟการหาค่า่ค่า่กลางด้ว้ยค่า่กลางคั่่ �นกลาง  

                  (betweenness centrality)
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	 จากตารางที่่� 2 เป็็นผลการทดสอบเมื่่�อนำำ�คำำ�สำำ�คัญั

ที่่�ได้จ้ากกราฟ ไปวััดผลเทีียบกัับคำำ�พิิพากษาศาลฎีีกา 

เฉพาะที่่�เป็็นคำำ�พิพิากษาเกี่่�ยวกับัคดีีรถชน เพื่่�อทดสอบว่า่

ค่่าความแม่่นยำำ� ค่ ่าความระลึึก  และค่่าประสิิทธิิภาพ 

มีีผลลัพัธ์ใ์นแต่่ละวิธิีีเป็็นอย่า่งไร ผลปรากฏว่า่การวัดัความสำำ�คัญั

ของกราฟทั้้ �ง 5 วิธิีีมีีค่า่ความแม่น่ยำำ� (Precision) เท่า่กับั 1.0 

เน่ื่�องจากคำำ�ในกราฟสรุุปปรากฎอยู่่�ในคำำ�พิพิากษาทุุกคำำ� 

ส่ว่นค่า่ความระลึกึ (Recall) วิธิีี PageRank และ Degree Centrality 

ให้ค้่า่ความระลึกึดีีที่่�สุดุตามลำำ�ดับั จะเห็น็ได้ว้่า่เป็็นการทดสอบ

แต่่เพีียงคำำ�พิพิากษาแค่ก่รณีีเดีียวคืือ ก รณีีที่่�เกิดิเหตุุรถชน 

ส่ง่ผลให้ค้่า่ความระลึกึ (Recall) น้อย เน่ื่�องจากผู้้�วิจิัยักำำ�หนด

ขอบเขตของการสร้า้งกราฟสรุุปเพีียงคำำ�พิพิากษาศาลฎีีกา

เฉพาะที่่�เป็็นความผิิดกรณีีรถชน ซึ่่�งในข้้อเท็็จจริิงแล้้ว 

การรัับแจ้้งความร้้องทุุกข์์ของพนัักงานสอบสวนนั้้ �น 

จะรัับแจ้้งความร้้องทุุกข์์ในความผิิดคดีีจราจรทุุกเรื่่�อง 

ตาม พ.ร.บ. จราจรทางบก พ.ศ. 2522 เพราะฉะนั้้ �น 

การทดสอบแค่ค่ำำ�พิพิากษาเพีียงแค่ก่รณีีเดีียวยังัไม่เ่พีียงพอ 

จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีการทดสอบที่่�สามารถกำำ�หนดขอบเขต

ของคำำ�สำำ�คััญที่่� ได้้  ให้้มีีขอบเขตที่่�แคบลงและง่่าย

ต่่อการนำำ�ไปใช้้สร้้างแม่่แบบของรายงานประจำำ�วััน 

พร้้อมทำำ�ให้้ผลลััพธ์์ของรายงานประจำำ�วันัที่่�ได้้สร้้างขึ้้�น 

มีีประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น ทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัจำำ�เป็็นต้อ้งเลืือกเครื่่�องมืือ

4. ผลการดำำ�เนิินงาน 

	 ในส่ว่นน้ี้�จะแสดงให้เ้ห็น็ถึงึผลลัพัธ์ข์องการสกัดักิจิกรรม

สำำ�คัญัจากคำำ�พิพิากษา เพื่่�อนำำ�มาสร้า้งรายงานประจำำ�วันั

สำำ�หรับัตำำ�รวจ  โดยวัดัผลเทีียบกับัคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมดด้ว้ย 

ROUGE ที่่�สามารถหาค่่าประสิทิธิภิาพและค่่าความระลึกึ

โดยเปรีียบเทีียบบทสรุปุที่่�สร้า้งขึ้้�นกับับทคัดัย่อ่ของบทความนั้้ �น ๆ  

โดย ROUGE-1 คืือการคำำ�นวณจากค่่าที่่�ตรงกันัเป็็นชุุด ๆ 

ชุุดละ 1 คำำ�ระหว่่างมาตรฐานอ้า้งอิงิและบทสรุุปที่่�ต้อ้งการ

ทดสอบ

	 4.1 การทดสอบเปรียบเทีียบวิธีีการทางกราฟ

เพื่่�อหาความสำำ�คัญัของประโยค

	   ภาพท่ี่ � 7 แผนผังัการทำำ�งานของการสกัดักิจิกรรม 

		           หรือืคำำ�สำำ�คัญั

ตารางท่ี่ � 2 แสดงตารางการวัดัประสิทิธิภิาพด้ว้ย ROUGE  

		       เทียีบกับัคำำ�พิพิากษากรณีรีถชน

วิิธีีวัดัความ

สำำ�คัญัของ

เครืือข่่าย

Precision Recall F-Measure

ROUGE-1 ROUGE-1 ROUGE-1

Betweenness 1.0 0.666 0.799

Degree 1.0 0.694 0.819

Closeness 1.0 0.555 0.714

Eigenvector 1.0 0.555 0.714

PageRank 1.0 0.722 0.838
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ที่่�ช่่วยแบ่่งข้อ้มููลออกเป็็นส่่วน ๆ สำ ำ�หรับัการทดสอบหรืือ 

การทดสอบแบบไขว้ ้(Cross Validation) ผู้้�วิจิัยัแบ่ง่ข้อ้มูลูออกเป็็นชุดุ 

และทดสอบ ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้จ้ะออกมาเป็็นอย่่างไร เมื่่�อข้อ้มูลู

ถูกูแบ่ง่ออกเป็็นชุุด และจะสามารถบ่่งชี้้�ได้อ้ย่่างไรว่่าข้อ้มูลู

หรืือวิธิีีการทางกราฟทั้้ �ง 5 แบบ มีีประสิทิธิภิาพเป็็นอย่า่งไร 

และครอบคลุมุในกรณีีที่่�เกิดิเหตุุ หรืือคดีีหลาย ๆ  ประเภทหรืือไม่่

	 4.2 การทดสอบแบบไขว้ (Cross Validation)

	 เป็็นเทคนิคในการวัดัประสิทิธิภิาพการทำำ�งานของแบบจำำ�ลอง 

โดยมีีวิิธีีการที่่�ผู้้�วิิจั ัยแบ่่งข้้อมููลเป็็นจำำ�นวน K ส่ ่วน

โดยการในแต่่ละส่่วนจะต้้องมาจากสุ่่�มเพื่่�อที่่�จะให้้ข้้อมููล

กระจายเท่า่ ๆ กันั เพื่่�อสร้า้งชุดุข้อ้มูลูฝึึกฝน และชุดุข้อ้มูลู

ทดสอบกระบวนการสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญั เพราะการแยกข้อ้มูลู

ทดสอบเพีียงครั้้ �งเดีียว ต ามผลการทดลองข้อ้ 4.1 อาจไม่่

สามารถแสดงประสิทิธิภิาพของแบบจำำ�ลองได้้ ถ้ ้าข้อ้มููล

ที่่�ถูกูนำำ�มาทดสอบมีีการกระจายตัวัไม่ด่ีีพอ โดยในการทดลองน้ี้�

ผู้้�วิจิัยัจะแบ่ง่การสุ่่�มข้อ้มูลู (K) ออกเป็็น 5 และ 10 ชุดุ

	 จากตารางที่่� 3 และ 4 สามารถสรุปุได้ด้ังัน้ี้�

	 (1) การทดสอบด้ว้ย 5-fold Cross Validation วิธิีี Degree 

และ Closeness Centrality ให้ค้่า่ความแม่น่ยำำ�สูงูที่่�สุดุ คืือ 1.0 

ซึ่่�งหมายความว่า่ทุกุคำำ�ที่่�ถูกูสกัดัออกมา ตรงตามคำำ�ที่่�ปรากฎ

อยู่่�ในคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมด ส่ ่วนค่่าความระลึกึ  วิธิีี Degree 

ให้ค้ะแนนที่่�สูงูสุดุ 

	 (2) การทดสอบ ด้ว้ย 10-fold Cross Validation วิธิีี Degree 

Centrality ให้ค้่า่ความแม่น่ยำำ�สูงูที่่�สุดุ คืือ 1.0 ซึ่่�งหมายความว่า่ 

ทุกุคำำ�ที่่�ถูกูสกัดัออกมา ตรงตามคำำ�ที่่�ปรากฎอยู่่�ในคำำ�พิพิากษา

ทั้้ �งหมด และค่า่ความระลึกึ วิธิีี Degree ให้ค้ะแนนที่่�สูงูสุดุ 

	 จากข้อ้สรุปุดังักล่า่ว แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ วิธิีีการทางกราฟดังักล่า่ว 

สามารถสกัดัคำำ�พิพิากษาออกมาได้ม้ีีประสิทิธิภิาพมากที่่�สุดุ 

โดยวััดจากคำำ�ที่่�ตรงกัันระหว่่างคำำ�ที่่�ถููกสกััดออกมา

กับัคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมด ส่ว่นในวิธิีีอื่่�น ๆ สามารถทำำ�คะแนน

ได้แ้ตกต่่างกันัน้้อยมาก ซึ่่�งค่า่แตกต่่างอยู่่�ที่่� 0.01 

	 4.2 การสร้้างผลลััพธ์์จากการสกััดกิิจกรรมของ

คำำ�พิพากษา (Generate a police daily report)

	 การสร้า้งผลลัพัธ์จ์ากการสกัดักิจิกรรมของคำำ�พิพิากษา 

กล่่าวคืือ แม่่แบบสำำ�หรับัรายงานประจำำ�วันันั้้ �น ขั้้ �นตอนวิธิีี

ในการสร้า้งกราฟของงานวิจิัยันี้้� ผู้้�วิจิัยัได้อ้อกแบบขั้้ �นตอน

การสร้า้งกราฟโดยให้ค้วามสำำ�คัญักับัน้ำำ��หนักัของแต่ล่ะโหนด

เป็็นสำำ�คัญั โดยเลืือกโหนดที่่�มีีน้ำำ��หนักัเส้น้เชื่่�อม (edges) สูงูที่่�สุดุ 

ในที่่�น้ี้�การให้ค้่า่น้ำำ��หนักัระหว่า่งโหนดด้ว้ย Cosine Similarity 

โดยการเปลี่่�ยนคำำ�ให้อ้ยู่่�ในรูปูแบบ Space vector และวัดัค่า่

ความเหมืือนของเวกเตอร์ท์ั้้ �งสองว่่าไปในทิศิทางเดีียวกันั

มากน้อยแค่ไ่หน และกำำ�หนดให้โ้หนดตัวัที่่�ถูกูเลืือกเป็็นโหนด

ถัดัไปสำำ�หรับัการท่่องกราฟ หรืือท่่องกราฟออกไปจนกว่่า

ระบบจะหยุดุทำำ�งานโดยผู้้�ใช้เ้ป็็นผู้้�กำำ�หนด สำำ�หรับัการเลืือกโหนด

   ตารางท่ี่ � 3 ผลลัพัธ์ก์ารทดสอบการสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญั  

		          ด้ว้ย 5-fold Cross Validation

5-fold 
Cross 

Validation

Average 
Precision

Average 
Recall

Average
 F-measure

ROUGE-1 ROUGE-1 ROUGE-1

Betweenness 1.0 0.973 0.984

Degree 1.0 0.976 0.987

Closeness 1.0 0.966 0.982

Eigenvector 1.0 0.965 0.981

PageRank 1.0 0.974 0.984

   ตารางท่ี่ � 4 ผลลัพัธ์ก์ารทดสอบการสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญั  

		          ด้ว้ย 10-fold Cross Validation

5-fold 
Cross 

Validation

Average 
Precision

Average 
Recall

Average
 F-measure

ROUGE-1 ROUGE-1 ROUGE-1

Betweenness 1.0 0.941 0.962

Degree 1.0 0.937 0.965

Closeness 1.0 0.925 0.957

Eigenvector 1.0 0.921 0.954

PageRank 1.0 0.934 0.963
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ค่า่กลางคั่่ �นกลาง (Betweenness Centrality) และค่า่เวกเตอร์์

ลักัษณะเฉพาะ (Eigenvector Centrality) ผ ลการทดลอง

เมื่่�อนำำ�คำำ�สำำ�คัญัที่่�ได้จ้ากกระบวนการสกัดักิจิกรรมสำำ�คัญัมา

เทีียบกับัคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมด โดยใช้ว้ิธิีีการทดสอบแบบไขว้ ้

(Cross Validation) เมื่่�อทดสอบด้ว้ย 5-fold Cross Validation 

วิธิีีการวัดัค่า่ค่า่กลาง (Degree Centrality) ค่ ่าความใกล้้ชิดิ 

(Closeness Centrality) ให้ค้่า่ความแม่น่ยำำ� (Precision) สูงูที่่�สุดุ 

คืือ 1.0 แสดงให้เ้ห็น็ว่า่คำำ�ที่่�ถูกูสกัดัออกมาทุุกคำำ� ป รากฎ

อยู่่�ในกราฟของคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมด และผลลัพัธ์ค์่า่ความระลึกึ 

(Recall) นั้้ �น วิธิีีวัดัค่า่ค่า่กลาง (Degree Centrality) ให้้คะแนน

ในแต่ล่ะครั้้ �งนั้้ �น ระบบจะคัดัเลืือกโหนดต่าง ๆ  ที่่�มีีความคล้า้ยคลึงึ 

(Similarity) มากที่่�สุดุ N ลำำ�ดับั และอยู่่�ในชุดุของคำำ�สำำ�คัญั 

โดยชุดุของคำำ�สำำ�คัญัคัดัเลืือกจากคำำ�ที่่�มีีค่า่ความสำำ�คัญัมากที่่�สุดุ

จำำ�นวนร้อ้ยละ 33 ของคำำ�ทั้้ �งหมด สำำ�หรับัการทดสอบผู้้�วิจิัยั

จะกำำ�หนดสถานการณ์์ (Scenario) สำำ�หรับัการรับัแจ้ง้ความร้อ้งทุกุข์์

เพื่่�อลงบันัทึึกประจำำ�วันั และทดลองท่่องกราฟที่่�ถูกูสรุปุ

ด้ว้ยวิธิีี ค่า่กลางค่า่คั่่ �นกลาง (Betweenness Centrality) ดังัน้ี้� 

สถานการณ์์จำำ�ลอง - นายสมชาย กำ ำ�ลังัขับัรถกลับับ้า้น 

ขณะที่่�กำำ�ลังัเลี้้�ยวเข้า้ซอยบ้า้น พบรถยนต์ย์ี่่�ห้อ้โตโยต้า้ สีีขาว 

จอดขวางอยู่่�บริเิวณหน้้าปากซอย ทำำ�ให้ไ้ม่่สามารถขับัรถ

เข้า้ซอยได้ ้จึงึเดินิทางไปที่่�สถานีีตำำ�รวจ เพื่่�อแจ้ง้ความกรณีี

มีีรถยนต์์จอดรถขวางทางสาธารณะ ทำ ำ�ให้้ตนเองและ

ประชาชนคนอื่่�นได้ร้ับัความเดืือดร้อ้น จากสถานการณ์์จำำ�ลองน้ี้� 

กำำ�หนดให้้นายสมชายเป็็นผู้้�เสีียหาย โดยการท่่องกราฟ

จะเริ่่�มที่่�โหนด ผู้้�เสีียหายมีรีายละเอีียด ดังัตารางที่่� 5 และ 6

	 4.3 ขั้้ �นตอนการสร้้างรายงานประจำำ�วันั

	 ในการท่่องกราฟแต่่ละโหนด ผู้้�ใช้้จะนำำ�คำำ�จากโหนด

ที่่�เลืือกไปใช้้เป็็นข้อ้คำำ�ถามสำำ�หรับัซักัถาม  หรืือสอบสวน

ผู้้�เสีียหาย เมื่่�อได้ข้้อ้ความหรืือประโยคที่่�ได้ม้าจากการซักัถาม

ทั้้ �งหมดจะถูกูรวบรวมเป็็นแบบรายงานประจำำ�วันั ประกอบด้ว้ย 

รายละเอีียดผู้้�เสีียหาย พฤติิการณ์์แห่่งคดีี  เ ป็็นต้้น 

โดยมีรีายละเอีียด ดังัน้ี้�

5. สรุปุ 

	 จากที่่�ผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษา และทบทวนวรรณกรรม งานวิจิัยั

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัได้ท้ราบถึงึกระบวนการขั้้ �นตอนการ

สรุุปใจความสำำ�คัญัของข้้อความ  (Text Summarization) 

ด้ว้ยวิธิีีการทางกราฟ โดยใช้เ้ครื่่�องมืือการวิเิคราะห์เ์ครืือข่า่ย

ทางสังัคม คืื อ ค่ ่ากลาง (Centrality) ผู้้�วิจิัยัได้น้ำำ�แนวทาง

จากที่่�ได้ศ้ึกึษามาประยุกุต์ร์่ว่มกับังานวิจิัยันี้้� จนเกิดิเป็็นกราฟ

สรุปุของคำำ�พิพิากษาที่่�สกัดัคำำ�สำำ�คัญัออกมาจากคำำ�พิพิากษา

ศาลฎีีกาทั้้ �งหมด  เพื่่�อที่่�ผู้้�วิิจัยัจะได้้ออกแบบขั้้ �นตอนวิิธีี

สำำ�หรับัการท่่องกราฟให้ไ้ด้ใ้จความสำำ�คัญัที่่�สามารถนำำ�มา

เป็็นรายละเอีียดหรืือพฤติิการณ์์ที่่�ปรากฎอยู่่�บนรายงาน

ประจำำ�วันั จนสุดุท้า้ยเกิดิเป็็นแม่แ่บบสำำ�หรับัรายงานประจำำ�วันั 

ทั้้ �งน้ี้� การทดลองใช้ว้ิธิีีการหาความสำำ�คัญัทางกราฟหลาย ๆ  แบบ 

มาเปรีียบเทีียบกันั ได้แ้ก่่ วิธิีีเพจแรงค์ ์(Page Rank) ค่า่ค่า่กลาง 

(Degree Centrality) ค่า่กลางความใกล้ช้ิดิ (Closeness Centrality) 

ตารางท่ี่ � 5 แสดงรายการสรุุปรายละเอียีดโหนดที่่ �ผู้้�ใช้ ้

		      เลือืกทั้้ �งหมด

ลำำ�ดับั โหนดที่่�เลืือก ประโยค

(1) ผู้้�เสีียหาย ชื่่�อ นายสมชาย ใจดีี อายุ ุ50 ปีี 

อยู่่�บ้า้นเลขที่่� 999  

ซอย พหลโยธินิ 14  

แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 

กทม. หมายเลขโทรศัพัท์ ์ 
09 099 0990

(2) บริเวณ จุดุเกิดิเหตุุ บริเิวณหน้้าคอนโด

พหลโยธินิพาร์ค์

(3) ถนน ถนน พหลโยธินิ ซอย 

พหลโยธินิ 14

(4) รถ รถยนต์ย์ี่่�ห้อ้โตโยต้า้ สีีขาว 

รุ่่�นฟอร์จ์ูนูเนอร์ ์หมายเลข

ทะเบีียน 1 กก 1111 กทม.

(5) จอด ขณะนายสมชายกำำ�ลังัขับัรถ

กลับับ้า้น และกำำ�ลังัจะเลี้้�ยว

เข้า้คอนโดของตน พบรถคันั

ดังักล่า่ว จอดอยู่่�บริเิวณ 

ริมิฟุตบาททางเข้า้คอนโด 

ของตน โดยไม่ไ่ด้ใ้ส่เ่กีียร์ว์่า่ง

ไว้ ้ทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถเข็น็

รถยนต์ใ์ห้พ้้น้จากทางเข้า้

คอนโดไปได้้
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ตารางท่ี่ � 6 แสดงรายละเอียีดการท่่องกราฟเพื่่ �อสร้า้งรายงานประจำำ�วันั

กราฟ โหนดที่่�ได้้ คำำ�อธิบิาย

ระบบแสดงโหนด ผู้้�เสีียหาย 

และโหนดที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้ง

ทั้้ �งหมด ผู้้�ใช้เ้ลือืกโหนด บริิเวณ 

เพื่่�อสอบถามผู้้�เสียีหายว่า่ 

เหตุุการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�น อยู่่�บริิเวณใด 

หรือืสถานที่่�ใด

ผู้้�ใช้เ้ลือืกโหนดลำำ�ดัับที่่� 5 ถนน 

เพื่่�อซักัรายละเอียีดเพิ่่�มเติมิจาก 

โหนด บริิเวณ ว่า่อยู่่�ที่่�ถนนใด

สำำ�หรัับโหนด บริเิวณ ซึ่่�งมีคี่า่

กลางเป็็นลำำ�ดัับที่่� 3 เพื่่�อถาม

เกี่่�ยวกัับบริิเวณที่่�เกิิดเหตุุ 

ซึ่่�งผู้้�ใช้จ้ะเลือืกคำำ�ในลำำ�ดัับที่่� 1 

หรือื 2 ก็ไ็ด้้

โหนดที่่�มีคี่า่ความสำำ�คััญสูงูที่่�สุดุ

คือื โหนด รถ ผู้้�ใช้เ้ลือืกโหนด

ดัังกล่า่ว เพื่่�อสอบถามรายละเอียีด

เกี่่�ยวกัับรถยนต์์ในเหตุุการณ์์ 

ว่า่มียีี่่�ห้อ้อะไร สีอีะไร รุ่่�นอะไร 

และหมายเลขทะเบียีนอะไร

ผู้้�ใช้เ้ลือืกโหนด จอด เพื่่�อถาม

ผู้้�เสีียหาย เกี่่�ยวกัับรถที่่�จอด 

ลัักษณะการจอด
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ที่่�สููงสุุด แสดงให้้เห็็นว่่า คำำ�สำำ�คัญัที่่�ได้จ้ากวิธิีีการดังักล่า่ว 

นั้้ �นมีีความครอบคลุุมกัับกราฟของคำำ�พิิพากษาทั้้ �งหมด 

ส่่วนการทดสอบด้้วย 10-fold Cross Validation วิิธีี 

วิธิีีวัดัค่า่ค่า่กลาง (Degree Centrality) ให้ค้่า่ความแม่น่ยำำ�และ

ค่า่ความระลึกึสูงูที่่�สุดุ  เช่น่เดีียวกับัการทดสอบด้ว้ย 5-fold 

Cross Validation

	 ในส่ว่นของขั้้ �นตอนวิธิีีการสร้า้งแม่แ่บบรายงานประจำำ�วันันั้้ �น 

การสร้้างรายงานประจำำ�วันัจากคำำ�สำำ�คัญัที่่�ได้้จากกราฟ 

โดยวิธิีีการคัดัเลืือกโหนดที่่�สำำ�คัญัจากกราฟทั้้ �ง 5 วิธิีี สามารถ

คัดัเลืือกคำำ�จากคำำ�พิพิากษาทั้้ �งหมด  สามารถนำำ�มาใช้ส้ร้า้ง

แบบรายงานประจำำ�วัันได้้ นอกจากการสร้้างกราฟ

จากคำำ�พิพิากษาศาลฎีีกาในคดีีที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการกระทำำ�ความผิดิ 

ตามพระราชบััญญััติิการจราจรทางบก  พ.ศ. 2522 

ผู้้�วิจิัยัได้ส้ร้า้งกราฟเพิ่่�มเติมิ  ในส่ว่นของคำำ�พิพิากษาที่่�เป็็น

ความผิดิฐานชิงิทรัพัย์ ์และลักัทรัพัย์ ์เพื่่�อทดสอบว่า่ ขั้้ �นตอน

วิิธีีที่่�ผู้้�วิิจัยัสร้้างขึ้้�นมา มีีประสิิทธิิภาพครอบคลุุมกัับคดีี

ประเภทอื่่�น ๆ  หรืือไม่ ่ซึ่่�งจากการทดสอบ พบว่า่ การสร้า้งแม่แ่บบ

สำำ�หรัับรายงานประจำำ�วััน เมื่่�อกำำ�หนดคำำ�เริ่่�มต้้นระบบ

สามารถสร้้างคำำ�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคำำ�เริ่่�มต้้น ผู้้�ใช้้สามารถ

เลืือกคำำ�ที่่�ระบบแสดงขึ้้�น เพื่่�อใช้เ้ป็็นข้อ้คำำ�ถาม สำำ�หรับัการซักัถาม

ระหว่่างตำำ�รวจ  และ ผู้้�ที่่�เข้้ามาแจ้้งความร้้องทุุกข์์ได้ ้

โดยเมื่่�อผู้้�ใช้เ้ลืือกคำำ�ที่่�ต้อ้งการจากที่่�ระบบสร้า้งขึ้้�นมาให้แ้ล้ว้นั้้ �น 

ระบบก็็จะนำำ �คำำ�ที่่�ผู้้�ใช้้เลืือกมาประมวลผลและแสดง

คำำ�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งขึ้้�นมาอีีก เพื่่�อเป็็นตัวัช่ว่ยหรืือเครื่่�องมืือในการ

บันัทึกึรายงานประจำำ�วันั ว่ ่าเมื่่�อผู้้�ใช้เ้ริ่่�มถามจากคำำ�นี้�แล้ว้ 

คำำ�ถามต่อไปหรืือหัวัข้อ้ที่่�สำำ�คัญัต่่อไปควรจะเป็็นอะไรบ้า้ง 

เพื่่�อให้ผู้้้�ใช้ส้ามารถนำำ�คำำ�เหล่า่น้ี้�มาใช้ถ้ามตอบไปได้อ้ย่า่งต่่อเน่ื่�อง 

จนเกิดิเป็็นแม่แ่บบสำำ�หรับัการบันัทึกึรายงานประจำำ�วันั 

	 ทั้้ �งน้ี้�  คำ ำ�พิิพากษานั้้ �น เป็็นกระบวนการในชั้้ �นศาล 

ซึ่่�งกว่่าจะถึงึชั้้ �นศาลได้น้้ี้�ได้อ้ันัดับัแรกก็จ็ะเริ่่�มต้้นที่่�ตำำ�รวจ 

โดยพนัักงานสอบสวน จ ะเป็็นผู้้�บันัทึกึรายงานประจำำ�วันั 

เพราะฉะนั้้ �น ก ารที่่�รายงานประจำำ�วัันที่่�ถููกสร้้างขึ้้�น 

โดยมีีความครอบคลุมตามคำำ�พิพิากษานั้้ �น ก็ ็จะส่่งผลให้้

เกิิดประสิิทธิิภาพของคดีีหรืือกระบวนการยุุติิธรรม 

เมื่่�อข้อ้ความหรืือรายละเอีียดในรายงานประจำำ�วันั อันันำำ�ไป

สู่่�การทำำ�สำำ�นวนการสอบสวนในแต่่ละคดีีของตำำ�รวจ 

(พนักังานสอบสวน) จนกระทั่่ �งสำำ�นวนคดีีส่ง่ฟ้้องอัยัการและ

พนักังานอัยัการสั่่ �งฟ้้อง เพื่่�อขึ้้�นสู่่�ชั้้  �นศาลต่่อไป
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