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An Evaluation of the Information System for Classroom Attendance Checking 
via QR-Code Technology of Cloud Computing

บทคัดัย่่อ

	 งานวิจิัยันี้้�ได้ศ้ึกึษาและพัฒันาระบบในช่ว่งปีี พ.ศ. 2560 – 2561 

โดยได้้พัฒันาระบบสารสนเทศสำำ�หรับัการตรวจสอบการ 

เข้า้เรียีนออนไลน์์ เพื่่�อนำำ�มาประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัการจัดัการเรียีน 

การสอนในสถาบันัการศึกึษาทุุกระดับัชั้้ �นในประเทศไทย 

ซึ่่�งได้น้ำำ�เทคโนโลยีคีิวิอาร์โ์ค้ด้ (QR Code) ม าประยุุกต์ใ์ช้ ้

ผ่่านระบบคลาวด์์คอมพิิวติ้้� ง  (Cloud Computing)  

ในการจััดเก็็บข้้อมููลการเข้้าเรีียนในสถาบัันการศึึกษา     

ซึ่่�งถืือว่า่เป็็นเครื่่�องมืืออำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรับัผู้้�สอนและ

ผู้้�เรียีนเป็็นอย่่างมาก  เพื่่�อให้้สามารถติิดตามพฤติิกรรม 

การเข้า้เรียีน และสามารถรวบรวมคะแนนการเข้า้เรียีนหรืือ

การมีสี่ว่นร่ว่มในชั้้ �นเรียีนหลังัจากจบภาคการศึกึษาได้อ้ย่า่ง

มีปีระสิทิธิภิาพ ก ารพัฒันาระบบดังักล่่าวใช้ภ้าษาพีเีอชพี ี

(PHP) สำ ำ�หรับัการสร้า้งการติดิต่่อกับัผู้้�ใช้แ้ละการเรียีกคืืน 

ระบบฐานข้อ้มูลูโดยใช้โ้ปรแกรมมายเอสคิวิแอล (MySQL) 

ผู้้�วิจิัยัได้พ้ัฒันาระบบในลักัษณะ Software as a Service (SaaS) 

ให้บ้ริกิารฟรีกีับัอาจารย์ผ์ู้้�สอนทุกุสถาบันัที่่�ต้อ้งการใช้ร้ะบบ  

ทำำ�ให้้อาจารย์์ผู้้�สอนแต่่ละคนไม่่ต้้องสร้้างระบบเอง 

ซึ่่�งสามารถเข้า้ใช้ง้านระบบได้ท้ี่่� http://www.mse-exam.net/qr  

ใช้้งานได้้ทั้้ �งเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่� 

นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจั ัยได้้นำำ�ทฤษฎีี Technology Acceptance 

Model (TAM) ที่่�ศึกึษาโดย Davis [1] เป็็นทฤษฎีกีารยอมรับั

การใช้้เทคโนโลยี ี เพื่่�อนำำ�มาอธิบิายปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ 

ที่่�เกิิดขึ้้�นในงานวิิจััยนี้้�ด้้วย จ ากการตรวจสอบข้้อมููล 

ในฐานข้อ้มูลูการใช้ง้านพบว่า่มีกีลุ่่�มผู้้�ใช้ท้ี่่�เป็็นอาจารย์ผ์ู้้�สอน

มากกว่า่ 855 คน (ข้อ้มูลู ณ วันัที่่� 30 มีนีาคม 2561) นักัเรียีน/

นิิสิติ/นักัศึกึษามากกว่า่ 30,000 คน และมีผีู้้�ตอบแบบประเมินิ

การใช้ง้านมาทั้้ �งหมด 714 ค น โดยแยกผู้้�ตอบที่่�เป็็นนิิสิติ 
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จำำ�นวน 610 คน อาจารย์ผ์ู้้�สอนจำำ�นวน 101 คน และเจ้า้หน้้าทีี่ 

ฝ่ายสนัับสนุุนจำำ�นวน 3 ค น ผลการประเมินิการใช้้งาน 

พบว่่ามีคีวามพึงึพอใจต่่อคุุณภาพการให้บ้ริกิาร ม ากทีี่สุุด 

ด้ว้ยค่า่เฉลีีย่ 4.49 รองลงมาได้ค้่า่เฉลี่่�ยเท่า่กันัคืือ ความพึงึพอใจ

ด้า้นเนืือ้หากับัประสิทิธิภิาพและความปลอดภัยั ด้้วยค่่าเฉลีี่ย 

4.47 และสุุดท้้ายคืือความพึึงพอใจด้้านกระบวนการ 

ขัั้นตอนได้้ค่่าเฉลี่่�ย 4.43 โดยร้้อยละ 95 ได้้ประเมิินว่่า 

ระบบที่่�ผู้้�วิิจั ัยพััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพและประโยชน์ 

ต่่อการจัดัการเรียีนการสอนในยุคุปัจจุบุันั

 

คำำ�สำำ�คัญั: คิวิอาร์โ์ค้ด้ ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ 

คลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง

Abstract

	 This research has been studied and developed during the 

year 2017 - 2018 by developing online attendance information 

system. The system is applied for any training in educational 

institutions in Thailand. The QR Code technology has been 

applied through Cloud Computing to collect s t udent  

attendance information in academic ins t itutions.  

It is a convenient tool for lecturer and students to be able to 

track student’s attendance behavior and this system is able 

to efficiency collect participate scores for semester report.

	 The development of this system uses the PHP language 

for creating user interface and MySQL database for retrieving 

information. The researcher has developed a Software  

as a Service (SaaS) that is available free of charge for  

lecturer, without to create owner system. The system is available 
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on http://www.mse-exam.net/qr, there are compatible with 

both PC and mobile device.

	 In addition, the technology acceptance model (TAM) 

studied by Davis [1] is applied to explain the phenomena that 

occur in this research. After investigating the open access 

system, there were more than 855 instructor users (data as of 

March 30, 2018), more than 30,000 students, and 714 assessment 

respondents. There were 610 students, 101 teachers and  

3 support staffs who responded to this study. The results 

showed that the satisfaction with the service quality was  

the highest at 4.49, followed by the satisfaction of the content,  

performance and security at 4.47 and lastly the satisfaction of 

the system process was at 4.43. Moreover, there was 95%  

of accepted respondents who revealed the system as effective 

and useful for Thailand education in the current situation.

Keyword: QR Code, Classroom Attendance Online Checking, 

Cloud Computing

1.  บทนำำ�

	 เน่ื่�องจากกระบวนการจัดัการเรียีนการสอน ไม่ว่่า่จะเป็็น

สถาบัันระดัับประถมศึึกษา มั ัธยมศึึกษา และระดัับ 

มหาวิทิยาลัยัผู้้�สอนจะต้้องมีกีารเช็ค็รายชื่่�อผู้้�เข้า้ชั้้ �นเรียีน  

เพื่่�อเป็็นการตรวจเช็ค็การเข้า้ชั้้ �นเรียีนของนิิสิติในชั้้ �นเรียีน  

ในการจัดัการเช็ค็ชื่่�อด้ว้ยวิธิีกีารเดิมิ อั นัได้แ้ก่่ ก ารขานชื่่�อ 

และบัันทึึกลงในกระดาษรายชื่่� อซึ่่� งจะต้้องใช้้ เวลา 

ในการดำำ�เนิินการค่่อนข้า้งนาน (ประมาณ 15-30 นาที)ี  

โดยเฉพาะชั้้ �นเรียีนขนาดใหญ่่ที่่�มีนิีิสิติจำำ�นวนมาก นอกจากนี้้� 

ในการสรุุปผลการเข้้าชั้้ �นเรีียนของนิิสิิตต้้องดำำ�เนิินการ 

ด้้วยมืือ เองทั้้ �งหมดซึ่่� งทำำ� ให้้ เกิิด ปััญหาความล่่ าช้้า 

ในการประมวลผลคะแนน และขาดการติดิตามพฤติกิรรม 

ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ในขณะที่่�อาจารย์์ผู้้�สอน 

ต้้องการทราบจำำ�นวนนิิสิิตในห้้องเรีียนทั้้ �งหมดมีีกี่่�คน  

ณ เวลานี้้� จ ะไม่่สามารถทราบได้้โดยทันัทีปัีัญหาเหล่่านี้้� 

เกิดิขึ้้�นซ้ำำ��   และบ่อ่ยครั้้ �ง ทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัได้ค้ิดิค้น้พัฒันาระบบ

การตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบ

คลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการตรวจสอบ

และบัันทึึกการเข้้าเรีียนของนิิสิิตพร้้อมกัับถ่่ายภาพ 

ยืืนยันัตัวัตน เพื่่�อแก้ไ้ขปัญหาโดยนำำ� คิวิอาร์โ์ค้ด้มาเช็ค็อินิ

แทนเพื่่�อนคนอื่่�นด้ว้ย

	 QR Code ย่ ่อมาจาก Quick Response Code แปลว่่า 

โค้้ดที่่�มีีการตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว  สามารถเก็็บข้้อมููล 

ได้้ทั้้ �งตััวอัักษร ตั ัวเลข  และไบนารีี เช่่น ชื่ ่�อเว็็บไซต์์, 

เบอร์์โทรศััพท์์, ข้้อความ, อี ีเมล [2] ปั จจุุบันัสามารถ 

ใช้ง้านคิวิอาร์โ์ค้ด้ ได้ห้ลากหลายรูปูแบบ เช่น่ ใช้เ้ชื่่�อมโยง 

ไปยังัยููอาร์์แอล (URL) หรืือชื่่�อเว็็บไซต์์ที่่�ยาวและยาก 

ต่่อการจดจำำ�ในรููปแบบภาพ  เมื่่�อแสกนภาพคิิวอาร์์โค้้ด 

ดังักล่า่วแทนการพิมิพ์ย์ูอูาร์แ์อลด้ว้ยสมาร์ท์โฟนก็จ็ะเชื่่�อมโยง 

เข้า้สู่่�หน้้าเว็บ็ไซต์น์ั้้ �น ๆ ได้ท้ันัที ี ระบบคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง 

คืือบริกิารที่่�เราใช้ห้รืือเช่า่ใช้ร้ะบบคอมพิวิเตอร์ห์รืือทรัพัยากร

ด้า้นคอมพิวิเตอร์ ์ของผู้้�ให้บ้ริกิาร เพื่่�อนำำ�มาใช้ใ้นการทำำ�งาน 

โดยที่่�เราไม่่จำำ�เป็็นต้้องลงทุุนซื้้�อฮาร์์ดแวร์์ (Hardware) 

และซอฟต์์แวร์์ (Software) เองทั้้ �งระบบไม่่ต้้องวางระบบ 

เครืือข่่ายเอง ลดความรัับผิิดชอบในการดููแลระบบลง  

(เพราะผู้้�ให้้บริกิารจะเป็็นผู้้�ดููแลให้้เองการอัพัเกรดระบบ 

ยัังทำำ�ได้้ง่่ายกว่่าผู้้�ใช้้ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงระบบและ 

ข้อ้มูลูต่า่งๆ ผ่า่นอินิเทอร์เ์น็็ต สามารถจัดัการ บริหิารทรัพัยากร 

ของระบบผ่า่นเครืือข่า่ย และมีกีารแบ่ง่ใช้ท้รัพัยากรร่ว่มกันั 

(Shared Services) ได้ด้้ว้ย [3]

	 บริิการคลาวด์์คอมพิิวติ้้�งมีีรููปแบบหลััก  ๆ 3 แบบ 

ได้แ้ก่่ Software as a Service (SaaS), Platform as a Service 

(PaaS) และ  Infras t ructure as  a  Service (IaaS) 

ซึ่่�งการให้บ้ริกิารระบบการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ 

ผ่า่นคิวิอาร์โ์ค้ด้ ถืือว่า่เป็็นประเภท SaaS นั่่ �นเอง คล้า้ย ๆ  กับั 

การให้บ้ริกิารของ Gmail, Google Docs หรืือ Google Apps   

ที่่�เป็็นรูปูแบบของการใช้ง้านซอฟต์แ์วร์ผ์่่านเว็บ็บราวเซอร์ ์

สามารถใช้ง้านเอกสาร คำำ�นวณ และสร้า้งการนำำ�เสนอข้อ้มูลู 

โดยไม่่ต้อ้งติดิตั้้ �งซอฟต์์แวร์บ์นเครื่่�อง และสามารถใช้ง้าน 

บนเครื่่�องใดก็ไ็ด้ท้ี่่�เชื่่�อมต่่ออินิเตอร์เ์น็็ต 

	 ดังันั้้ �นงานวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อ 1) พั ฒันาเครื่่�องมืือ 

ในการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่น 

ระบบคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง 2) เพื่่�อประเมินิผลการใช้ง้านระบบ

การตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ย คิ วิอาร์โ์ค้ด้ผ่่าน 

ระบบคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง
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2.  ทฤษฎีีและงานวิิจัยัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 งานวิจิัยันี้้�ใช้ท้ฤษฎี ีTechnology Acceptance Model (TAM) 

ที่่�ศึกึษาโดย Davis [4] อธิบิายการยอมรับันวัตักรรมและ 

เทคโนโลยี ีโดยหลักัการของ TAM จะศึกึษาปััจจัยัที่่�มีอีิทิธิพิล

ต่่อความตั้้ �งใจแสดงพฤติกิรรมการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศ 

ซึ่่�งประกอบด้ว้ยปััจจัยัหลักั 4 ประการ ได้แ้ก่ ่ปัจจัยัภายนอก 

(External variables) ก ารรัับรู้้�ถึึงประโยชน์ที่่�ได้้รั ับจาก 

เทคโนโลยีสีารสนเทศ (Perceived usefulness หรืือ PU)  

การรับัรู้้�ว่า่เป็็นระบบที่่�ง่า่ยต่อ่การใช้ง้าน (Perceived ease of use 

หรืือ PEOU) และทัศันคติทิี่่�มีตี่อ่การใช้ง้าน (Attitude toward 

using) 

	 ปััจจััยภายนอก  (External variables) เช่่น ข้้อมููล 

ประชากรศาสตร์ ์ (Demographic) ประสบการณ์์ (Previous 

experience) เป็็นต้น้ มีอีิทิธิพิลต่่อการรับัรู้้�ถึงึประโยชน์ที่่�จะ 

ได้ร้ับัจากเทคโนโลยีสีารสนเทศ และการรับัรู้้�ว่า่เป็็นเรื่่�องง่า่ย

ต่่อการใช้ง้าน

	 การรับัรู้้�ถึงึประโยชน์ที่่�ได้ร้ับัจากเทคโนโลยีสีารสนเทศ  

(Perceived usefulness หรืือ PU) คืื อ ปั จจััยที่่�กำำ�หนด 

การรับัรู้้�ในแต่่ละบุุคคลว่่าเทคโนโลยีสีารสนเทศมีสี่่วนช่่วย 

พัฒันาประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งไร และเป็็นปััจจัยั

ที่่�ส่ง่ผลโดยตรงต่่อความตั้้ �งใจแสดงพฤติกิรรมการใช้ด้้ว้ย

	 การรับัรู้้�ว่า่เป็็นระบบที่่�ง่า่ยต่อ่การใช้ง้าน (Perceived Ease 

of Use หรืือ PEOU) คืื อ ปัจจัยัที่่�กำำ�หนดในแง่ป่ริมิาณหรืือ 

ความสำำ�เร็จ็ที่่�ได้ร้ับัว่่าตรงกับัความต้อ้งการหรืือที่่�คาดหวังั 

ไว้้หรืือไม่่ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการรับัรู้้�ถึึงประโยชน์ 

ที่่�ได้ร้ับัจากเทคโนโลยีสีารสนเทศด้ว้ย

	 ทัศันคติิที่่�มีีต่่อการใช้้งาน (Attitude Toward Using)  

ได้้รั ับอิิทธิิพลจากการรัับรู้้�ถึึงประโยชน์ที่่�ได้้รั ับจาก 

เทคโนโลยีีสารสนเทศ  และการรับัรู้้�ว่่าเป็็นระบบที่่�ง่่าย 

ต่่อการใช้้งาน ในขณะที่่�ความตั้้ �งใจแสดงพฤติิกรรม 

การใช้้งานได้้รับัอิิทธิิพลจาก  ทัศันคติิที่่�มีีต่่อการใช้้งาน  

และการรับัรู้้�ถึงึประโยชน์ที่่�ได้ร้ับัจากเทคโนโลยีสีารสนเทศ 

และส่ง่ผลให้เ้กิดิการยอมรับัการใช้ง้านจริงิในที่่�สุดุ [5] 

	 ดังันั้้ �นหากผู้้�ใช้ง้านเห็น็ว่่าระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีน 

มีปีระโยชน์และสะดวกต่่อการใช้ง้าน โดยการแนะนำำ�จาก 

เพื่่�อนอาจารย์ท์ี่่�เคยใช้ร้ะบบมาก่อ่น จะทำำ�ให้ผู้้้�ใช้ง้านคนใหม่่

มีทีัศันคติทิี่่�ดีแีละจะมีผีลต่่อพฤติกิรรมที่่�จะใช้้ระบบต่่อไป 

ดังัแสดงในภาพที่่� 1 ดังันี้้�

ภาพท่ี่ � 1 ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งปััจจัยัภายในของทฤษฎี ี 

Technology Acceptance Model [1]

2.4 งานวิิจัยัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 งานวิจิัยัในอดีตีที่่�ผ่า่นมาได้ศ้ึกึษาเรื่่�องการพัฒันาระบบ 

สารสนเทศและการประเมิินผลการใช้้งานหลายเรื่่�อง 

ยกตััวอย่่างเช่่น Prateep [6] ได้้พัฒันาระบบตรวจสอบ 

การเข้้าชั้้ �นเรีียนด้้วยคิิวอาร์์โค้้ดในรายวิิชาศึึกษาทั่่ �วไป  

โดยมีีวััต ถุุประสงค์์  1) เพื่่� อสร้้างระบบตรวจสอบ 

การเข้า้ชั้้ �นเรียีนด้ว้ยระบบคิวิอาร์โ์ค้ด้ ในรายวิชิาศึกึษาทั่่ �วไป 

2) เพื่่�อศึกึษาผลการประเมินิการใช้ร้ะบบตรวจ สอบการเข้า้

ชั้้ �นเรีียนด้้วยระบบคิิวอาร์์โค้้ด ในรายวิิชาศึึกษาทั่่ �วไป 

กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ นักัศึกึษา ระดับัปริญิญาตรี ีมหาวิทิยาลัยั 

เทคโนโลยีรีาชมงคลล้้านนาที่่�ลงทะเบียีนเรียีนวิชิาศิลิปะ 
การใช้ช้ีวีิติ ภาคเรียีนที่่� 1 ปีการศึกึษา 2560 จำำ�นวนทั้้ �งหมด 

113 คน ใช้ว้ิธิีกีารคัดัเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการ

วิจิัยัคืือแบบประเมินิผลการใช้ร้ะบบตรวจสอบผลการวิจิัยั 

พบว่า่ 1) ระบบที่่�สร้า้งขึ้้�นสามารถใช้ไ้ด้ง้่า่ย ลดระยะเวลาใน

การขานชื่่�อเข้า้ชั้้ �นเรียีนได้ม้าก ระบบที่่�สร้า้งขึ้้�นมี ี5 ขั้้ �นตอน 

คืือ (1) สร้้างแบบสอบถามออนไลน์์เพื่่�อให้้นัักศึึกษา 

เช็ค็ชื่่�อเข้า้ชั้้ �นเรียีนด้้วย Google Form (2) ก ารตัดั URL  

ของแบบสอบถามออนไลน์์ให้้สั้้ �นลงด้้วย http://gg.gg  

(3) การสร้า้งสไลด์อ์อนไลน์์ด้ว้ย Google Slide (4) การเปลี่่�ยน

ยูอูาร์แ์อลเป็็นภาพคิวิอาร์โ์ค้ด้ เพื่่�อให้นิ้ิสิติสแกนไปยังัแบบ

สอบถามออนไลน์์ (5) ก ารเพิ่่�มเพื่่�อนด้้วยคิิวอาร์์โค้้ด 

โดยการสแกนในไลน์์ (Line) กับัสมาร์ท์โฟน 2) ระบบสามารถ

ช่ว่ยให้ก้ารตรวจสอบการเข้า้ชั้้ �นเรียีนใช้เ้วลาน้้อย นักัศึกึษา

สามารถศึึกษาเนื้้�อหาบทเรีียนผ่่านระบบได้้ด้้วยตนเอง 

ส่่วนข้อ้มููลที่่�ส่่งผ่่านระบบก็ ็ มีกีารจัดัเรียีงข้อ้มููลเรียีบร้อ้ย 

สะดวก รวดเร็ว็ ผู้้�สอนสามารถนำำ�มาใช้ไ้ด้เ้ลย 

	 จะเห็็นได้้ว่่า จ ากงานวิิจัยัดังักล่่าวถืือว่่ามีีขั้้  �นตอนที่่� 

ค่่อนข้า้งซับัซ้อ้นผู้้�สอนที่่�ไม่่มีคีวามเชี่่�ยวชาญทางด้า้นการ 

ประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศจะไม่ส่ามารถจัดัทำำ�ระบบ 

ดังักล่า่วได้ ้
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ด้ว้ยเทคโนโลยีีคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์ค์อมพิิวติ้้ �ง

	 Varinthorn [7] ได้้พัฒันาระบบบันัทึกึการเข้า้ชั้้ �นเรียีน 

อัตัโนมัตัิิผ่่านบลููทููธที่่�มีชีื่่�อเรียีกว่่า บลููการ์์ด โดยการนำำ� 

เทคโนโลยีบีูลูทูธูที่่�มีอียู่่�ในโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�และคอมพิวิเตอร์์

มาประยุุกต์์ใช้้ ระบบดัังกล่่าวสามารถตรวจสอบได้้ว่่า 

นักัศึกึษานั่่ �งเรียีนอยู่่�จริงิตลอดทั้้ �งคาบเรียีน จากการทดสอบ

พบว่่าโทรศัพัท์์เคลื่่�อนที่่�ของกลุ่่�มตััวอย่่างร้้อยละ 85.29 

มีรีะยะทางในการตรวจพบที่่� 10 เมตรขึ้้�นไป และจากการทดสอบ

ในห้้องเรีียนจริิงพบว่่าระบบบลููการ์์ด มีีความสามารถ 

ในการตรวจสอบรายชื่่�อครอบคลุมเฉลี่่�ยร้้อยละ 95.59  

ในห้อ้งขนาดสูงูสุดุ 300 ที่่�นั่่ �ง ซึ่่�งครอบคลุุมการใช้ป้ระโยชน์ 

ถึึงร้้อยละ 97.46 ข องการใช้้ห้้องเรีียนในมหาวิิทยาลัยั 

เทคโนโลยีสีุรุนารี ีการประเมินิความสามารถในการใช้ง้านได้้

ของระบบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญใน 2 มิติิ ิคืือ 1) การใช้แ้บบสอบถาม 

พบว่า่ผู้้�ใช้ม้ีคีวามพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยพึงึพอใจ 

มากที่่�สุุดด้้านประสิิทธิิภาพของระบบ ในส่่วนของ 

การตรวจสอบรายชื่่�อนักัศึกึษาได้ร้วดเร็ว็ช่่วยลดระยะเวลา 

ในการตรวจสอบรายชื่่�อได้ ้และการจัดัเก็บ็ข้อ้มูลูการเข้า้ชั้้ �น

เรีียนได้้ตลอดช่่วงเวลาที่่�เปิิดใช้้งานซึ่่�งเป็็นคุุณลักัษณะ 

ของระบบตรวจสอบรายชื่่�อที่่�แตกต่างจากระบบอื่่�น และ  

2) ก ารสััมภาษณ์์เชิิงลึึก พ บว่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญแต่่ละท่่าน 

มีคีวามคิดิเห็น็ที่่�แตกต่างกันั ในภาพรวมมีคีวามพึงึพอใจ 

ต่่อระบบมาก  เน่ื่�องจากระบบสามารถช่่วยลดระยะเวลา 

ในการตรวจสอบรายชื่่�อได้จ้ริงิ สามารถติดิตามพฤติกิรรม 

การเข้า้ชั้้ �นเรียีนของนักัศึกึษาได้ใ้นเบื้้�องต้น้ และระบบมีกีาร 

ประมวลผลและแสดงผลลัพัธ์ไ์ด้เ้ป็็นอย่า่งดีี

	 โดยผลงานวิจิัยัเรื่่�องนี้้�ช่ว่ยกระตุ้้�นให้น้ักัศึกึษาเข้า้ชั้้ �นเรียีน

และได้ร้ับัความรู้้�จากอาจารย์ไ์ด้เ้ต็ม็ที่่� และช่ว่ยแก้ไ้ขปัญหา

กรณีีจำำ�นวนนัักศึกึษาที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นทำำ�ให้ก้ารตรวจสอบชื่่�อ 

ใช้เ้วลานาน อย่า่งไรก็ต็ามหากระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นมีคีวามซับัซ้อ้น

และต้อ้งใช้เ้ทคโนโลยีขีั้้  �นสูงู อาจเป็็นอุุปสรรคต่อการนำำ�ไป 

ใช้ก้ับับุุคคลทั่่ �วไปได้้

	 จากการทบทวนงานวิจิัยัในอดีตีพบว่า่ ก ารใช้เ้ครืือข่า่ย 

อินิเตอร์เ์น็็ตเพื่่�อการเรียีนการสอนเป็็นที่่�ยอมรับักันัมากในปััจจุบุันั 

รวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อ 

การจัดัการเรียีนการสอน หากอาจารย์์ผู้้�สอนได้้แสวงหา 

เครื่่�องมืือใหม่ ่ ๆ ม าใช้พ้ัฒันาการเรียีนการสอนของตัวัเอง 

ให้้ดููน่่าสนใจและดึึงดููดผู้้�เรีียนได้้มากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม 

การพัฒันาระบบต้อ้งคำำ�นึงถึงึความง่า่ยในการนำำ�มาประยุกุต์ ์

ใช้ก้ับัครู-ูอาจารย์ ์หรืือกับัหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ในสังัคม เน่ื่�องจาก

ทัักษะหรืือความเชี่่�ยวชาญของผู้้�สอนด้้านเทคโนโลยี ี

สารสนเทศมีคีวามแตกต่า่งกันั ดังันั้้ �นผู้้�วิจิัยัจึงึได้พ้ัฒันาระบบ 

การตรวจสอบการเข้้าเรีียนออนไลน์์โดยใช้้เทคโนโลยี ี

คิวิอาร์์โค้ด้ ให้ม้ีคีวามสะดวกและง่่ายต่่อการสมัคัรใช้ง้าน  

ภายใต้พ้ื้้�นฐานระบบให้บ้ริกิารเดียีวกันั  และเป็็นประโยชน์ต่่อ 

การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนในสถาบัันการศึึกษา 

ทั่่ �วประเทศไทยได้ ้

3. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั 

	 การศึกึษาวิจิัยัในครั้้ �งนี้้� ได้แ้บ่ง่การเก็บ็ข้อ้มูลูออกเป็็น 2 ช่ว่ง  

โดยช่่วงที่่� 1 จ ะทำำ�การเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลด้ว้ยการสังัเกต 

พฤติกิรรมการปฏิบิัตัิงิานของครูอูาจารย์ส์ถาบันัการศึกึษา 

แล้ว้นำำ�มาวิเิคราะห์ข์ั้้  �นตอนการทำำ�งานด้ว้ยผังังาน (Flow Chart) 

และออกแบบฐานข้้อมููล ให้้สอดคล้้องกัับระบบงาน  

(Database Design) [8] โดยใช้โ้ปรแกรมมายเอสคิวิแอลเป็็น 

ระบบฐานข้อ้มูลู [9] และใช้ภ้าษาพีเีอชพีใีนการพัฒันาระบบ 

[10] โดยมีรีายละเอียีดต่่าง ๆ ดังันี้้�คืือ 

	 3.1 การเก็บ็ข้้อมูลู (Data Collection)

	 การศึึกษาครั้้ �งนี้้�ผู้้�วิจิัยัเจาะจงศึึกษาเฉพาะหน่่วยงาน 

คณะการบัญัชีแีละการจัดัการ มีนิีิสิติประมาณ 400 ค น 

และอาจารย์ผ์ู้้�สอนประมาณ 150 คน ดังันั้้ �นการเก็บ็รวบรวม

ข้อ้มูลูจึงึเลืือกใช้ว้ิธิีกีารสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ  (In-depth Interview) 

โดยผู้้�วิิจั ัยได้้ใช้้เวลาสั้้ �น ๆ ในสอบถามความต้้องการ 

ใช้ร้ะบบสารสนเทศดังักล่า่ว

	 3.2 การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู (Data Analysis)

	 ผู้้�วิิจั ัยจะวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้� ใช้้ร ะบบ 

สารสน เทศจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลทั้้ �ง  2 ฝ่ าย 

โดยใช้ผ้ังังานลำำ�ดับัความเข้า้ใจ  (Flow Chart) และวางแผน 

การออกแบบระบบฐานข้อ้มูลู (Database Diagram) เพื่่�อรองรับั

ระบบสารสนเทศการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ ให้ใ้ช้ง้าน

ง่า่ยที่่�สุดุและให้ส้ามารถสมัคัรใช้ง้านได้จ้ากหน่่วยงานอื่่�น ๆ 

ทั้้ �งที่่�เป็็นสถาบันัการศึกึษาหรืือบริษิัทัเอกชนได้้

	 3.3 การพัฒันาระบบ (System Development)

	 ผู้้�วิจิัยัได้พ้ิจิารณาการเขียีนโปรแกรมด้ว้ยภาษาพีเีอชพีแีละ 

ฐานข้้อมููลมายเอสคิิวแอลในการจััดเก็็บข้้อมููลทั้้ �งหมด 

โดยใช้้โปรแกรม  Adobe Dreamweaver เ ป็็นเครื่่�องมืือ 

ช่ว่ยพัฒันาระบบ 
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์์คอมพิวิติ้้�ง

	 3.4 ทดสอบระบบ (System Test ing)

	 เมื่่�อผู้้�วิจิัยัพัฒันาระบบเสร็จ็สิ้้�นแล้ว้จึงึได้ท้ำำ�การทดสอบ 

ระบบการทำำ�งาน เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ระบบจะสามารถทำำ�งานได้้

ตามความต้อ้งการของผู้้�ใช้ง้านได้ ้ตลอดจนแก้ไ้ขข้อ้ผิดิพลาด 

ที่่�เกิดิขึ้้�น

	 3.5 ปรับัปรุงุแก้้ไข (System Maintenance)

	 เมื่่�อผู้้�ใช้้ระบบแจ้้งปััญหาการเข้้าใช้้งานผู้้�วิิจั ัยได้ ้

ตรวจสอบและแก้ไ้ขปัญหานั้้ �นภายใน 24 ชั่่ �วโมง เพื่่�อให้ผู้้้�ใช้้

ระบบเกิดิความเชื่่�อมั่่ �นและพึงึพอใจในการใช้ร้ะบบตรวจสอบ 

การเข้า้เรียีนออนไลน์์ให้ม้ากที่่�สุดุ 

	 3.6 การติิดตั้้ �งระบบ (System Installing)

	 เมื่่�อระบบพัฒันาเสร็็จสิ้้�นแล้้ว จ ะต้้องนำำ�ไปติิดตั้้ �งยังั 

เครื่่�องแม่ข่่า่ย (Server) เพื่่�อเปิิดใช้ง้านจริงิ และรองรับัการใช้ง้าน 

ในลัักษณะคลาวด์์คอมพิิวติ้้�ง โดยใช้้บริิการของ GCP  

(Google Cloud Platform) พัฒันาขึ้้�นโดยกูเูกิลิ 

	 ส่ว่นการเก็บ็ข้อ้มูลูในช่ว่งที่่� 2 ได้ท้ำำ�การเก็บ็รวบรวมข้อ้มูู

ลจากผู้้�ใช้ท้ี่่�สมัคัรใช้ง้านจากการพัฒันาระบบตรวจสอบการ

เข้้าเรีียนขึ้้�นแล้้ว  โดยใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ทำำ�ลิิงค์ ์

เชื่่�อมโยงในระบบ เพื่่�อง่า่ยต่อ่การประเมินิผลการใช้ง้านผ่า่น  

Google Form ซึ่่�งสามารถประเมินิผลได้ท้ั้้ �งผ่า่นคอมพิวิเตอร์ ์

และโทรศัพัท์ม์ืือถืือ โดยแบบสอบถามที่่�ใช้ไ้ด้ผ้่่านการสร้า้ง 

และหาประสิิทธิิภาพของเครื่่�องมืือ ด้ ้วยการประเมิิน 

แบบสอบถามเพื่่�อทดสอบหาความเที่่�ยงตรง (Validity)  

ของข้้อคำำ�ถามที่่�นำำ�มาใช้้ในการวัดัระดับัความพึึงพอใจ 

ในความสามารถด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ของผู้้�ใช้้ระบบจาก 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบและพัฒันาระบบและผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นการวิจิัยั จำ ำ�นวน 3 ท่ ่าน ตรวจสอบความถููกต้อ้งและ 

ความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของคำำ�ถามการวิิจััย  

(IOC : Index of Item Objective Congruence) และปรับัปรุงุข้อ้

คำำ�ถามตามคำำ�แนะนำำ�ก่่อนนำำ�ไปใช้เ้ก็บ็ข้อ้มูลูจริงิ

4.  ผลการดำำ�เนิินงาน 

	 4.1 ผลการวิิเคราะห์แ์ละพัฒันาระบบ

	 ในช่ว่งที่่� 1 เป็็นการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูเบื้้�องต้น้จากกลุ่่�ม 

ผู้้�ใช้ง้านในคณะการบััญชีีและการจัดัการ ม หาวิิทยาลััย 

มหาสารคาม  ได้้ข้อ้สรุุปปััญหาและความต้้องการพัฒันา 

ระบบใหม่ด่ังันี้้�

		  กลุ่่�มผู้้�ใช้ท้ี่่ �เป็็นอาจารย์ผ์ู้้�สอน

		  1) ก ารเช็ค็ชื่่�อใช้ร้ะยะเวลานานมากกว่่า 20 นาที ี

กรณีทีี่่�เป็็นห้อ้งเรียีนขนาด 100 คนขึ้้�นไป 

		  2) นิสิติขาดเรียีนบ่อ่ย ต้อ้งการหาวิธิีกีระตุ้้�นให้ผู้้้�เรียีน  

มีคีวามตั้้ �งใจเข้า้ชั้้ �นเรียีนตลอดทั้้ �งภาคเรียีน

		  3) การติดิตามพฤติกิรรมของผู้้�เรียีนมีขี้อ้จำำ�กัดั  

		  4) ก ารคำำ�นวณคะแนนการเข้า้เรียีนทั้้ �งหมดต้อ้งดู ู

จากใบรายชื่่�อเท่่านั้้ �น หากใบรายชื่่�อหายจะไม่่สามารถ 

ตรวจสอบการเข้า้เรียีนของแต่่ละคนได้ ้

		  5) ก ารจดบันัทึกึหมายเหตุุทำำ�ได้อ้ย่่างจำำ�กัดั เช่่น 

บันัทึึกการขาด ลา ม าสาย เน่ื่�องจากแต่่ละช่่องมีพีื้้�นที่่� 

ในการจดบันัทึกึที่่�จำำ�กัดั

		  กลุ่่�มผู้้�ใช้ท้ี่่ �เป็็นนิิสิติ/นักัศึกึษา

		  1) นิสิติบางคนขานชื่่�อแทนเพื่่�อนได้ ้กรณีทีี่่�อาจารย์์

ผู้้�สอนไม่ไ่ด้ม้องนิิสิติในขณะเช็ค็ชื่่�อ 

		  2) ในระหว่า่งเช็ค็ชื่่�อ นิ สิติบางกลุ่่�มอาจจะส่ง่เสียีง 

คุยุกันั รบกวนคนที่่�กำำ�ลังัเช็ค็ชื่่�อได้้

		  3) ใช้เ้วลาค่อ่นข้า้งนานในการเช็ค็ชื่่�อทำำ�ให้ค้นที่่�อยู่่�

ลำำ�ดับัหลังั ๆ เกิดิความเบื่่�อหน่่ายจากการรอคอยได้้

	 จากปัญหาในระบบการเช็ค็ชื่่�อแบบเดิมินั้้ �น ค ณะผู้้�วิจิัยั 

ได้ส้รุปุประเด็น็ปััญหาดังักล่า่วไว้ใ้นแผนภูมูิกิ้า้งปลาในภาพที่่� 2

	 ภาพท่ี่ � 2 แผนภูมูิกิ้า้งปลาถึงึสาเหตุุและปััญหา 

		          ของระบบการเช็ค็ชื่่ �อแบบเดิมิ
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ด้ว้ยเทคโนโลยีีคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์ค์อมพิิวติ้้ �ง

	 จากภาพที่่� 2 ทำ ำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัได้แ้นวคิดิและวิธิีกีารในการ 

แก้้ไขปัญหาดังักล่่าว  โดยระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นต้้องสามารถ 

ดำำ�เนิินการได้ใ้นประเด็น็ต่่าง ๆ ดังันี้้�

	 1) มีขีั้้  �นตอนการใช้ง้านที่่�สะดวกและง่า่ย

	 2) ก ระตุ้้�นให้้ผู้้�เรียีน มีคีวามตั้้ �งใจเข้า้ชั้้ �นเรียีนตลอด 

ทั้้ �งภาคเรียีน

	 3) อาจารย์ผ์ู้้�สอนสามารถติดิตามพฤติกิรรมการเข้า้เรียีน

ในแต่่ละครั้้ �งได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ ภายในระยะเวลาอันัสั้้ �น

	 4) อาจารย์ผ์ู้้�สอนสามารถคำำ�นวณคะแนนการเข้า้เรียีน 

ทั้้ �งหมดได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็

	 5) อาจารย์ผ์ู้้�สอนสามารถบันัทึกึการขาด ลา และมาสายได้ ้

	 6) กรณีทีี่่�นิิสิติลืืมคิวิอาร์โ์ค้ด้ติดิตัวัมาด้ว้ย อาจารย์ผ์ู้้�สอน 

สามารถเช็ค็ชื่่�อแทนนิิสิติได้้

	 7) สามารถบันัทึกึตำำ�แหน่่งละติจิูดู (Latitude) และลองติจิูดู 

(Longitude) ที่่�เช็ค็ชื่่�อได้แ้ละแสดงชื่่�อนามสกุุลในแผนที่่�ของ 

Google Map ได้้

	 8) สามารถบันัทึึกภาพถ่ายในขณะที่่�เช็็คชื่่�อได้้ทันัที ี 

เพื่่�อป้้องกันัการแอบอ้า้งเช็ค็ชื่่�อแทนเพื่่�อนได้้

	 9) การพัฒันาระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ย 

คิิวอาร์์โค้้ด พั ฒันาขึ้้�นเพื่่�อให้้บริิการกัับครููอาจารย์์จาก 

สถาบันัการศึึกษาต่่าง ๆ ทั่่  �วประเทศในลักัษณะ SaaS  

ซึ่่�งจะเก็บ็ฐานข้อ้มูลูไว้ท้ี่่�เดียีวเป็็นในลักัษณะคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง 

	 10) มีชี่อ่งทางการติดิต่่อสื่่�อสารระหว่า่งผู้้�พัฒันาระบบกับั 

ผู้้� ใช้้งานระบบผ่่านระบบความคิิด เห็็นของเฟสบุ๊๊� ค  

(Comment Plugin Facebook) โดยผู้้�ใช้ร้ะบบสามารถพิมิพ์ ์

ยููอาร์์แอลเข้้าไปที่่� เว็็บไซต์์ www.mse-exam.net/qr  

เพื่่�อสมัคัรใช้บ้ริกิารฟรีี

	 ภาพท่ี่ � 3 ตัวัอย่า่งคิวิอาร์โ์ค้ด้ สำำ�หรับัพิมิพ์แ์จกผู้้�เรีียน

 ภาพท่ี่ � 4 หน้้าจอที่่ �กำำ�ลังัทำำ�การตรวจสอบการเข้า้ผู้้�เรีียน

   ภาพท่ี่ � 5 แสดงผลการตรวจสอบการเข้า้เรีียนและ 

		        จะแสดงรายชื่่ �อผู้้�เข้า้เรีียนเมื่่ �อหมดเวลาตามที่่ �	

		        กำำ�หนดไว้้

	 4.2 ข้้อมูลูผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 จากการเก็็บข้้อมููลในช่่วงที่่� 2 เป็็นการประเมิินผล 

การใช้ร้ะบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้  

พบว่า่มีจีำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านที่่�เป็็นอาจารย์ผ์ู้้�สอนทั้้ �งหมด 855 คน 

(ข้อ้มูลู ณ วันัที่่� 30 มีนีาคม 2561) และมีแีนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อย ๆ 

จำำ�นวนนิิสิติในระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนทั้้ �งหมดประมาณ 

30,000 ค น และผู้้�วิิจั ัยได้้รั ับข้้อมููลจากแบบสอบถาม 

เพื่่�อประเมินิผลการใช้ร้ะบบจำำ�นวน 714 คน โดยแยกผู้้�ตอบ 

ที่่�เป็็นนิิสิติจำำ�นวน 610 ค น อาจารย์ผ์ู้้�สอนจำำ�นวน 101 ค น 

และเจ้า้หน้้าที่่�ฝ่่ายสนัับสนุุนจำำ�นวน 3 ค น คิ ดิเป็็นร้อ้ยละ 

85.43, 14.14 และ 0.42 ตามลำำ�ดับั แยกเป็็นเพศชาย 34% 

และเพศหญิงิ 66% โดยภาพรวมระบบนี้้�สามารถนำำ�มาใช้ ้

ประโยชน์ได้้จริิงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการตรวจสอบ 

การเข้า้เรียีนได้ม้ากถึงึ 95% ส่ ว่นอีกี  5% ผู้้� ใช้ง้านมองว่่า 

ระบบไม่ไ่ด้ช้่ว่ยให้เ้กิดิประโยชน์แต่่อย่า่งใด



	 บทความวิิจัยั : การประเมินิผลระบบสารสนเทศสำำ�หรับัการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์

18 19วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปีีท่ี่� 17 ฉบับัท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2564 วารสารเทคโนโลยีีสารสนเทศปีีท่ี่� 17 ฉบับัท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุนุายน 2564
Vol. 17, No. 1, January - June 2021 Information Technology Journal Vol. 17, No. 1, January - June 2021Information Technology Journal

ด้ว้ยเทคโนโลยีคีิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์์คอมพิวิติ้้�ง

ตารางท่ี่ � 1 แสดงรายชื่่ �อสถาบัันที่่ �ใช้้ระบบตรวจสอบ 

การเข้า้เรีียนออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้

ลำำ�ดับั ชื่่�อสถาบันัท่ี่�ร่ว่มใช้้ระบบ
จำำ�นวน 

ผู้้�ตอบ

1 มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม  253

2 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏันครราชสีมีา 42

3 มหาวิทิยาลัยัแม่ฟ้่้าหลวง 39

4 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเลย 22

5 มหาวิทิยาลัยัอุุบลราชธานีี 20

6 โรงเรียีนเกาะสมุยุ 14

7 มหาวิทิยาลัยัศิลิปากร 23

8 มหาวิทิยาลัยัรังัสิติ 20

9 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเชียีงราย 10

10 วิทิยาลัยัพยาบาลบรมราชชนนีี ราชบุุรี ี 7

11 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเพชรบุุรี ี 6

12 โรงเรียีนเตรียีมอุดมศึกึษาภาค 

ตะวันัออกเฉียีงเหนืือ 
9

13 มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลอีสีาน 5

14 มหาวิทิยาลัยัฟาฏอนีี 8

15 โรงเรียีนเตรียีมอุดมศึกึษา 

ภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ 
4

16 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเชียีงใหม่ ่ 9

17 มหาวิทิยาลัยัแม่โ่จ้ ้ 4

18 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัมหาสารคาม  4

19 มหาวิทิยาลัยัราชภัฎัเพชรบุุรี ี 4

20 มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีพีระจอมเกล้า้ 

พระนครเหนืือ 
4

21 โรงเรียีนหนองบัวัพิทิยาคาร 3

22 มหาวิทิยาลัยัรามคำำ�แหง 5

23 วิทิยาลัยัพยาบาลบรมราชชนนีีราชบุุรี ี 3

24 วิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาสุพุรรณบุุรี ี 3

25 โรงเรียีนพรตพิทิยพยัตั 4

26 โรงเรียีนโนนคูณูวิทิยาคารรัชัมังัคลาภิเิษก 2

27 โรงเรียีนทุ่่�งศรีอุีุดม  2

ลำำ�ดับั ชื่่�อสถาบันัท่ี่�ร่ว่มใช้้ระบบ
จำำ�นวน 

ผู้้�ตอบ

28 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัสวนสุนุันัทา 2

29 มหาวิทิยาลัยัพายัพั  2

30 วิทิยาลัยัพยาบาลบรมราชนนีีราชบุุรี ี 4

31 เตรียีมอุดมศึกึษาภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ 2

32 มหาวิทิยาลัยัวลัยัลักัษณ์์ 4

33 พระจอมเกล้า้พระนครเหนืือ 2

34 โรงเรียีนบ้า้นสันัติสิุขุ  2

35 มหาวิทิยาลัยับูรูพา 2

36 วิทิยาลัยัเทคนิคยโสธร 2

37 วิทิยาลัยัพยาบาลบรมราชชนนีีนครลำำ�ปาง 1

38 โรงเรียีนบ้า้นลางสาด 1

39 คณิติศาสตร์พ์ี่่�เตย 1

40 วิทิยาลัยัเทคนิคอ่า่งทอง 1

41 เคียีนซาพิทิยาคม 1

42 โรงเรียีนธรรมโฆสิติ 1

43 วิทิยาลัยัเทคนิคสุรุินิทร์์ 1

44 โรงเรียีนบึงึกาฬ 1

45 มหาวิทิยาลัยัมหาจุฬุาลงกรณราชวิทิยาลัยั 2

46 มูลูนิิธิโิรงเรียีนเจริญิศึกึษา 1

47 โรงเรียีนเฉลิมิพระเกรียีติสิมเด็จ็พระศรีนีครินิทร์ ์

ระยอง
1

48 โรงเรียีนบ้า้นลางสาด 1

49 วิทิยาลัยัเทคโนโลยีศีรีเีชียีงใหม่่ 1

50 มหาวิทิยาลัยัมหาจุฬุาลงกรณราชวิทิยาลัยั 

วิทิยาลัยัสงฆ์เ์ชียีงราย
1

51 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัภูเูก็ต็ 1

52 โรงเรียีนเกาะสมุยุ 3

53 สถาบันัพัฒันาทักัษะคณิติศาสตร์์ 1

54 สถาบันัอื่่�น ๆ 143

รวม 714
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ด้ว้ยเทคโนโลยีีคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์ค์อมพิิวติ้้ �ง

	 จากตารางที่่� 1 พบว่า่ ผู้้�ใช้ร้ะบบและผู้้�ร่ว่มตอบแบบสอบ

ถามมาจากมหาวิิทยาลััยมหาสารคาม  รองลงมาคืือ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครราชสีีมา และมหาวิิทยาลััย 

แม่ฟ้่้าหลวงตามลำำ�ดับั

	 4.3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจจากกลุ่่�มผู้้�ใช้้

	 สำำ�หรับัคะแนนประเมินิด้้านต่่าง ๆ ประกอบไปด้้วย  

1. ด้า้นกระบวนการขั้้ �นตอน 2. ด้า้นเน้ื้�อหา 3. ด้า้นประสิทิธิภิาพ 

และความปลอดภัยั และ 4. ด้า้นความพึงึพอใจต่่อคุณุภาพ 

ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ ซึ่่�งใช้ก้ารประเมินิ 

ระดับัความพึงึพอใจ 5 ร ะดับั โดยที่่� 5 หมายถึงึ พึ งึพอใจ 

มากที่่�สุดุ และ 1 หมายถึงึ พึงึพอใจน้้อยที่่�สุดุ ดังัตารางที่่� 2

ตารางท่ี่ � 2 คะแนนความพึงึพอใจจากการใช้ร้ะบบตรวจสอบ

การเข้า้เรียีนออนไลน์์

	 จากตารางที่่� 2 จะเห็น็ได้้ว่่าค่่าเฉลี่่�ยทุุกด้้านของการ 

ประเมินิผลความพึงึพอใจการใช้้งานอยู่่�ในระดับัพึงึพอใจ 

มากที่่�สุดุ โดยแยกเป็็นความพึงึพอใจต่่อคุณุภาพการให้บ้ริกิาร 

มีคี่า่มากที่่�สุดุด้ว้ยค่า่เฉลี่่�ย 4.49 รองลงมาคืือความพึงึพอใจ

ด้า้นเน้ื้�อหา  ประสิทิธิภิาพและความปลอดภัยัด้ว้ยค่่าเฉลี่่�ย 

4.47 และสุดุท้า้ยคืือความพึงึพอใจด้า้นกระบวนการขั้้ �นตอน

ได้ค้่า่เฉลี่่�ย 4.43 ตามลำำ�ดับั

5. อภิิปรายผล

	 งานวิิจััยที่่�พััฒนาขึ้้�นนี้้� ถืือว่่ าผลกระทบต่่อระบบ 

เศรษฐกิจิ สังัคม และการพัฒันาประเทศในลักัษณะต่่าง ๆ  ดังันี้้�

	 5.1 ด้้านเศรษฐกิิจ

	 1) ประหยัดัต้น้ทุุน (Cost Saving) จากการซื้้�ออุุปกรณ์ 

เครื่่�องอ่า่นบาร์โ์ค้ด้  (Barcode) แบบธรรมดาสำำ�หรับัการเช็ค็ชื่่�อ 

ด้ว้ยบาร์โ์ค้ด้ หากทุกุสถาบันันำำ�ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีน

ออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้ไปใช้ส้ามารถใช้ผ้่า่นโทรศัพัท์ม์ืือถืือ 

โดยไม่ต่้อ้งใช้ง้บประมาณของรัฐับาลในการซื้้�ออุุปกรณ์์เพิ่่�มเติมิ 

ปััจจัยัความพึึงพอใจ x⁻ S.D.

1. ด้้านกระบวนการขั้้ �นตอน 4.43 0.72

1. มีกีารจัดัหมวดหมู่่�ของรายการใช้ง้าน

ได้อ้ย่า่งชัดัเจน
4.40 0.64

2. มีเีมนูการใช้ง้านง่า่ย ไม่ซ่ับัซ้อ้น 4.55 0.65

3. การเข้า้ถึงึระบบทำำ�ได้ง้่า่ยรวดเร็ว็ 4.40 0.89

4. มีฟัีังก์ช์ันัครอบคลุุมการทำำ�งาน 4.20 0.82

5. ระบบมีขีั้้  �นตอนการทำำ�งานเป็็นลำำ�ดับั

เข้า้ใจง่า่ย
4.47 0.70

6. ระบบมีกีารแสดงผลข้อ้มูลูที่่�รวดเร็ว็ 4.53 0.65

2. ด้้านเนื้้�อหา 4.47 0.59

7. ข้อ้มูลูในระบบครอบคลุุมความ 

ต้อ้งการของผู้้�ใช้ง้าน
4.35 0.61

8. ข้อ้มูลูในระบบมีคีวามถูกูต้อ้ง 

ชัดัเจน  น่าเชื่่�อถืือ

4.50 0.60

9.รายงานการตรวจสอบการเข้า้เรียีน  

นำำ�ไปใช้ใ้นการตัดัสินิใจของผู้้�สอนได้้

4.47 0.60

10.ระบบแสดงข้อ้มูลูได้อ้ย่า่งเหมาะสม 

ครบถ้ว้น
4.48 0.57

11. ข้อ้มูลูในระบบมีคีวามเป็็นปััจจุบุันั
4.55 0.57

ปััจจัยัความพึึงพอใจ x⁻ S.D.

3.ด้้านประสิิทธิภาพและความ 

ปลอดภัยั 
4.47 0.60

12. ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนแสดง

ข้อ้มูลูได้อ้ย่า่งเหมาะสม ครบถ้ว้น
4.47 0.62

13.ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนมีกีา

รตรวจสอบสถานะผู้้�ใช้ง้าน

4.43 0.65

14. ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนมีกีารป้้

องกันัข้อ้มูลูเสียีหาย
4.42 0.59

15. ระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนมีกีา

รเก็บ็รักัษาข้อ้มูลูอย่า่งปลอดภัยั
4.57 0.53

4.ด้้านความพึึงพอใจต่่อคุณุภาพก

ารให้้บริการ

4.49 0.60

16. ระบบสามารถตอบสนองความต้อ้งการ

ของผู้้�ใช้ง้านได้ด้ีี
4.43 0.59

17. ระบบช่ว่ยอำำ�นวยความสะดวกในการ 

ปฏิบิัตัิงิานได้ด้ีขีึ้้�น
4.55 0.62

18.ระบบสามารถช่่วยลดระยะเวลา 

การปฏิบิัตัิงิานให้เ้ร็ว็ขึ้้�นได้้

4.50 0.60
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์์คอมพิวิติ้้�ง

	 2) เพิ่่�มปริมิาณการใช้ง้านได้ง้่า่ยโดยไม่ก่ระทบโครงสร้า้ง 

ระบบ (Scalable) ก ารพัฒันาระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีน 

ออนไลน์์ด้้วยคิิวอาร์์โค้้ด ผ่ ่านระบบคลาวด์์คอมพิิวติ้้�ง  

ไม่ว่่า่จะมีจีำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านเพิ่่�มมากขึ้้�นเพียีงใด ต้น้ทุนุการผลิติ 

ยังัคงเท่า่เดิมิ ไม่ไ่ด้เ้พิ่่�มตามจำำ�นวนผู้้�ใช้ง้าน (ต้น้ทุนุการผลิติที่่� 

30,000 บาท  หากจำำ�นวนสมาชิกิเพิ่่�มขึ้้�นก็ย็ังัคงใช้ต้้้นทุุน 

เท่า่เดิมิ โดยไม่ไ่ด้เ้พิ่่�มขึ้้�นตามจำำ�นวนของผู้้�ใช้ร้ะบบ)

	 3) สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นเครื่่�องแม่่ข่่ายของสถาบันัอื่่�นได้ ้ 

(Repeatable) เพีียงแค่่ทำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์ ์

ใช้ร้ะบบทางผู้้�วิจิัยัยินิดีสี่ง่มอบไฟล์ต์้น้ฉบับัและคู่่�มืือการใช้ง้าน

ให้ท้ันัที ี(ทำำ�ให้ห้น่่วยงานประหยัดัต้น้ทุนุในการพัฒันาระบบ

ลงได้เ้ป็็นอย่า่งมาก) 

	 5.2 ด้้านสังัคม

	 1) นั ักเรีียน นิ สิิตหรืือนัักศึึกษามีีความกระตืือรืือร้้น 

ในการเข้า้ชั้้ �นเรียีนมากขึ้้�น เมื่่�อครูผูู้้�สอนใช้เ้ทคโนโลยีสีมัยัใหม่่

มาประยุุกต์์ใช้้ในการตรวจสอบการเข้า้เรียีนทำำ�ให้้ผู้้�เรียีน 

ได้้รับัความรู้้�แบบเต็็มรููปแบบจากครููผู้้�สอนในแต่่ละครั้้ �ง 

โดยไม่ข่าดเรียีน

	 2) โดยทั่่ �วไปในการจัดักิจิกรรมให้้ผู้้�เรียีนเข้า้ร่่วมงาน 

ใ นแ ต่่ ล ะครั้้  �ง  พ บว่่ า ผู้้� เ รีีย น จ ะ เ ข้้ า ร่่ วมน้ อยมาก  

หากสถาบัันการศึึกษาหรืือครููผู้้�สอนนำำ�ระบบตรวจสอบ 

การเข้า้เรียีนออนไลน์์มาใช้ ้จ ะสามารถดึงึดูดูให้นิ้ิสิติเข้า้ร่ว่ม 

กิจิกรรมได้ม้ากขึ้้�น ผู้้�เรียีนได้แ้ลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�กับัเพื่่�อน ๆ 

เรียีนรู้้�การเข้า้สังัคมและการอยู่่�ร่ว่มกันัมากขึ้้�น  

	 3) ครู ูผู้้�สอนมีีเครืือข่่ายทางวิิชาการที่่�ช่่วยกัันสร้้าง 

เครื่่�องมืือทางการเรีียนการสอน และติิดตามพฤติิกรรม 

ของผู้้�เรียีนได้อ้ย่า่งสะดวก ไม่จ่ำำ�กัดัพื้้�นที่่�ให้บ้ริกิาร เพียีงแต่ม่ีี

เครืือข่า่ยอินิเตอร์เ์น็็ตเพื่่�อใช้บ้ริกิาร

	 4) บริษิัทัหรืือหน่่วยงานอื่่�น ๆ  นอกจากสถาบันัการศึกึษา 

สามารถนำำ�ไปประยุกุต์ใ์ช้ไ้ด้ก้ับัการลงเวลาทำำ�งานในแต่่ละวันั 

และนำำ�ข้อ้มูลูเหล่่านั้้ �นมาประมวลผลการจ่่ายเงินิเดืือนหรืือ 

ค่า่ตอบแทนอย่า่งอื่่�นได้ ้ถืือว่า่เป็็นการบริกิารวิชิาการทางสังัคม

	 5.3 ด้้านการพัฒันาประเทศ

	 1) การพัฒันาระบบตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ย 

คิวิอาร์โ์ค้ด้ ผ่ ่านระบบบริกิารคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�งสอดคล้อ้ง 

กัับการประเมิินผลตาม พ .ร.บ. ก ารศึึกษาแห่่งชาติ ิ 

(หมวด 4 ม าตรา 26) “ให้ส้ถานศึกึษาจัดัการประเมินิผู้้�เรียีน  

โดยพิจิารณาจากพัฒันาการของผู้้�เรีียน คว ามประพฤติ ิ

การสััง เกตพฤติิกรรมการเรีียน ก ารร่่วมกิิจกรรม  

และการทดสอบควบคู่่�ไปในกระบวนการเรีียนการสอน 

ตามความเหมาะสมของแต่่ละระดับั และรูปูแบบการศึกึษา” 

ซึ่่�งถืือว่่างานวิิจััยชิ้้�นนี้้� สามารถตรวจสอบพฤติิกรรม 

ของผู้้�เรีียน เพื่่�อวิิเคราะห์์ผู้้�เรีียนในส่่วนที่่�ควรส่่งเสริิม 

และส่่วนที่่�ควรจะแก้้ไขปรับัปรุุง เพื่่�อให้ผู้้้�เรียีนได้้พัฒันา 

อย่่ าง เต็็มศัักยภาพตามความสามารถความสนใจ 

และความต้้องการของแต่่ละบุุคคล เมื่่�อผู้้�สอนเข้้าใจถึึง 

พฤติกิรรมของผู้้�เรีียนที่่�มีีอยู่่� ทำ ำ�ให้้ทั้้ �งผู้้�สอนและผู้้�เรีียน 

เข้้าใจความต้้องการของแต่่ละฝ่่ายมากขึ้้�น ส่ ่งผลต่่อ 

ภาพรวมในการพัฒันากระบวนการเรียีนการสอนและพัฒันา

ประเทศได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ  

	 2) งานวิจิัยัเรื่่�องนี้้� สอดคล้อ้งกับันโยบาย Digital Economy 

ของสำำ�นัักวิชิาการ สำ ำ�นัักงานเลขาธิกิารสภาผู้้�แทนราษฎร  

(2558) โดยใช้้ดิิจิิทััลขัับ เคลื่่� อนเศรษฐกิิจโดยรวม 

ของประเทศ  ไม่่ว่่ าจะ เ ป็็นเทคโนโลยีีคอมพิิว เตอร์ ์ 

เครืือข่่ายอิินเตอร์์เน็็ตและการสื่่� อสารโทรคมนาคม  

ทำำ�ให้้หน่่วยงานภาครัฐัและเอกชนต่่างก็็ต้้องปรับัตัวักับั 

สภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วรวมถึึง 

ภาคการศึึกษาเองต้้องตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญกัับ 

การนำำ�เทคโนโลยีมีาใช้เ้ป็็นสื่่�อในการเรียีนการสอน ทำำ�ให้ล้ด

ระยะเวลาการตรวจสอบการเข้า้เรียีนซึ่่�งจะทำำ�ให้้ใช้้เวลา 

ในกิิจกรรมการเรีียนการสอนได้้มากขึ้้�นนอกจากนี้้� 

ผู้้� เ รีียนจะสนใจ เข้้า เ รีียนทุุกครั้้ �ง โดยไม่่ขาด เ รีียน 

หากไม่่มีีเหตุุจำำ�เป็็น เน่ื่�องจากอาจารย์์ผู้้�สอนได้้ติดิตาม 

พฤติิกรรมของผู้้�เรีียนอย่่างใกล้้ชิิดในระบบตรวจสอบ 

การเข้า้เรียีนออนไลน์์ ทำำ�ให้ก้ารจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอน

มีปีระสิทิธิภิาพ ส่ง่ผลต่อ่การพัฒันาประเทศในอนาคตต่อ่ไปได้ ้

นอกจากนี้้�ผลงานวิจิัยัดังักล่า่วพร้อ้มที่่�จะแบ่ง่ปัันและเผยแพร่่

ต่่อหน่่วยงานอื่่�นที่่�สนใจจะนำำ�ระบบไปใช้โ้ดยไม่ม่ีคี่่าใช้จ้่่าย 

และไม่ต่้อ้งพัฒันาระบบเอง ทำำ�ให้ป้ระหยัดัทรัพัยากรบุุคคล

และทรััพยากรด้้านการเงิินลงได้้มาก ซึ่่ �งในประเด็็นนี้้� 

ก็ถ็ืือว่า่เป็็นการสร้า้งสังัคมแห่ง่การแบ่ง่ปัันและเรียีนรู้้�ร่ว่มกันั

ของสถาบัันการศึึกษา ช่ ่วยเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่ง 

ทางวิชิาการทั้้ �งในปััจจุบุันัและอนาคตได้้
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ด้ว้ยเทคโนโลยีีคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่นระบบคลาวน์ค์อมพิิวติ้้ �ง

6. สรุุป 

	 ระบบการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ด้ว้ยคิวิอาร์โ์ค้ด้ผ่า่น

ระบบคลาวด์์คอมพิิวติ้้�งถืือว่่าเป็็นการพัฒันาเพื่่�อแก้้ไข 

ปััญหาในห้้องเรีียนของคณะการบััญชีีและการจััดการ 

มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม  และยังัเปิิดให้บ้ริกิารกับัอาจารย์์

ที่่�อยู่่�นอกสถาบันัที่่�ต้อ้งการใช้ร้ะบบตรวจสอบการเข้า้เรียีน 

ออนไลน์์ในแต่่ละรายวิิชา ซึ่่ �งผู้้�สอนที่่�สนใจใช้้ระบบนี้้� 

เพียีงแค่่กรอกชื่่�อ-สกุุล ชื่ ่�อสถาบันัการศึึกษา และอีีเมล 

ในการสมัคัร ผู้้�เข้า้ใช้ง้านที่่�เป็็นอาจารย์ผ์ู้้�สอน สามารถสร้า้ง

กลุ่่�มเรีียนและเพิ่่�มรายชื่่�อผู้้�เรีียนจากไฟล์์สเปรดชีีต  

(Spreadsheet) ได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็

	 ในการพัฒันาระบบการตรวจสอบการเข้า้เรียีนออนไลน์์ 

ด้้วยคิิวอาร์์โค้้ด จ ะให้้บริิการในลัักษณะ SaaS ซึ่่ �งเป็็น 

ส่่วนหนึ่่�งของระบบคลาวด์ค์อมพิวิติ้้�ง เพื่่�อให้ค้รูอูาจารย์ท์ี่่�ต้อ้งการ

ใช้ร้ะบบได้ล้งทะเบียีนเข้า้ใช้ง้านที่่� http://www.mse-exam.net/qr  

บนระบบปฏิบิัตัิกิารลีนุีุกต์ ์(Linux) โดยผู้้�วิจิัยัใช้ภ้าษาพีเีอชพีี

ในการพัฒันา และออกแบบหน้้าจอให้้รองรับัการใช้้งาน 

ผ่า่นอุุปกรณ์์อื่่�น ๆ ได้ด้้ว้ยเช่น่โทรศัพัท์ม์ืือถืือ สมาร์ท์โฟน 

แท็บ็เล็ต็ ค อมพิวิเตอร์ต์ั้้ �งโต๊๊ะและคอมพิวิเตอร์แ์บบพกพา 

สำำ�หรับัฐานข้้อมููลใช้้มายเอสคิวิแอล เพื่่�อเก็็บข้้อมููลของ 

สมาชิกิและข้อ้มูลูการเข้า้เรียีนทั้้ �งหมด  นอกจากนี้้�ยังัสามารถ

ถ่่ายภาพและระบุุตำำ�แหน่่งละติิจููดและลองติิจููดที่่�ผู้้�เรีียน 

ทำำ�การแสกนและแสดงชื่่�อนามสกุุลในแผนที่่� Google Map ได้้

	 อย่่างไรก็็ตาม ถึ ึงแในม้้ว่่าเทคโนโลยีีจะช่่วยอำำ�นวย 

ความสะดวกในการบริกิารจัดัการเรียีนการสอนอาจารย์ผ์ู้้�สอน

ควรทำำ�การสำำ�รองข้อ้มูลูไว้อ้ย่า่งสม่ำำ��เสมอ โดยดาวน์โหลดข้อ้มูลู

การเข้า้เรียีนเก็บ็ไว้ใ้นไฟล์ส์เปรดชีตีและคอยตรวจสอบข้อ้มูลู

การแสกนคิิวอาร์์โค้้ดอย่่างสม่ำำ��เสมอว่่านิิสิิตได้้ถ่่ายรููป 

ในห้อ้งเรียีนหรืือสภาพแวดล้อ้มในห้อ้งเรียีนนั้้ �นจริงิหรืือไม่ ่

และไม่ค่วรเปิิดระยะเวลาการเช็ค็ชื่่�อนานจนเกินิไป เพราะจะ

ทำำ�ให้นิ้ิสิติที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในห้้องนั้้ �นสามารถแสกนเข้า้มาจาก 

ภายนอกได้้ นอกจากนี้้�กรณีีที่่�อิินเตอร์์เน็็ตไม่่สามารถ 

เข้า้ใช้ง้านได้ใ้นวันันั้้ �น อาจารย์ผ์ู้้�สอนควรมีแีผนรองรับัการเช็ค็ชื่่�อ

ในแบบเดิมิไว้ด้้ว้ย 

	 ระบบตรวจสอบการเข้้าเรียีนออนไลน์์ที่่�พัฒันาขึ้้�นยังั 

สามารถนำำ�ไปประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัการจัดักิจิกรรมในสถาบันัการศึกึษา 

โดยใช้ใ้นการลงชื่่�อเข้า้ทำำ�งาน ใช้ใ้นการบันัทึกึการทำำ�งาน 

ล่ว่งเวลาได้ ้ใช้ใ้นการตรวจสอบสถานะการทำำ�งานต่่าง ๆ ได้้

	 ในปััจจุบุันัมีสีถาบันัการศึกึษาและหน่่วยงานเอกชนอื่่�น ๆ 

ได้น้ำำ�ระบบไปใช้แ้ล้ว้ไม่ต่่ำำ��กว่า่ 100 แห่ง่และมีกีารทำำ�หนังัสืือ 

ขอบคุณุมายังัผู้้�วิจิัยัมากกว่่า 30 ฉบับัแล้ว้  นอกจากนี้้�หาก 

สถาบันัใดหรืือหน่่วยงานใดที่่�ต้้องการนำำ�ระบบไปติดิตั้้ �งที่่� 

เครื่่�องแม่่ข่่ายขององค์์กรสามารถขอข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 

โดยทำำ�หนังัสืือขอความอนุุเคราะห์ร์ะบบมายังัคณะการบัญัชีี

และการจัดัการ มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม ทางผู้้�วิจิัยัยินิดีทีี่่�จะ 

จัดัส่ง่ไฟล์ต์้น้ฉบับัให้ท้ั้้ �งหมด เพื่่�อเป็็นการบริกิารสังัคมและ

วิชิาการต่่อไป

7. กิิตติิกรรมประกาศ

	 คณะผู้้�วิจิัยัขอขอบพระคุณุ คณะการบัญัชีแีละการจัดัการ  

มหาวิิทยาลััยมหาสารคามที่่�สนัับสนุุนงบประมาณ 

ในการพัฒันางานวิจิัยัและระบบสารสนเทศดังักล่่าวและ 

สภาวิจิัยัแห่ง่ชาติ ิ (วช.) ที่่ �ให้โ้อกาสในการเข้า้ร่ว่มนำำ�เสนอ 

สิ่่�งประดิษิฐ์ค์ิดิค้น้ประจำำ�ปี 2562 รวมทั้้ �งผู้้�ที่่�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง

ที่่�ช่ว่ยทำำ�ให้ง้านวิจิัยันี้้�สำำ�เร็จ็ลุุล่ว่งด้ว้ยดีี
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