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ข้อคำ�ถามของแบบประเมิน

ความพึงพอใจ

x  S.D การแปลผล

1. ความถูกต้องของโครงสร้างเอกสาร 
XML

5 0 มากที่สุด

2. ความถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้จาก

การประมวลผลในโปรแกรม

4.8 0.45 มากที่สุด

3. ความง่ายต่อการใช้งานของระบบ 4.2 0.45 มาก

4. คำ�ศัพท์ที่ใช้ผู้ใช้มีความคุ้นเคยและ

สามารถปฏิบัติตามได้โดยง่าย

4.4 0.54 มาก

5. ความน่าเชื่อถือได้ของระบบ 5 0 มากที่สุด

ค่าเฉลี่ย 4.68 0.48 มากที่สุด
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